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Sumario Executivo

De acordo com estudos recentes, o0 mercado automobilistico brasileiro vem aumentando
de forma vertiginosa, principalmente nas grandes metrépoles como S&o Paulo, onde o
crescimento econémico gera crédito e facilidade na compra de novos automdveis. Mais
veiculos nas ruas significam maior demanda para 0s servicos de limpeza e manutencao
oferecidos pelos varios lava rapidos da capital. Porém a grande maioria destas empresas
ndo atende as necessidades do cliente por rapidez e alta qualidade nos servicos
prestados.

A EcoLimp, portanto, busca atender essa demanda por comodidade e qualidade na
prestacdo de seus servigos de conservacdo automotiva por meio de um atendimento
diferenciado e orientado a proporcionar o mais alto nivel de satisfacdo aos seus clientes.

Os dois pontos fixos de atendimento da EcoLimp ficardo localizados em duas cidades
do ABC paulista, Sdo Bernardo do Campo e Sdo Caetano do Sul, proximos das
principais vias de acesso das cidades, onde os clientes terdo a sua disposi¢cdo toda a
gama de servigos especializados para conservagdo de seus automaveis. Visando oferecer
maior comodidade e rapidez aos clientes, a EcoLimp também disponibilizara equipes
moveis em certos condominios chave do ABC para realizar seus servicos de forma
pratica e sem necessidade de retirar o automovel da propria vaga em que se encontra.

O investimento inicial do projeto seré avaliado em R$651.301,50 j& considerando todos
0S gastos operacionais, de capital de giro, treinamento e capacitacdo da mao de obra,
etc. A Taxa Interna de Retorno (TIR) do projeto ao investidor ficara em 35%, o Valor
Presente Liquido (VPL) em R$315.106,57 e a taxa de Payback se dard ao 35° més a
contar do comeco das operacdes da EcoLimp, viabilizando assim, as operacbes da
empresa.



1. Visdo Geral de Mercado

O mercado automobilistico brasileiro tem crescido bastante nos Gltimos anos, e pela
facilidade de comprar um carro, o brasileiro ndo hesita em fazer o negocio. Entre 2009
e 2010, as ruas brasileiras registraram um aumento de aproximadamente 10% no
numero de carros. Para 2012, ha uma expectativa de aumento nas vendas de automoveis
de até 12%, segundo levantamento realizado pela Tendéncias Consultoria, divulgado
pela revista Quatro Rodas.

O estudo aponta que o principal motivo que justifica os altos investimentos das
montadoras no Brasil é justamente o elevado potencial de crescimento que existe nesse
mercado. Além disso, o Brasil continua crescendo economicamente e tornando o
cenario ainda mais atrativo as montadoras. Com a economia em ascensdo, a
disseminacdo de crédito entre a populacdo aumenta, facilitando as condi¢cbes para
aquisicdo de um bem como um carro. Segundo a revista Auto Esporte, o Brasil aparece
em quinto lugar em namero de vendas no mercado automotivo mundial, que até abril de
2012 teve a marca de 244.840 vendas.

Esse crescimento do setor faz com que o nimero de veiculos cresca consideravelmente.
De acordo com 0 DENATRAN?, o total de veiculos no pais mais que dobrou entre 2000
e 2010 e atingiu 64,8 milhdes em dezembro de 2010. Especificamente no Grande ABC,
segundo 0o DETRAN-SP? a frota de veiculos gira em torno de 1,1 milhdo de carros,
com uma média de um carro para cada 2,94 habitantes.

Essa grande quantidade de carros em circulagdo vem alavancando setores interligados
ao automotivo, como o de conservacdo de veiculos, dada a necessidade de seus
proprietarios com cuidados com limpeza e manutencdo. Segundo 0 SEBRAE?, mais de
88% dos proprietarios de automoveis lavam seus carros com uma periodicidade de 15
dias e 53% o fazem semanalmente. Isto explica o forte crescimento de centros
especializados em conservacdo automotiva. No Estado de S&o Paulo, segundo o
SESCOVE?*, existem cerca de 30 mil lava rapidos.

Estes nimeros de uso de servico de conservacdo automotiva podem ser explicados pelas
restricdes na vida cotidiana do consumidor. O brasileiro tem cada vez menos tempo
livre, 0 que pode ser comprovado com sua carga média de trabalho. De acordo com
dados da OIT®, foi constatado que, em 2008 33,7% das pessoas trabalhavam uma
jornada superior a 44 horas semanais e 19,1% trabalham uma jornada superior a 48
horas. Esses numeros demonstram a necessidade de servigos prestados de maneira
rapida e pratica, aliados a comodidade, como notado pelo artigo publicado no
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ARTIGONAL®. Estudos feitos pelas grandes empresas de estacionamentos e postos de
gasolina mostram que a decisdo de aquisicdo de servigos automotivos pelo cliente se
deve principalmente em razdo da proximidade ao trabalho, a residéncia, as facilidades
(como um supermercado no mesmo local) e aos produtos que o lava rapido usa no carro
do cliente.

No entanto, apesar do alto nimero de estabelecimentos de lavagem de veiculos e da
necessidade crescente pelos servicos de conservacdo automotiva, observa-se o problema
de falta de profissionalismo no setor e de padronizagdo dos processos, que acaba
influenciando diretamente na qualidade da entrega final do servico ao cliente.

Dentre os lava rapidos, existem os tradicionais que utilizam agua no processo de
lavagem, e os de lavagem a seco. O cenario para as franquias de lavagem de carro a
seco é bastante promissor, segundo a ABF’. A estimativa é que as franquias deste tipo
crescam 15% até o fim de 2012. Segundo pesquisa realizada pela revista Pequenas
Empresas & Grandes Negdcios, a lavagem a seco representa somente 5% do universo
de lavagens de carro no pais, notando uma grande oportunidade para este setor em
expansao.

Neste cenario, observa-se que o numero de veiculos cresce constantemente, gerando
uma demanda cada vez maior por servicos de limpeza e manutencdo. Em contrapartida,
as pessoas possuem um tempo cada vez mais limitado, tomado por atividades
domesticas, trabalho e empecilhos da vida urbana, como o transito. Ainda que existam
lava rapidos a seco, eles em sua maioria ndo atendem estas necessidades especificas dos
clientes. Portanto, hd uma oportunidade de negécio ainda pouco explorada no setor.

2. Conceito de Negocio

Diante de todos esses aspectos, a EcoLimp prop6e um modelo de negdcio de lavagem
automotiva, com o compromisso de ofertar solugbes de limpeza e conservagdo de
veiculos de alta qualidade aos seus clientes, 100% orientada a proporcionar
conveniéncia. O cliente decidirda onde o servico sera realizado conforme sua
necessidade, formando a perfeita combinacdo de comodidade e otimizacdo do tempo
dos clientes.

Com um modelo de negdcio pautado em qualidade, a EcoLimp se preocupa em ter
equipes de profissionais treinados e especializados em entregar servigos com total
exceléncia. A proposta oferecida é de total conveniéncia ao cliente, atuando pelo sistema
delivery, a EcoLimp inova na oferta de seus servicos a domicilio. Esse sistema
funcionara a partir de parcerias de prestacdo de servi¢os junto as administradoras de
condominios da regido do Grande ABC.

Diretdrio de Artigos Gratuitos
Associacdo Brasileira de Franchising



A empresa atuard em seus dois pontos fixos, além da modalidade delivery. Diferente do
que € praticado no setor, onde a falta de profissionalismo é notdria, a EcoLimp tem uma
preocupacdo em treinar e capacitar seus funcionarios. Desta forma os clientes serdo
atendidos por equipes de profissionais altamente qualificados, garantindo a entrega de
um servico de qualidade e satisfazendo as necessidades dos clientes.

A EcoLimp usard o método de lavagem a seco, que consiste na pulverizacdo de produtos
liquidos biodegradaveis sobre a superficie do veiculo. Além dos servicos de lavagem, a
empresa também ofertara servi¢os de higienizacdo interna, polimento e cristalizacao,
entre outros, com o objetivo de ampliar nossa area de atuacéo.

3. Proposicao de Valor ao Cliente

A EcoLimp proporciona uma experiéncia diferenciada a seus clientes, e ndo somente
uma lavagem de carros e 0s outros servicos. Aliando comodidade a um servigo
confiavel e de qualidade impar combinado com responsabilidade socioambiental, a
EcoLimp busca concentrar esforgos para agregar valor a sociedade e seus clientes.

A proposta do modelo de negdcio consiste em maximizar o tempo disponivel das
pessoas, seja prestando os servi¢os no periodo ocioso em que o veiculo encontra-se
parado, seja ofertando um leque de diversas opcbes de servicos além da lavagem,
focando sempre na comodidade, conveniéncia e praticidade para os clientes.

Além do atendimento convencional nas unidades fixas, o cliente podera também
agendar sua lavagem para ser atendido pelo sistema delivery, onde os funcionérios se
deslocam até o local de preferéncia do cliente para atendé-lo conforme a sua
necessidade.

A inovacdo na entrega de servicos de conservagdo automotiva a domicilio em grandes
empreendimentos poderd ser vista como um diferencial pelas administradoras de
condominios que atuam na regido. Esse diferencial pode ser usado para atrair novos
moradores aos condominios, agregando desta forma, facilidade e comodidade aos
conddéminos. Além disso, a EcoLimp oferecerd apoio administrativo e financeiro para
que este servico seja entregue da melhor maneira possivel de forma a agregar valor a
todos os envolvidos na cadeia do servico.

Visto que hoje em dia os clientes estdo mais exigentes quanto a qualidade e ao custo
beneficio dos servigos e produtos adquiridos, a EcoLimp se preocupa em atender as suas
necessidades com alta qualidade e confiabilidade, prestando seus servi¢cos com
profissionais altamente qualificados e treinados para realizar suas atividades com a
maxima perfeicéo.

Preocupada com a preservacdo da sociedade e meio ambiente, a EcoLimp faz uso de
produtos ndo toxicos e biodegradaveis. Frente a um sistema tradicional de lavagem, o
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procedimento a seco traz como beneficio uma economia de cerca de 300 litros de agua
por carro lavado.

4. Matriz de Vantagens Competitivas

Foi desenvolvida uma matriz comparativa entre 0s principais concorrentes com o intuito
de salientar as vantagens competitivas da EcoLimp. Os dados coletados apontam que o
segmento ndo possui concorrentes puros, pois nenhum outro lava-rapido trabalha com o
sistema de atendimento a domicilio.

Tabela 1: Matriz de Vantagens Competitivas.

Concorrentes INDIRETOS Lavagem

Concorrentes DIRETOS Lavagem a Seco .
Convencional

EcoLimp

Dry Car
Conservagao Telewash AcquaZero Llotus v LRde Rua LRde Posto LR de Estac.

i Wash
Automotiva

Critérios de Decisdao
de Compra

Preco 2 ':_:' W= ':_:' ':_:'
Qualidade @ @ @ @ @
Sustentabilidade @ @ @ @ @
Portfélio de Servigos @ @ @ @ @

Acessibilidade e @
Atendimento

0000
) QOO0
0000

N3o Possui Vantagem Competitiva @
Paridade Competitiva @

Possui Vantagem Competitiva @

Fonte: Os autores.

Ao analisar a tabela, nota-se que os Precos praticados pela EcoLimp e seus concorrentes
diretos estdo em paridade competitiva, uma vez que servigos similares sdo oferecidos
pela mesma média de precos. A lavagem completa a seco da EcoLimp tera um valor
estabelecido em R$35, onde a média dos concorrentes fica em torno de R$37,50. Por
outro lado, os concorrentes indiretos oferecem o servico de lavagem por um valor
inferior, com uma média por volta de R$22. Porém, o processo utilizado por esses
players utiliza agua e produtos comuns diferentes dos adotados pela EcoLimp.

A Qualidade do servico estd muito relacionada a capacitacdo dos funcionérios e a
padronizacdo dos servigos. A falta de treinamento formal e até mesmo de informacao
dos concorrentes indiretos costuma ser a principal responsavel pela alta rotatividade de
méo-de-obra do setor. Neste ponto, a EcoLimp se diferencia de seus concorrentes
indiretos, pois atua com um modelo de negdcios que tem como pilar rigorosos
treinamentos para assegurar maxima qualidade de seus servicos. O treinamento e a
capacitacdo de profissionais busca aperfeicoar o processo dos servicos da EcoLimp,
escapando assim, da falta de profissionalismo do setor. A intencdo € manter sempre
atualizadas as melhores praticas e métodos, de forma a evitar desperdicios. Os
concorrentes diretos também apresentam essas preocupagdes com treinamento e
atualizagdo de seus funcionarios, classificando-0s neste quesito como vantagem
competitiva sobre os concorrentes indiretos.



Tanto a EcoLimp quanto os concorrentes diretos, possuem vantagem competitiva no que
diz respeito a Sustentabilidade. Os processos ndo utilizam agua e por isso sdo
considerados sustentaveis, e os produtos aplicados sdo todos biodegradéveis. Os
concorrentes indiretos ndo possuem esta vantagem, pois o sistema tradicional gasta em
meédia 300 litros de agua por lavagem, e também ndo tém a preocupacdo em utilizar
produtos que sejam menos nocivos ao meio ambiente.

O Portfolio de Servicos tanto da EcoLimp quanto dos concorrentes diretos apresenta
uma gama de servi¢os proxima entre si, porém muito superior ao oferecido pelos
concorrentes indiretos, geralmente restritos a lavagem com agua e enceramento.

No quesito Acessibilidade, a EcoLimp apresenta vantagem competitiva sobre os outros
concorrentes, uma vez que opera com o sistema delivery, onde ndo ha necessidade de
deslocamento do cliente para realizacdo do servi¢co na loja fixa. Tanto 0s concorrentes
diretos quanto os indiretos operam com o sistema convencional onde o cliente deve se
deslocar até a loja, desta forma ndo ha percepcédo de comodidade e facilidade de acesso.

5. Validacéo do Conceito de Negdcio

Para compreender o mercado consumidor e validar o conceito de negdcio, foi elaborada
uma pesquisa quantitativa por meio de survey online, distribuida via e-mail e redes
sociais. Dessa forma, a analise foi realizada com as respostas de 130 pessoas, com idade
média de 27 anos, variando entre 18 e 53 anos. A pesquisa apontou que 84% dos
respondentes possuem carro e 80% reside na regido do ABC.

Os quatro itens mais relevantes, na hora de escolher onde lavar o carro apontados pela
pesquisa séo a qualidade do servico, a localizacao, o preco e o atendimento.

A partir deste dado, a EcoLimp concentra seus esforcos para oferecer a seus clientes um
servico de qualidade superior ao prestado pelos concorrentes. Por meio de méo de obra
capacitada e com treinamento continuo, além da utilizacdo de produtos especificos e
padronizacdo dos processos, a EcoLimp garante a qualidade elevada de suas tarefas e
maior satisfacdo de seus clientes.

Foi diagnosticado que 47% dos entrevistados opta por lavar seus carros em locais
préximos a residéncia e 17% lavam em locais préximos ao trabalho, o que evidencia
que ha oportunidade para um sistema delivery, oferecendo comodidade e otimizacdo do
tempo do cliente, eliminando o desconforto do deslocamento até o lava rapido.



Gréfico 1:

Onde vocé costuma lavar seu Carro?
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Fonte: os autores

Foram identificados os itens que incomodam na hora de lavar o carro, e 56% dos
respondentes apontaram a espera como 0 quesito mais relevante. A diminui¢cdo no
tempo ocioso também € um item explorado pela EcoLimp, pois a sua localizacdo em
supermercados possibilita que o cliente concilie sua ida as compras com os cuidados em
seu veiculo.

A localizacdo entdo aparece como o segundo item mais relevante. Validando a proposta
do conceito delivery, 80% dos entrevistados responderam que gostariam de ter esse tipo
de servico a sua disposicao. Além disso, 93% das pessoas pagariam mais pela oferta de
comodidade, destacando a EcoLimp como pioneira nesta modalidade e eliminando o
desconforto do deslocamento identificado na pesquisa como segundo quesito mais
relevante.

Segundo os dados coletados, mais de 70% dos respondentes lavam seus carros ao
menos duas vezes ao més. Porém, 60% dos respondentes ndo conhecem o método de
lavagem a seco. Apesar disso, apds uma breve descricdo de como 0 processo opera,
83% responderam que seriam adeptos a tal pratica.

De acordo com pesquisa do Ibope® em parceria com a CNI° de setembro de 2010
envolvendo 191 municipios brasileiros, 80% dos 3000 entrevistados afirmou ter alguma
preocupacdo especial com o meio ambiente. Ao serem perguntados sobre sua maior
preocupacao sobre o assunto, 71% dos entrevistados admitiram evitar o desperdicio de
agua de forma a contribuir para conservacdo ambiental, e 32% responderam que se
preocupam com a poluicdo da dgua e o que é feito dela apos seu uso. Esta informacao
vai de encontro a preocupagdo da EcoLimp quanto a responsabilidade s6cio ambiental
por meio de propostas de utilizacdo de produtos biodegradaveis e economia de agua. Os
dados mencionados no texto podem ser verificados nos graficos a seguir:

Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica
Confederagdo Nacional da Industria



Gréfico 2:

Frequéncia de Lavagem Faria depois da Breve Explicacdo sobreo Método
de Lavagem?
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Fonte: os autores

Em contato com as administradoras dos condominios do nosso portfélio, foi validada a
proposicdo de valor a este cliente da cadeia que sera indispensavel para a entrega do
NOSSO Servigo.

6. Plano Operacional

Por se tratar de uma empresa pioneira no negocio de lavagem de carros a seco, no
mercado desde 1995, e ter apresentado resultados mercadoldgicos e financeiros
positivos desde entdo, validando seu modelo de operagdes, o padrdo da DryWash sera
utilizado como base para o0 modelo da EcoLimp, apesar de ser classificada como sua
concorrente e ndo oferecer o atendimento delivery. Seu segmento de atuacdo é
concentrado em atender o publico da cidade de Sdo Paulo, ndo oferecendo riscos de
atuacdo no mercado da EcoLimp.

Com o objetivo de garantir que todos os aspectos de qualidade propostos aos clientes e
todas as propriedades do negécio trabalhnem de maneira coesa e padronizada, a EcoLimp
segue rigorosamente 0s processos de seu fluxo operacional. Conforme informado no
conceito de negocio, a empresa opera em duas frentes, atendendo nos pontos fixos e
também por meio do sistema delivery. Abaixo, uma descricdo detalhada de ambas as
operagoes.

10 Administradoras contatadas: EZ TEC do condominio Royale Noble Residence, Neon do condominio Domo

Life & Business, GK Administradora de Bens do condominio Pateo Catalunya e String do condominio Espaco
Ceramica.
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6.1 Pontos Fixos

Os centros de operagdes da EcoLimp serdo em suas duas lojas fixas e sua infraestrutura
foi projetada para atender tanto as necessidades dos clientes quanto dos colaboradores.
Uma delas sera localizada no Hipermercado Extra da Rua Senador Vergueiro em S&o
Caetano do Sul e a outra no Supermercado Sonda da Avenida Pereira Barreto em Sao
Bernardo do Campo, ambas na regido do Grande ABC. Cada loja contard com um
espaco de aproximadamente 250m2™, posicionada conforme a figura abaixo:

Figura 1: Planta das Lojas Fixas
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Fonte: os autores

Cada um dos centros contara com uma area de armazenagem dos produtos utilizados,
vestiarios e uma copa para o0s colaboradores, além de um escritorio para controlar as
operacdes da empresa, recepcdo mobiliada para conforto do cliente e a area operacional,
equipada com 14 vagas de 5 metros de comprimento por 2,50 metros de largura'?. As
maquetes da loja estdo nos apéndices A a G.

Na area da recepcdo também ficardo instalados um consultor e uma secretéria, a qual
faré o contato direto com o cliente, apresentando os servi¢os conforme sua necessidade,
além do cadastro do cliente no sistema para agendamento da consulta. Além disso, o
cadastro serd utilizado para acbes de publicidade. Conforme a escolha dos servicos
contratados pelo cliente, a secretaria estimara o tempo de entrega do veiculo, informara
as opcOes de pagamento, e efetuara a cobranca.

Assim que inseridas todas as informagdes referentes ao modelo do carro e
especificacbes dos servicos contratados, o sistema ird gerar um pedido aos operadores

1 Material DryWash — tamanho padrdo de uma loja instalada em um local com circulagdo média diaria acima

de 1.000 veiculos.
12 Material DryWash — tamanho padréo das vagas.
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para que realizem o servico. Uma vez que o movimento diario de veiculos € maior no
Supermercado Sonda, a EcoLimp contara com uma equipe inicial de 4 operadores na
loja de Sdo Caetano e 6 operadores na loja de S&o Bernardo.

Antes de iniciados 0s servicos, o cliente devera acompanhar o consultor em um check-
list inicial de avaliacdo das condi¢des do veiculo, para que sejam identificados possiveis
amassados e arranhdes ja presentes no carro. O proprietario assinard o formulario
constando também informacGes sobre itens de valor deixados no interior do veiculo,
ausentando a responsabilidade da EcoLimp por danos e perdas. A entrega do veiculo
contard com uma inspecéo do consultor da loja, responsavel pelas entregas e verificacdo
da qualidade do servico. A operacdo toda suporta a lavagem de até 45 carros por dia™.

Dito isto, o fluxograma da operacéo ficara resumido da seguinte maneira:

Coleta de Informacdes caz"rz::':!a a
do Cliente
Operacao
-
R & e « (&

< - B~ I

Fonte: os autores.

6.2 Delivery

A base de operacOes do sistema delivery serdo as lojas fixas, onde as equipes moveis
ficardo instaladas até seguirem para seus destinos. O raio de atuacdo ficara em torno de
7 quilémetros a partir de cada loja, como representado na figura abaixo, sendo o ponto
“A” aloja da Avenida Pereira Barreto, e o ponto “B” a loja da Rua Senador Vergueiro.

Figura 2: Area de Atuagio
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Fonte: Google Maps

1 Material DryWash — célculo considerando que 6 operadores demoram, individualmente, 60 minutos para

lavar um veiculo com fator ociosidade de 3 minutos entre um procedimento e outro.
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Serdo estabelecidos com as administradoras de condominios contratos de prestacdo de
servico pra que a equipe da EcoLimp possa entrar nas dependéncias de cada condominio
e realizar suas atividades. Inicialmente foram identificados quatro empreendimentos de
grande potencial, onde os operadores irdo se dispor em equipes para atendé-los
conforme a escala da tabela abaixo:

Tabela 2: Escala de Atendimento

Escala de Atendimento - Delivery

L. Escala de trabalho
Condominios Seg Ter [Qua |Qui [Sex [Sab Total de Operadores | Tamanho das Vagas
Espago Ceramica X 2,4mx4,9m
Pateo Catalunya X 6 2,3mx4,8m
Royale Noble Residence X 2,3mx4,8m
Domo Life & Business X X X 2,3mx4,8m

14 Fonte: os Autores

6.2.1 Agendamento dos Servicos

A responsavel pelo atendimento das solicitacfes de servico delivery sera a secretaria da
loja fixa, que fard o agendamento e orcamento dos pedidos, que poderdo ser realizados
por telefone ou pelo site da empresa. Os pedidos feitos via telefone ficardo com
prioridade de atendimento. Ao receber a ligagdo, a secretaria preenchera um formulério
padrdo com as informacdes fornecidas pelo cliente sobre modelo do carro, especificacao
dos servicos desejados e local do atendimento.

O cliente que solicitar os servicos por meio do site institucional também seguird o
formulério padréo, e o sistema gerara um e-mail de notificacdo para a base da EcoLimp,
onde a secretaria ficara responsavel por conciliar a agenda de pedidos para confirmar o
agendamento do servigo ao cliente também via e-mail. As formas de pagamento para
esta modalidade de delivery serdo por intermédio do sistema informatizado Mercado
Pago, e o0 servico so serd realizado apds confirmado o pagamento pelo cliente.

No formulario padréo, também devera ser inserida a numeracdo da vaga do veiculo para
posterior identificacdo de sua localizacdo pelos operadores no mapa das vagas
(disponivel nos proprios subsolos de cada prédio) no momento do servico.

6.2.2 Abordagem junto as Administradoras dos Condominios

Para que sejam possiveis a entrada e prestacdo de servigos dentro dos condominios, a
EcoLimp destacard um de seus gerentes para realizar o contato e negociagdo junto as
administradoras dos condominios alvo da empresa. Este gerente sera responsavel pela
introdugdo da EcoLimp ao possivel cliente, destacando as vantagens da contratagdo de

% 0 niimero de dias disponibilizado ao atendimento de cada condominio foi distribuido com base na demanda
individual de cada empreendimento.
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tais servigos, além de realizacdo de um contrato simples de prestacdo de servigos e um
termo aditivo especificando rendimentos de cada uma das partes.

6.2.3 Operacionalizacdo

A equipe delivery da EcoLimp serd composta por um time de 6 operadores. O
deslocamento dessa equipe sera feito por meio de dois carros da empresa de forma a
acondicionar todos os funcionérios e produtos necessarios para a realizacdo do servigo.
A capacidade méxima diéria de atendimento seré de 45 carros™.

Os procedimentos de execucdo serdo basicamente os mesmos do ponto fixo,
diferenciado somente pela gama de servicos oferecidos, pois neste caso, Serdo
oferecidas apenas a lavagem a seco e higienizacdo interna. Para o servico de
higienizacdo interna, o cliente devera deixar a chave do veiculo disponivel na portaria
do prédio para que os operadores possam realizar o servico. A portaria do prédio ficara
responsavel por essa acdo, onde as administradoras ja preparardo os funcionarios
responsaveis para receber e entregar as chaves dos veiculos a serem higienizados.

Antes de iniciar o atendimento, os operadores equipados com um tablet com acesso a
internet movel, deverdo tirar fotos do veiculo constatando seu estado antes de realizar
qualquer procedimento. Serdo tiradas fotos de cada lateral, frente, traseira e placa do
veiculo. Essas fotos serdo enviadas para o e-mail do consultor da loja e serdo
consolidadas em um arquivo de laudo pericial resumindo as condi¢cdes em que o veiculo
foi encontrado pela equipe. Apds a finalizacdo do veiculo para entrega, o cliente devera
efetuar o check-list de avaliacdo do servico via e-mail, ajudando a EcoLimp a manter
seu padrdo de qualidade o mais elevado possivel.

O fluxograma da operacéo delivery, portanto pode ser resumido na imagem abaixo:

Coleta de Informacdes
m . do cliente . Fassmente

Operadores para

—
Realizacdo do
Servico

Fonte: os autores.

7. Plano de Marketing

A estratégia do marketing da EcoLimp é de aproximar os clientes da empresa. Buscando
estar sempre a frente de seus concorrentes, a EcoLimp tem um posicionamento bastante

15 Material DryWash — calculo considerando que 6 operadores demoram, individualmente, 60 minutos para lavar um
veiculo com fator ociosidade de 3 minutos entre um procedimento e outro.
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competitivo que investe no diferencial e na entrega de valores aos clientes, além de um
servico de qualidade.

7.1 Produto

O pacote de produtos oferecidos pela EcoLimp s&o servigos de limpeza e conservagédo
automotiva de alta qualidade, que proporcionam ao cliente a satisfacdo de obter uma
solugdo que combine qualidade, comodidade e seguranca. Preocupada com 0 meio
ambiente, a EcoLimp usa em seus procedimentos somente produtos biodegradaveis,
permitindo uma lavagem sem a utilizacdo de 4gua no processo.

A EcoLimp oferece a possibilidade do cliente efetuar a contratagdo de servigos
atendendo da melhor forma possivel suas necessidades, conforme sua disponibilidade
de tempo. Para o atendimento delivery, serdo oferecidos apenas a lavagem a seco e
higienizacdo interna. Por questdes de espaco e deslocamento de equipamentos 0s
demais servigos seréo oferecidos somente nas lojas fixas.

Em seu portfdlio, a EcoLimp oferece os seguintes servigos:

v' Lavagem a Seco v Higienizacéo Interna
v Enceramento v’ Hidratacdo de Couros
v’ Cristalizacdo v Higienizacdo de Ar-
v" Cristalizacdo de Vidros Condicionado

v Polimento

A descrigdo desses servicos pode ser encontrada no apéndice H.

Para beneficiar os clientes fidelizados e atrair potenciais demandas, combos
promocionais serdo oferecidos aos clientes. Segundo a pesquisa realizada 30% das
pessoas lavam o carro semanalmente, 40% lavam quinzenalmente e 28% lavam o carro
uma vez por més, e com base nesses dados os combos™® foram criados como segue:

Tabela 3: Pacotes Promocionais

Pacotes Promocionais

Pacotes Duragdo Descri¢ao
Na contratagdo de quatro lavagens por més, o cliente ganhara um

Lavagem Semanal 4 meses § ,
enceramento ao final do periodo de 4 meses.
. Na contratagdo de duas lavagens por més, o cliente ganhard uma lavagem
Lavagem Quinzenal 4 meses . i ,
gratuita ao final do periodo de 4 meses.
Na contratagdo de uma lavagem por més durante trés meses seguidos, o
Lavagem Mensal 3 meses ¢ g P g !

cliente ganhard uma cristalizagdo de vidros.

Segunda 3 Quinta Para os clientes que optarem pela utilizagdo dos servicos de segunda a
quinta, serdo atribuidos 5% de desconto no valor final de sua compra.

Para os clientes que contratarem além da lavagem, mais um servigo

adicional, serdo atribuidos descontos progressivos.

Servigos Adicionais

Fonte: os autores

16 As acdes promocionais serdo feitas somente se a demanda esperada ndo for atingida. O intuito sera
aumento da demanda por meio das a¢fes promocionais.
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Ao cliente que contratar uma lavagem e qualquer outro servico do portfélio da
EcoLimp, serdo garantidos descontos adicionais conforme a tabela 4:

Tabela 4: Descontos Progressivos

Descontos Progressivos

Servigos Adicionais Desconto sobre Valor Total da Compra

Lavagem + 1 servigo
Lavagem + 2 servigos

Lavagem + 3 servigos

Lavagem +4 ou mais servigos
Fonte: os autores

7.2 Preco

10%
15%
20%
30%

Os precos dos servicos da EcoLimp foram estabelecidos com base na analise dos precos
praticados pelo mercado e também por meio de uma pesquisa realizada com o publico-
alvo, buscando identificar quanto as pessoas estariam dispostas a pagar pela
comodidade do servico delivery, chegando a um preco médio de R$30,77. A EcoLimp
entdo, construiu seus precos com base nesses dados, com uma margem de contribuicédo

para os servicos do delivery de 71%.

Tabela 5: Estrutura de Custos

Estrutura de Custos
Valores |Porcentagem

Indicadores
Média de Prego dos Servigos Delivery
Custo Médio dos Insumos
Despesa Média por Servigo

Margem de Contribuigcao
Fonte: os autores

RS 43,13 100%
RS 2,30 5%
R$ 10,51 24%
RS 30,32 71%

Os precos médios praticados pelos concorrentes para lavagem e demais servigos estao

apresentados na tabela abaixo.
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Tabela 6: Precificacdo dos Concorrentes

Precificacdo dos Concorrentes

Servigos
Lavagem Convencional - Correntes Indiretos
Lavagem a Seco — Concorrentes Diretos
Polimento - Concorrentes Indiretos
Polimento - Concorrentes Diretos
Enceramento
Cristalizacdo
Cristalizagdo de Vidros
Higienizacao Interna
Hidrata¢do Bancos de Couro
Higienizacao Ar Condicionado
Fonte: os autores

Assim, os precos dos servicos praticados pela EcoLimp estdo representados na tabela a
seguir. No caso do atendimento delivery, sera acrescentado 10% ao preco listado abaixo,
com objetivo de cobrir os custos de locomogédo. Nota-se que a precificacdo da EcoLimp
estd na mesma media de seus concorrentes diretos, uma vez que 0s servicos oferecidos
sdo similares e utilizam-se produtos especiais para cada procedimento. Ja em relacao
aos concorrentes indiretos, fica claro que a EcoLimp pratica os maiores valores, uma
vez que esses players ndo possuem o mesmo nivel de qualidade final apresentado pela

EcoLimp.

Tabela 7: Precificacdo EcoLimp

Pequeno
RS 20,00
RS 35,00
RS 77,00

RS 145,00
RS 52,50

RS 191,00

RS 180,00

RS 120,00

RS 102,00
RS 95,00

Médio
RS 22,33
RS 37,50
RS 80,00
RS 162,50
RS 56,67
RS 192,50
RS 185,00
RS 130,00
RS 105,00
RS 92,50

Grande
RS 27,30
RS 41,25
RS 87,00

RS 186,00
RS 65,00

RS 228,00

RS 220,00

RS 147,50

RS 120,00
RS 95,00

Suv

R$ 33,00

R$ 53,50

R$ 92,50
R$ 206,00

RS 77,50
RS 244,00
RS 245,00
R$ 165,00
RS 142,00

R$ 95,00

EcoLimp - Precificagdao Servigos

Tamanho do Veiculo

Servigos

Lavagem a Seco

Lavagem a Seco (Delivery)
Polimento

Enceramento

Cristalizagdo

Cristalizacdo de Vidros
Higienizagdo Interna
Hidratagdo de Couro
Higienizagdo Ar-Condicionado
Fonte: os autores

7.3 Praca

As bases de operagdo da EcoLimp serdo no Grande ABC, compostas por duas lojas
fisicas adicionadas ao servico delivery. As lojas fisicas serdo localizadas no
Hipermercado Extra da Rua Senador Vergueiro em Sdo Caetano do Sul e no

Pequeno
RS 30,00
RS 33,00
RS 175,00
RS 50,00
RS 250,00
RS 20,00
RS 120,00
RS 90,00
RS 50,00

Médio
RS 35,00
RS 38,50
RS 210,00
RS 60,00
RS 260,00
RS 20,00
RS 130,00
RS 100,00
RS 60,00

Grande
RS 40,00
RS 44,00
RS 250,00
RS 70,00
RS 280,00
RS 20,00
RS 140,00
RS 120,00
RS 70,00

Suv
RS 50,00
RS 55,00
RS 280,00
RS 80,00
RS 300,00
RS 20,00
RS 150,00
RS 140,00
RS 80,00
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Supermercado Sonda da Avenida Pereira Barreto em S&o Bernardo do Campo. Cada
uma delas contara com sua propria equipe delivery, designada a atender clientes
especificos em um raio de aproximadamente 7 quilémetros a partir de cada uma das
lojas. Os condominios potenciais identificados no raio de atuacdo da EcoLimp estdo
destacados nos pontos vermelhos do mapa a seguir e também a localizagdo daqueles que
ja fazem parte do portfolio da EcoLimp. O detalhamento da demanda pode ser notado na
pagina 20 do Plano Financeiro.

Tabela 8: Condominios do Portfolio
Condominios do Portfdlio

Domo Life & Business Av. Pereira Barreto - SBC
Espago Ceramica Av. Guido Aliberti - SCS
Royale Noble Residence Av. Pereira Barreto - Santo André
Pateo Catalunya Av. Presidente Kennedy - SCS

Fonte: os autores

Figura 3: Mapeamento de

>

Condominios

de Mwanda® se
v o

Jardim
Santo André
SR 5

Parque do
Pedroso

Fonte: Google Maps

7.4 Promogao

Com o intuito de ser reconhecida como a melhor empresa do setor, a estratégia de
promocao de marca adotada tem o objetivo de fazer com que a EcoLimp seja vista ndo
apenas como uma empresa que presta servicos de limpeza e conservacdo automotiva,
mas que, acima de tudo, ofereca confianca, qualidade e comodidade ao cliente.

18



O logo inspirado em uma folha de arvore retrata a preocupacdo da EcoLimp com a
sustentabilidade e 0 meio ambiente, e o desenho da roda de carro remete aos servicos de
conservacao automotiva oferecidos pela EcoLimp como representado na figura 4:

/
Ecoli

Conservagdo Automotiva l

7.4.1 Estratégia de Lancamento

A estratégia de lancamento terd duracdo total de quatro meses. Uma das estratégias de
divulgacdo da marca sera por meio de anuncios de ¥ de pagina em jornais da regido
pelo periodo de quatro meses, com uma insercdo mensal. O principal jornal utilizado
sera 0 Diario do Grande ABC, que apresenta tiragem média diaria de 50.000
exemplares'” e tem entre seus leitores possiveis clientes da EcoLimp. Outro meio de
divulgacdo sera a entrega de panfletos nas regies proximas aos estabelecimentos onde
estardo instaladas as lojas fixas da EcoLimp, j& que 0 movimento diério nesses pontos é
alto e também composto por potenciais clientes. A distribuicdo dos folders sera efetuada
nos principais pontos das cidades do ABC e terd a duracdo de quatro meses apos a
inauguracéo das lojas conforme tabela:

Tabela 9: Pontos de distribuicéo

Pontos de Distribuigao

Local Cidade Movimento Diario
Av. Rudge Ramos Sdo Bernardo do Campo 19.320 carros
Av. Lions Sdo Bernardo do Campo 80.000 carros
Av. Pereira Barreto Sao Bernardo do Campo 23.850 carros
Av. do Estado Santo André 121.690 carros
Av. Dom Pedro Il Santo André 19.170 carros
Av. Goids Sdo Caetano do Sul 12.790 carros
Av. Kennedy Sao Caetano do Sul 21.140 carros 18

Nestes pontos, duas pessoas ficardo responsaveis por entregar o panfleto aos motoristas
que passarem pelo local. Todo material tera uma espécie de “raspadinha” onde o cliente
podera ser premiado com algum dos servigos oferecidos pela EcoLimp. Nesse caso, 0s
folders premiados serdo distribuidos aleatoriamente entre todos os pontos. Este tipo de
estratégia ajuda a atrair o cliente e despertar sua curiosidade em conhecer as lojas e
Servigos.

17

Dados coletados no Departamento de Circulagao do Diario do Grande ABC.
18

Dados coletados no Departamento de Transito da Prefeitura de S&o Bernardo do Campo, Departamento de
Comunicacao da Prefeitura de Santo André e Departamento de Transito da Prefeitura de Sdo Caetano do Sul.
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Além disso, serdo realizados eventos nos condominios contemplados com o servigo
delivery, onde serdo montados stands para divulgacdo dos servigos que serdo prestados
e esclarecimento de ddvidas dos conddminos, realizado pela Gerente de Negocios. A
divulgacdo terd inicio um més antes do comeco das atividades da EcoLimp em cada
local e tera duragdo de uma semana em cada um deles.

Outro mecanismo que sera utilizado no langcamento é a divulgacdo mensal nos jornais
internos dos supermercados onde a EcoLimp opera, bem como placas sinalizadoras
dentro dos proprios estabelecimentos, direcionando o fluxo de veiculos que entram no
supermercado a conhecer a loja.

7.4.2 Estratégia de Manutencao

As acdes de Marketing serdo feitas constantemente, com o objetivo de fixar a marca na
mente do cliente e aumentar o portfolio da empresa. Para estratégia de sustentacdo da
marca, as divulgacdes em jornais e panfletagem seréo reduzidas a partir do segundo ano
para apenas uma inser¢do de andncio ao més, tanto no jornal quanto nos panfletos do
supermercado.

Também serdo realizadas promocg6es em sites de compra coletiva, visando aumentar o
conhecimento dos servigos oferecidos nas lojas fixas. Este tipo de divulgacdo sera
oferecida a partir do 6° més de funcionamento da EcoLimp, uma vez a cada dois meses,
apenas nos sites com maior nimero de frequentadores, tais como Groupon, Peixe
Urbano e ClickOn que sdo o primeiro, segundo e terceiro colocados respectivamente em
nimero de usuérios no estado de Sdo Paulo™. Para evitar excesso de demanda, a oferta
ficara disponivel por 24h e serdo disponibilizados apenas 50 cupons, que poderdo ser
utilizados de segunda a quinta-feira, mediante agendamento.

Nos condominios, serdo afixados anuncios nos quadros de aviso para divulgacdo de
promog¢des, combos e precos dos servigos, além da distribuicdo, a cada trés meses, de
panfletos com estas informacdes nas caixas de correio de cada apartamento pelos
proprios operadores que prestardo servico dentro dos condominios. Para os mercados, a
estratégia se mantera constante e baseada na divulgacdo através dos jornais internos do
estabelecimento, reduzido para uma frequéncia trimestral e placas sinalizadoras, que
n&o serdo retiradas.

Outra acdo que a EcoLimp tera, serd a divulgacdo de seus servicos para as
administradoras de condominios, afim de atrair cada vez mais condominios de grande
porte para o seu portfolio operacional. Essa divulgacdo serd monitorada pela Gerente de
Negdcios, que se encarregard da representagdo comercial da empresa e ird cuidar das

1 Dados da ABRASEL — Associagao Brasileira de Bares e Restaurantes
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apresentacdes de propostas de negdcio aos condominios prospectados, e também
gerenciar toda a contratacdo dos servigcos da EcoLimp nos condominios.

O material do marketing publicitario da EcoLimp estdo nos apéndices I a O.

8. Plano Organizacional

A equipe EcoLimp é formada por uma gama de profissionais altamente capacitados e
treinados, e conta com um staff administrativo bastante qualificado que se encarregara
por guiar a organizacdo com uma administracdo moderna e eficaz como abaixo:

Tabela 10: Time de Gestdo
Dividendos /
Pré-Labore

Formacdo Académica e Experiéncia Profissional

e Graduagdo em Administragdao de Empresas

. A . . . 7 25% do Lucro
Carolina Rocha Sécio-Investidor |e Experiéncia em Secretariado e nas Areas

. L a Liquido

Comercial e Comunicagao Interna
e Graduag¢do em Administragdo de Empresas

Felipe Noé Diretor Geral e Experiéncia em Auditoria Administrativa e[ RS 72.000,00
Financeira

Thiago Baldin Gerente Financeiro ¢ Gradtfai\(;a.o em Ac,lmlnlst.ragao fje Emprf-:-s.as RS 60.000,00
® Experiéncia nas Areas Financeira e Juridica

Jessica Artioli Gerente de Marketing * Graduagdo em Administracdo de Empresas RS 60.000,00

e Experiéncia de mais de 3 anos na Area Comercial
e Graduagdao em Administragao de Empresas
Juliana Azanha Gerente de Negdcios |e Experiéncia em Area Comercial, Andlise de| RS 60.000,00
Mercado e Trade Marketing

e Graduagdo em Administragdao de Empresas
Mirella Mariane | Gerente Operacional [ Experiéncia em Atendimento ao Cliente e| RS 60.000,00
Coordenacgdo interna de mercadorias

e Graduagdao em Administragao de Empresas
Willian Nagaoka | Gerente de Logistica |e Experiéncia na Area de Cobrangas e Planejamento| RS 60.000,00
Estratégico 20

Fonte: os autores.

O sécio investidor fard 100% do aporte inicial de capital da empresa, e terd 25% de
participacao anual nos lucros liquidos (distribuidos a partir do segundo ano de operacao
da empresa). Os socios-gestores serdo divididos entre Diretor Geral, Gerente
Financeiro, Gerente de Marketing, Gerente de Negdcios, Gerente Operacional e Gerente
Logistico, que contribuirdo com a administracdo da empresa. Todo o time de geréncia
respondera diretamente ao Diretor Geral.

A gerente operacional ficara responsavel pela gestdo das duas lojas da EcoLimp, e
contard com o apoio dos consultores das lojas, que atuardo como gerentes de cada
unidade. O servico delivery é de extrema importancia para a EcoLimp, e através dele
que a organizacdo poderd aumentar seu portfolio de atendimento. Por este motivo, 0

2 A projegdo dos salarios da equipe de gesto esta provisionado nos apéndices financeiros, anualizados pelo periodo
de 5 anos.
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gerente logistico ficard a frente da operacionalizacdo dos servicos delivery das duas
lojas. J& a gerente de negdcios ficara responsavel pela prospeccdo de novos
condominios e fornecedores, além de ser o ponto de conexdo entre a EcoLimp e os
condominios onde a empresa prestara seus servicos.

O gerente Financeiro terd auxilio de um contador nas suas atividades diarias ja a partir
do primeiro ano. Este funcionario sera contratado no regime de terceirizacdo junto a
uma empresa especializada e ndo fara parte da folha de pagamento da EcoLimp.
Contando com um crescimento da procura do servigco delivery e para que a EcoLimp
consiga atender com exceléncia todos seus clientes, a partir do segundo ano serdo
criadas mais uma vagas de recepcionista e uma vaga de consultor em cada uma das
lojas, que também ajudardo nas atividades dos gerentes de negdcios, operacional e
logistico.

Desta forma, o organograma da EcoLimp ficara dividido da seguinte maneira:

it oeivery

Figura 5: Organograma

Na tabela abaixo podem ser notadas as projecfes de nimero de funcionérios e, salarios
e encargos ao longo dos cinco anos de operacdo da EcoLimp.

Tabela 11: Projecdo de Cargos e Salarios

Projegdo de Cargos e Salarios - Funcionarios

Anos 12 Ano 22 Ano
. s Qtd. - Qtd.
Lojas Cargos Salario Anual |  Encargos S Gasto Total [ Saldrio Anual | Encargos - Gasto Total
Consultor RS 18.000,00 | RS 11.882,17 1 RS 29.882,17 | RS 19.080,00 | RS 12.312,39 2 RS 50.472,39
Loja Sonda Recepcionista | RS 9.278,40 | RS 9.090,58 | 1 RS 18.368,98 | RS 10.705,42 [ RS 9.613,89 | 2 RS 31.024,72
Operador RS 8.695,20 [ RS 8.915,95 9 RS 87.172,75 | RS 9.477,77 | RS 9.246,28 | 11 | RS 113.501,73
Diarista RS 7.728,00 | RS 8.144,00 1 RS 15.872,00 [ RS 8.887,20 | RS 8.388,76 1 RS 17.275,96
Delivery Sonda |Operador RS 869520 | RS 891595 4 |RS 43.696,75 | RS 9.477,77 | RS 9.246,28 | 4 | RS 47.157,35
Consultor RS 18.000,00 | RS 11.882,17 1 RS 29.882,17 | RS 19.080,00 | RS 12.312,39 2 RS 50.472,39
Loja Extra Recepcionista | RS 9.278,40 | RS 9.090,58 1 RS 18.368,98 | RS 10.705,42 | RS 9.613,89 2 RS 31.024,72
Operador RS 8.69520 | RS 891595 | 6 | RS 61.087,15 | RS 9.477,77 | RS 9.246,28 | 8 RS 85.068,42
Diarista RS 7.728,00 | RS 8.144,00 1 RS 15.872,00 [ RS 8.887,20 | RS 8.388,76 1 RS 17.275,96
Delivery Extra [Operador RS 8.695,20 | RS 8.915,95 3 RS 35.001,55 [ RS 9.477,77 | RS 9.246,28 4 RS 47.157,35
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Projecdo de Cargos e Saldrios - Funcionarios

Anos 32 Ano 42 Ano
Lojas Cargos Salario Encargos Qtd. Gasto Total Salario Encargos Qtd. Gasto Total
Func. Func.
Consultor RS 20.224,80 | RS 12.767,44 | 2 RS 53.217,04 | RS 21.438,29 | RS 13.248,78 2 RS 56.125,36
Loja Sonda Recepcionista | R$ 12.351,91 | RS 10.207,72 2 RS 34.911,54 | RS 14.251,64 | RS 10.903,77 2 RS 39.407,04
Operador RS 10.330,77 | RS 9.602,50 11 RS 123.240,94 | RS 11.260,54 | RS 9.986,75 11 RS 133.852,65
Diarista RS 10.220,28 | RS 8.660,64 1 RS 18.880,92 | RS 11.753,32 | RS 8.963,22 1 RS 20.716,54
Delivery Sonda |Operador RS 10.330,77 | RS 9.602,50 | 5 RS 61.256,34 | RS 11.260,54 [ RS 9.986,75 [ 5 RS 66.289,43
Consultor RS 20.224,80 | RS 12.767,44 | 2 RS 53.217,04 | RS 21.438,29 | RS 13.248,78 2 RS 56.125,36
Loja Extra Recepcionista | R$ 12.351,91 | RS 10.207,72 2 RS 34.911,54 | RS 14.251,64 | RS 10.903,77 2 RS 39.407,04
Operador RS 10.330,77 [ RS 9.602,50 8 RS 92.248,64 | RS 11.260,54 | RS 9.986,75 8 RS 100.071,04
Diarista RS 10.220,28 | RS 8.660,64 1 RS 18.880,92 | RS 11.753,32 | RS 8.963,22 1 RS 20.716,54
Delivery Extra |Operador RS 10.330,77 | RS 9.602,50 | 4 R$ 50.925,57 | RS 11.260,54 | RS 9.986,75 | 5 RS 66.289,43

Anos 52 Ano
. - Qtd
Lojas Cargos Salario Encargos Gasto Total

Func.
Consultor RS 22.724,59 | RS 13.757,93 2 RS 59.207,10
Loja Sonda Recepcionista | RS 16.443,54 | RS 11.716,12 2 RS 44.603,19
Operador RS 12.273,98 | RS 10.401,34 | 11 | RS 145.415,17
Diarista RS 13.516,32 [ RS 9.300,59 1 RS 22.816,91
Delivery Sonda [Operador RS 12.273,98 | RS 10.401,34 6 RS 84.045,25
Consultor RS 22.724,59 | RS 13.757,93 2 RS 59.207,10
Loja Extra Recepcionista | RS 16.443,54 | RS 11.716,12 2 RS 44.603,19
Operador RS 12.273,98 | RS 10.401,34 8 RS 108.593,22
Diarista RS 13.516,32 [ RS 9.300,59 1 RS 22.816,91

Delivery Extra |Operador RS 12.273,98 | RS 10.401,34 6 RS 84.045,25 21

Fonte: os autores.

Como programa de beneficio, o funcionario que ao final de um trimestre ndo danificar
nenhum veiculo durante suas atividades diarias, sera premiado com um vale-compras no
valor de R$100,00 para gastar da forma que desejar, com excecao de bebidas alcodlicas
e cigarros.

9. Plano Financeiro

A abertura da EcoLimp exigira um aporte inicial de aproximadamente R$ 651.300,00
que serd composto por investimento em reforma dos pontos fixos (20%), luvas (21%),
frota de veiculos (15%), marketing (15%), capital de giro (15%) mobiliario e outros
gastos relacionados aos procedimentos de abertura da empresa e equipamentos
(Apéndice Q).

A projecdo de volume inicial, bem como a variagcdo gradual para os préximos cinco
anos foi baseada na demanda dos principais concorrentes do setor e na premissa
utilizada pelo benchmarking (Acquazero), que considera uma demanda de 1% sobre o
movimento de veiculos. Hoje, os principais concorrentes no setor detém uma média que
varia entre 1300 e 1400 servigcos por més, dentre lavagens e outros servi¢os. Dessa

21 Todos valores encontram-se anualizados.
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forma, para inicio de operacdo, uma vez que a Ecolimp é novo entrante no setor,
considerou-se 0,5% sobre o fluxo diario de veiculos de cada um dos pontos fixos:
Sonda, Extra.

De acordo com a administragdo do Supermercado Sonda, o0 movimento diario é de 7,5
mil veiculos®®, sendo o maior fluxo s sextas-feiras e sabados. J& segundo a
administracdo do Hipermercado Extra, 0 movimento diario é de 5 mil veiculos?, cujo
movimento com maior representatividade condiz com as sextas-feiras e sabados. E
importante frisar que a Ecolimp funcionara de segunda a sabado. Assim, a projecdo de
demanda inicial para o Sonda fica em torno de 976 veiculos, que corresponde a 0,5% do
movimento diario de 7,5 mil vendas multiplicado por 26 dias trabalhados e para o Extra
de 650 veiculos, correspondente a 0,5% do movimento diario de 5 mil vendas diarias
multiplicado pelos mesmos 26 dias trabalhados.

O crescimento da demanda nos pontos fixos é de 51% no primeiro ano, seguido de 49%
até o més de junho do segundo ano, quando é estagnado. Como base para projetar o
crescimento, foi utilizada a premissa recomendada pelo bechmarking de que o valor de
1% do fluxo de carros € atingido, em média, entre 1 ano e meio e 2 anos de operacao.
Dessa forma, a Ecolimp atinge a demanda total na metade do segundo ano de operagdes
e, por acbes de melhoria continua da qualidade e satisfacdo dos clientes, essa posi¢do
sera mantida quando alcancada a capacidade méxima de atendimento nos pontos fixos.

Para projecdo de demanda da modalidade delivery, foi realizada uma pesquisa
(Apéndice P) com moradores do condominio Espaco Jardins, localizado na rua das
Figueiras em Santo André, que segue o mesmo padrdo dos considerados como
potenciais pela Ecolimp, seja pela metragem do apartamento, seja pelo ndimero de
torres. A pesquisa foi realizada com 80 moradores, dos quais 64 optariam pela utilizacéo
do servico. Desses 64 moradores, 10 moradores utilizariam os servicos de imediato, 0s
outros 54 disseram que primeiramente precisariam conhecer a empresa, a qualidade do
servico e opinido de consumidores. Dessa forma, 13% dos 80 moradores optariam de
imediato pelo servigco. Assim, adotou-se como base de premissa para projecdo da
demanda da modalidade delivery os resultados obtidos com a pesquisa, ou seja, de um
total de 8255 vagas em todos os condominios, aplica-se esta taxa de 13% como
demanda inicial, chegando no valor de aproximadamente 1073 veiculos para inicio de
operagéo.

Por se tratar sempre do mesmo fluxo de veiculos, na modalidade delivery o percentual
de taxa de crescimento sera, em média de 15%, média de crescimento do mercado, ao
longo dos cinco anos. Isso significa que ao final do 5° ano a participagdo nos
condominios corresponderd a aproximadamente 27% do total de vagas, ou seja, 2258
veiculos do total de 8255 vagas. Isso indica que a EcoLimp ainda possui uma lacuna de

22 Esta média de fluxos de veiculos é realizada através dos tickets emitidos pela cancela dos estacionamentos dos
supermercados.
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consumo a preencher dentro destes condominios, e devera utilizar de fatores para
conquistar usuarios de seus servicos.

Tabela 12: Demanda Mensal nos Condominios

Descri¢dao dos Empreendimentos

L. Quantidade . Demanda
Condominio Descrigdo i
de Vagas EcoLimp
Domo Life & 3803 Composto por 5 torres residencias e 2 torres comerciais, 492
Business ’ num total de 2010 unidades de apartamentos.
Composto por lotes residenciais, empresariais e um
Espago Ceramica 1.152 Shopping Center, além de 6 torres de apartamentos 150
residenciais.
Royale Noble 1.200 Composto por 8 torres residenciais, num total de 880 156
Residence ’ apartamentos.
P CaElumE 2100 Composto por 8 torres residenciais, num total de 800 273
apartamentos.

Fonte: os autores.

A receita da EcoLimp é composta em sua maior parcela pelo servico de lavagem de
carros, correspondendo, em média, a 94% da receita total, enquanto os outros servigos
correspondem a apenas 6%, conforme observado na tabela abaixo.

Tabela 13: Receita Projetada

Receita Projetada

Servigos Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Receita Lavagem Sonda R5485.125,00 RS5777.561,75| RS$B62.794,45| RS$905.934,17| R5951.230,88
Receita Lavagem Extra RS 316.090,00| RS506.656,50| RS3562.076,55| RS590.180.38| RSA19.689,40
Receita Lavagem Delivery R5547.135,00| RS671.780,48| R5819.741,99| R5999.518 27| R%1.218.219,30
Receita Total Lavagens RS 1.348.350,00| RS 1.955.998,73| RS 2.244.612,99| RS 2.495.632,82| RS 2.789.139,58
Receita Qutros Servigos Sonda R5$45.122,50| RS570.591,50 RS376.734,00( RS20.570,70| RSB84.599,24
Receita Qutros Servigos Extra RS 45.122,50 RS 70.591,50 RS 76.734,00 RS 80.570,70 RS 84.599,24
Receita Total Outros Servigos R590.245,00) R5141.183,00) RS5153.468,00) RS5161.141,40| RS5169.19848

Receita Bruta de Servigos RS 1.438.595,00 RS 2.097.1281,73 RS 2.398.080,99 RS 2.656.774,22 RS 2.958.338,06
Fonte: os autores.

Gréfico 3: Distribuicdo da Receita Média de Cinco Anos
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Fonte: os autores.
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Como observado no grafico acima, verifica-se a representatividade das despesas em
nossa receita, sendo a despesa com maior representatividade o pagamento de pro-labore
aos nossos gerentes. A folha de pagamento, que compreende todos os salarios, incluindo
férias e 13° sal&rio é a nossa 22 maior despesa. A terceira maior representatividade
corresponde aos impostos e a quarta maior compreende os beneficios como vale
transporte, cesta basica e plano de saude. Dessa forma, as maiores despesas estdo
relacionadas a méo de obra do negdcio, assumindo ao longo dos anos um total de 57%
em média, justificado pelo fato de que o core business da empresa é a prestagdo de
servigos. E ha um investimento constante em beneficios para os funcionarios, pois um
diferencial do negédcio é a preocupacdo com a atratividade de méo de obra e a reducéo
de turn over.

A carga tributaria representa em média 13% da receita, ndo ocorrendo nenhuma
mudanca brusca nesta participacdo, afinal a empresa sera tributada sempre pelo Regime
Simples Nacional, estando dentro do limite de R$3.600.000,00 de faturamento/ano. O
custo de servigos prestados corresponde aos insumos utilizados na prestacdo dos
servigos, sendo este custo médio cerca de 6% da receita. Este custo ndo € muito alto,
pois os servicos oferecidos ndo requerem grandes quantidades de insumos. Os custos
fixos sdo compostos pelo aluguel dos pontos fixos, luz, agua, telefone, TV e internet,
equivalendo a 5% da receita. Ja para realizar a prestacdo de servi¢cos nos condominios, a
EcoLimp deve destinar aproximadamente 10% do seu faturamento as administradoras ,
conforme levantamento realizado junto as mesmas. Portanto, a taxa paga aos
condominios no modelo delivery tem um impacto médio de 4% na receita.

Ao longo dos cinco anos, as despesas de marketing correspondem em média a 4%.
Naturalmente, no ano inicial sdo maiores, correspondendo a 7%, devido a maiores
investimentos em divulgacdo e atracdo de clientes dada a fase inicial do negécio.

O lucro liquido no primeiro ano de existéncia do negocio resulta em um acumulado em
torno de R$ 23.634,79. Ja a partir do segundo ano, a empresa comega a apurar
resultados mais expressivos, finalizando o exercicio com cerca de R$ 202.753,58,
aumentando o lucro progressivamente nos préximos anos, e a partir do 2° ano de
atividade a empresa passa a remunerar o socio investidor em 25% do lucro liquido.
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Tabela 15: Demonstracdo de Resultado do Exercicio (R$)

Descrigao
Receita Bruta
(-) Impostos
RECEITA LiQUIDA
(-) Custo de Servigos Prestados
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
(-) Despesas Operacionais
(-) Despesas Administrativas
RESULTADO OPERACIONAL LiQ.
(-) Depreciagdo
RESULTADO LiQ. ANTES DAS PARTICIPAGOES
(-) Dividendos
RESULTADO LiQUIDO
Fonte: os autores.

Ano 1
1.438.595,00
161.479,91
1.277.115,10
91.513,30
1.185.601,80
345.697,93
796.269,04
43.634,83
20.000,04
23.634,79

23.634,79

Ano 2
2.097.181,73
257.529,57
1.839.652,16
134.428,04
1.705.224,13
492.494,68
922.391,30
290.338,41
20.000,04
270.338,10
67.584,53
202.753,58

Ano 3
2.398.080,99
330.408,18
2.067.672,81
153.216,96
1.914.455,85
554.200,04
951.036,07
409.219,73
20.000,04
389.219,69
97.304,92
291.914,77

Ano 4
2.656.774,22
381.995,23
2.274.778,99
168.942,63
2.105.836,35
611.859,67
992.126,95
501.849,73
20.000,04
481.849,69
120.462,42
361.387,27

Ano 5
2.958.338,05
445.344,18
2.512.993,87
187.194,16
2.325.799,71
684.800,11
1.038.686,20
602.313,40
20.000,04
582.313,36
145.578,34
436.735,02

O fluxo de caixa, ferramenta adotada para controle de previsdes de entrada e saida de
recursos financeiros em um determinado periodo, visa diagnosticar a necessidade de
aplicacdo de recursos extras de caixa nas operagdes mais rentaveis para a empresa.

O gréfico abaixo ilustra a evolucdo do fluxo de caixa da EcoLimp trimestralmente
durante 5 anos, no qual observa-se os efeitos decorrentes do aumento de demanda e
variacdo de precos e tributos. Nota-se 0 momento em que a empresa deixa de
contabilizar prejuizo, e passa a contabilizar resultados positivos. Vale ressaltar que as
oscilagbes nos crescimentos de caixa ocorrem, pois por vezes, o potencial da mao de
obra ndo é utilizado 100%, ou seja, o crescimento da demanda ndo acontece na mesma
proporcao que o numero de funcionarios. Outro fator que explica essas oscilaces sdo as
constantes alternancias na aliquota dos tributos gracas ao nosso aumento de receitas.

Grafico 4: Fluxo de caixa por quarter (R$ mil):

RS 200.000,00
RS 150.000,00

RS 100.000,00

R$ 50.000,00
RS- -
R$ (50.000,00) -

Fonte: os autores.

Tabela 16: Resultados por Cenario de Risco (R$)

A1 A1 A1 A1 A2 A2 A2 A2 A3 A3 A3 A3 A4 A4 A4 A4 A5 A5 A5 A5
Q1Q02Q304Q1Q02Q304Q1Q02Q304Q1Q02Q304Q1Q02Q304
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Resultados por cendrio de risco

Cenario TIR Payback (Més) VPL
Pessimista 27% 39° RS 143.485,94
Realista 35% 35° RS 315.106,57
Otimista 40% 33° RS 434.572,65

Fonte: os autores.

Para projecdo dos cenérios pessimista e otimista foi realizado um rebate na taxa de
crescimento de mercado em 25%, justificado pela diferenca entre o crescimento do
mercado de lavagem convencional (11% ano) e da lavagem a seco (15% ano), dados
estes obtidos junto a ABF (Associacao Brasileira de Franchising).

A tabela acima evidencia que uma diminuicdo de aproximadamente 25% na taxa de
crescimento para 0 cenario pessimista ocasiona a diminuicdo da TIR em 22,8% e
prorroga o payback para o 39° més, visto que os saldos positivos de fluxo de caixa serdo
menores. Este efeito é consequéncia da diminuicdo da taxa de crescimento média, que
passa a ser inferior a expectativa de mercado, nivelando-se com o0s principais
concorrentes somente no final do segundo ano. Neste contexto de cenério pessimista,
observa-se que as despesas com folha de pagamento e impostos chegam a representar
33% da receita, reduzindo a margem significativamente.

Por outro lado, no cenério otimista nota-se que a taxa de crescimento mensal sofre um
acréscimo em uma proporcao de 25%, a TIR atinge um aumento de mais de 12% e
antecipa o payback para o 33° més. Apesar dos fatores referentes a folha de pagamento e
encargos ainda impactarem de uma forma expressiva a receita, ha uma absorcdo mais
eficiente (diluicdo) dos custos fixos, que resulta na elevagdo da margem média de lucro.

Para verificar a viabilidade do negocio, foi levado em consideracdo o modelo de
precificacdo CAPM de 20%, calculado através da média da rentabilidade nominal do
indice Bovespa dos ultimos dez anos, de aproximadamente 17%, o indice beta do setor
de servicos (1,28%), e a taxa risk free (SELIC) de 7,25% (Apéndice X).

Tabela 17: Riscos

Possiveis riscos do negdcio Formas de mitigar os riscos

Assinar um contrato garantindo a atuagdo através dos anos; comprovar o desejo dos
moradores em terem o servigo.
Danos aos carros — ma fé dos clientes Sistema de fotos que retrata o estado real do carro anteriormente ao servigo prestado.

Barreira de entrada nos condominios

Os lavadores devem ser altamente treinados e instruidos para evitar qualquer
Danos aos carros — processo de lavagem |possibilidade de dano aos veiculos. A cada més receberdo um bonus por terem realizado
um trabalho sem danos.

Se o turn over estiver muito alto, gerando gastos excessivos adotar um plano de aumento de

Alto turn over L L Y
beneficios e buscar melhorar a motivagdo dos funcionarios.

Fonte: os autores.
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APENDICE A:

Fachada Lojas Fisicas Frente:

Fachada Lojas Fisicas do Alto:
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APENDICE B:

Fachada Lojas Fisicas Frente:
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APENDICES C:

Lojas Fisicas vista do Alto:
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APENDICE D:

Parte Interna do Alto:

Recepcéo:
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APENDICE E:

Recepcao:

Escritorio:
P—

1
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APENDICE F:

Copa vista do Alto:

il A
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APENDICE G:

Almoxarifado:

Vestiario:
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APENDICE H:

Descritivo dos Servicos Oferecidos:

Preocupada com o meio ambiente e sua responsabilidade s6cio ambiental, a EcoLimp
procura usar em seus procedimentos, somente produtos biodegradaveis que ndo sao
nocivos a salde do meio ambiente e também do seu aplicador. Dessa maneira a
EcoLimp adotou uma forma de prestacdo de servico que permite a lavagem sem a
necessidade de montagem de equipamentos pesados ou similares, e sem a utilizagéo de
agua em seus processos. Oferecemos em nosso portfolio, os seguintes servicos:

1. Lavagem a Seco
A limpeza ¢ feita através da aplicacdo de produtos de alta tecnologia que agem pelo
processo de cristalizacdo e fragmentacdo das particulas pesadas da sujeira, ndo causando
danos nem riscos a pintura. Os produtos utilizados deixam uma fina pelicula protetora
impermeabilizante, que tem o poder de manter o carro limpo por mais tempo, evita a
oxidacdo prematura da pintura e mantém o aspecto de encerado.

Diante dos métodos tradicionais, o sistema oferece diversas vantagens, como por
exemplo: o fato de ndo fazer sujeira ou barulho no local de realizacdo do servico, ter um
grau de atrito menor da sujeira na lataria do veiculo, manter o carro limpo por mais
tempo e brilho duradouro, ndo criar residuos poluentes para o esgoto, além de proteger o
carro contra desgastes naturais (raios UV, chuva acida, maresia entre outros).

2. [Estética Automotiva
Seguindo a linha de servicos direcionados ao tratamento de pinturas automotivas, a
EcoLimp indica os seguintes servicos dependendo do estado e da idade de cada pintura:

2.1 Enceramento

O enceramento proporciona brilho intenso e protecdo contra a acdo do tempo sobre a
pintura do carro. A aplicacdo é feita com Cera Liquida Especial, que desencarde a
pintura, elimina manchas leves e cria uma pelicula protetora sem causar riscos ou danos
a pintura garantindo a qualidade desejada por muito mais tempo.

2.2 Cristalizacao

Este servigo possui os beneficios de restauracdo e protecdo de pintura, realizando o
servigo de polimento com aplicacdo da Cera Cristalizadora, proporcionando 0 maximo
de tratamento e beleza para o veiculo para promover méxima protecdo e restaurar o
brilho das superficies metalicas em todos os tipos de pintura.

2.3 Polimento

O processo de polimento atua como coadjuvante ap6s a lavagem, criando uma camada
adicional de protecdo e brilho sobre o carro, evitando danos superficiais e deixando a
pintura do carro ainda mais destacada.
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3. Linha para Interiores
A linha para interiores € composta por trés servicos de higienizacdo focados na
eliminag&o de fungos, &caros e bactérias e um servico de limpeza de motor.

3.1 Higienizacéo de Interior

A Higienizacdo de Interior limpa e elimina manchas superficiais e odores organicos do
interior do veiculo, utilizando produtos e métodos especificos para remover a sujeira e
evitar a umidade. As partes plasticas e de couro sdo higienizadas e hidratadas com o0s
produtos préprios para essas areas do veiculo.

3.2 Hidratagdo dos Bancos de Couro

Para combater os problemas causados pela a¢éo do sol, poluicdo e temperatura ambiente
que deixam o couro ressecado e opaco, causando rachaduras e descamacdes, a EcoLimp
oferece esse servico que higieniza profundamente, recupera a elasticidade e devolve a
umidade natural do couro, deixando-o macio e protegido por mais tempo.

3.3 Higienizagdo de Ar Condicionado

A higienizacdo do ar-condicionado elimina e impede a proliferacio de micro
organismos dentro dos dutos e filtros do ar-condicionado, melhorando a qualidade do ar.
A aplicacdo dos produtos € feita diretamente nos dutos e filtros, de maneira rapida e
eficiente combatendo os problemas e mau cheiro no interior dos veiculos.
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APENDICE I:

Anuncio para Diario do Grande ABC e jornal de ofertas dos mercados Sonda e Extra:

LAA EXP cia difevenciada, aliads
a comodidade e v servico confidvel. A qualidade

1 Ecolimp b ) A2 Automotiva.

www.eoplimp.com. by
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APENDICE J:

Panfleto com Raspadinha:

La¢ aliass
5 cowﬁ,ﬁveL. A qualidade

aute

melo ambiente.

www.eoolimp.com. by
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APENDICE L:

Folder do Quadro Informativo dos Condominios:

confidvel. A qualidade

sl'd 0{ 3 CONSEV

o

www.eoplimp.com. by
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APENDICE M:

Placa/Banner sinalizador para os estacionamentos dos supermercados e dos
condominios:

CUIDE BEM DO SEU CARRO!

eualidade, comodidade e confiabiliade
Voot encontra AQIAL
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APENDICE N:

Catélogo de Servicos:

Costas:

Nossas Lojas:

0|0 Slho Bernardo do Campo

oja Sho caetano do Sul:
S Eroy 2

www.ecolimap.com. br

Frente:

Cownhega nossos servigos:

\.,

sistema deliver

Condominios do wosso Portfélio:

comodidade r conflbvel « qualldade
Boollmp 0

2 0 welo ambiente.
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APENDICE O:

Exemplo do Cartéo de Visitas:

L Conservagdo Automotiva
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APENDICE P: Pesquisa com moradores do condominio Espaco Jardins

y

Ecol

Questionario Conversio de Demanda - Delivery |
%ﬁm&w&gﬁiﬁ Aatpmeption £ @

Apresentagido do Servigo

O processo de lavagem a seco € feito por produtos desenvolvidos a base de uma
cera especial que quando diluida em 4gua, agem pelo sistema de fragmentagdio das
moléculas pesadas da sujerra, sendo removida com o uso de panos de microfibra,
que possuem uma porosidade especl, proporcionando mpeza, brilho e protegio
formando uma pelicula protetora no veiculo.

1 A um prego de RS 35,00, vocé gostaria de ter este servigo em seu
condominio?
[ ] sm [ 1 wao
2 Voceé utilizania esta servigo imediatamente?

[ ] sm [ | wo
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APENDICE Q: Investimento Inicial

.~ . Valor
Descricao Quantidade Total

Unitario

1 RS 4.000,00 RS 4.000,00
2 RS 10.000,00 RS 20.000,00

Reforma RS 140.000,00

Notebook

Abertura de Empresa

RS 4.500,00

Méveis
Frota 4 | R$25.000,00 | R$100.000,00

Capital de Giro

RS 100.000,00 | R$ 100.000,00

Site R$3.000,00 | RS 3.000,00
Marketing RS 95.000,00 | R$ 95.000,00

RS 651.301,50
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APENDICE R: Custo unitario mensal (R$)

Servico Prestado

Lavagem a Seco (Pequeno)
Lavagem a Seco (Médio)
Lavagem a Seco (Grande)
Lavagem a Seco (SUV)
Enceramento

Hidratagdo Bancos de Couro
Higienizacao Interna
Cristalizagdo de Vidros
Polimento com protegdo
Cristalizagao de Pintura
Higienizacao Ar condicionado

Ano 1
2,30
2,30
2,30
2,30
4,00
9,20
3,30
2,50
12,00
15,00
8,50

Ano 2
2,42
2,42
2,42
2,42
4,20
9,66
3,47
2,63
12,60
15,75
8,93

Ano 3
2,54
2,54
2,54
2,54
4,41
10,14
3,64
2,76
13,23
16,54
9,37

Ano 4
2,66
2,66
2,66
2,66
4,63
10,65
3,82
2,89
13,89
17,36
9,84

Ano 5
2,80
2,80
2,80
2,80
4,86
11,18
4,01
3,04
14,59
18,23
10,33
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APENDICE S: Despesas de Marketing (R$)

Acgoes de Marketing

4 inser¢des de 1/4 de pagina (DGABC)
Panfleto raspadinha (20 mil unidades)
Cartdo de visitas (600 unidades)
Catalégo de produtos (400 unidades)
Placa Sinalizadora - Banner (2 unidades)

Evento abertura nos condominios
TOTAL

Valor
(R$)
68.952,00
897,80
83,20
499,80
60,00
24.507,20
95000
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APENDICE T: Cenario Realista (R$)

1. Demonstracéo do Resultado do Exercicio - Ano 1

Descrigdo JAN
RECEITA BRUTA DE SERVICOS
RECEITA S/ LAVAGENS 96.367,50
Receita Lavagem Sonda 3268500
Receita Lavagem Extra 21.320,00
Receita Lavagem Delivery 42362 50
RECEITA 5/ QUTROS SERVICOS 6.555,00
Receita Outros Servicos Sonda 3.277 50
Receita Outros Servicos Extra 3.277 50
Receita Outros Servicos Delivery 0,00
(-} IMPOSTOS
Simples Nacional (%) 10.26%
Simples Nacional () 1055985
135 (%) 0%
1SS (RS) 0
PIS/ICOFINS (%) 0%
PISICOFINS (RS) 0
CSLL (% sobre 32% Receita Bruta) 0%
CSLL (RS) 0
Total de impostos 10.559,85
RECEITA LiQUIDA DE SERVICOS 92.362 65
(-) CUSTO DE SERVICOS PRESTADOS 6,521,350
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 85.841,15
{-) DESPESAS OPERACIONAIS
Polidor 11.583 80
Diarista 1.288,00
Encargos Sociais 212548
Férias 990,79
13° Salario 726,94
Wale Transporte 1524 43
Plano de Saide 780,00
Cesta Basica 550836
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Taxa Condominio Delivery 423625
Aluguel 6.000,00
Contador 1.300,00
Recepcionista 1.545 40
Consuttor 3.000,00
Encargos Sociais 780,18
Férias 505,14
13° Salério RIEE
Vale Transporte 3672
Cesta Basica 122408
Plano de Saude 240,00
Luz 1.400,00
Agua 800,00
Telefone + Internet + TV 52400
Despesas de Marketing 2.000,00
iaterial de Escritdrio 160,00
Sequro 1.500,00
lanutencéio da Loja 400,00
Fro Labore 31.000,00
Engargo Prd Labore 2436 54

RESULTADO OPERACIONAL LIQUIDO ANTESDOIR = 448543
Imposto de Renda & Contriouicdo Social 0
(-) Depreciacdo 166667
RESULTADO LiQUIDO £.164,80

Demonstragao de Resultado de Exercicio - Ano 1

FEY

102.922,50: 105.077,50

98.747,50
33.870,00
22.050,00
4282750
£.330,00
3.185,00
3.185,00
0,00

10,76%
11306,34

11,306,34
93.771,16

665,10
87.116,06

1231820
128800
274502
107130

18732
164101
840,00
581438

428275
6,000,00
1.300,00
154640
3.000,00
103531

505,14
887
%722
122408
240,00
1.400,00
500,00
524100
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31,0000
243554

490947

0
168667
656,14

MAR  ABR
107.795,00° 110,757 50
101,425,00: 104,347 50
35.165,00! 35.535,00
22835000 23.800.00
4337500 440250
6370000 641000
318500 320500
3185000 320500
0,00 0,00

1078%
1159874

10,76%
1191751

11598,74
96.196,26

£.83260
89.363,66

191754
98.839,99

7.023.90
91,816,09

1231820
128800
274502
107130

18732
164101
840,00
581438

13.042.80
128800
236458
115180

BT T0
175753
900,00
6.12040

439750
6,000,00
1.300,00
154640
3.000,00
103531

505,14
88T
7122
122408
240,00
1.400,00
500,00
=240
8.000,00
160,00
150000
400,00
31,000,00

440125
5.000,00
1.300,00
154640
3.000,00
103531
505,14
7887
%722
122408
241,00
1.400,00
800,00
524100
800000
160,00
150000
400,00
31,000,00
24854 243654
279663 187554

0 0
168667, 166867
446330 354021

Al
113.960,00
107.160,00

37.935.00
2468500
44.560,00
£.800,00
3.400,00
3.400,00
0,00

10,76%
1228210

1226210
101.697,90
7.23460
94.463,30

1204280
1.288,00
236458
1.151,80

BT T0
175753
900,00
6.12040

£436.00
5.000,00
130000
1.546.40
300000
103531
505,14
7887
%722
122408
240,00
140000
800,00
52410
800000
160,00
150000
400100
31,000,00
24854
71632
0
168667
34975

JUN

JuL

AGOD

SET

out

NOV DEZ

117.920,00 120.992,50 124.110,00 127.657,50: 131.795,00: 135.810,00° 138,797,50' 1.438.595,00
110.300,00' 113.332,50 116.450,00 119,857,50: 123.135,00: 126.760,00: 130.467,50: 1.348.350,00

3936500
25.655,00
45.280.00
762000
3.310,00
3.810,00
0,00

10,76%
1268313
0%

0

0%

0

0%

0
12.688,19
105.231,81
7.496,10
9773571

1204280
1.288.00
236458
1.151,80

BT T0
175753
900,00
6.12040

452300
5.000,00
130000
154540
3.000,00
10353

505,14
17887
W2
122408
24000
1.400,00
800,00
s2410
B000.00
160,00
150000
40000

31.000,00
24554
391733

0
166567
225066

40.870,00
26.600,00
45,862 50
7.660,00
3.830,00
3.830,00
0,00

1151%
13028.24

1302524
107.065,26
769660
99,369,66

13.042,80
1.288,00
235453
1.151,80

84T T0
175753
900,00
6.120,40

45355
£.000,00
1.300,00
154640
3.000,00
10353

505,14
7887
W22
122408
240,00
1.400,00
300,00
=240
B.000,00
150,00
1500,00
400,00

31.000,00
243554
549303

0
168567
382,36

42.330,00
27520,00
46.500,00
7.660,00
3.830,00
3.830,00
0,00

1151%
1428506

14.285,06
109.524,94
7.896,70
10192824

14.482.00
1.288,00
280370
123231

308,09
187406
960,00
673244

463000
£.000,00
1300,00
154640
3.000,00
10353

505,14
7887
%722
122408
241,00
1.400,00
800,00
52410
8.000,00
150,00
1500,00
400,00

31.000,00
243,54
5.370,08

0
168867
37034

44.020,00
28.700,00
47.137 50
7.300,00

3.900,00

3.900,00

0,00

1151%
1453338

14,693,38
112.964,12
8.137,20
104.826,92

15.216,60
1.288,00
272338
1312,82

%847
1.990,58
1.020,00
70384

471375
£.000,00
1.300,00
154540
3.000,00
10353

505,14
7887
3722
122408
240,00
1.400,00
800,00
52410
8.000,00
150,00
1500,00
400,00

31.000,00
243,54
673742

0
188867
5,070,758

45.655,00
20.750,00
4772000
8.660,00
4.330,00
4.330,00
0,00

11,51%
15169,60

15,169,60
11662540
8.415,20
108.210,20

15.216,60
1.288,00
272338
1312,82

%6847
1.990,58
1.020,00
70384

77200
6,000,00
1.300,00
1.546,40
3.000,00
10353

505,14
7887
722
122418
240,00
1.400,00
800,00
s2410
5.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
2435

10.06245

0
188867
8.395,78

4741500 4927000 48512500
30.805,00: 32.140,00: 316.080,00
45.440 00: 48.057,50: 54713500
905000 9330000 90.245,00
4525000 485000 4512250
4525000 4665000 4512250
0,00 0,00 0,00

12,00%  12.00%
1629720 16775,70; 18147991

0% 0%

0 0

0% 0%

0 0

0% 0%

0 0
16.297.20, 16.775,70. 16147991

119.512,80° 123.021,80
8.67650: 892730 9151330
110.836,30 114.004,50 [TEEEENGT
15.84120: 15.84120: 16520880
1288000 128800 15.456,00
234787 284282 2980989
1393330 139333 1438522
102885 102835 1059512
2107100 2107100 21.908,05
1080000 1.080000  11.220.00
T4 TI4443 T
484400 480575 SATI3E0
600000 6000000  72.000,00
130000 1300000 15.600,00
1546400 1545400 1855680
3000000 3000000 38.000,00
103531 103531 1216859
5140 50514 BDRIT2
WBET BT A5
W2 W 445
122408 122408 1468896
20000 24000 288000
1400000 1.40000°  16.800,00
20000 200000 9.600,00
524000 524000 628800
500000 8.000,00; 96.000,00
180000 1B0000  1.92000
1500000 1500000  12.000,00
40000 400000 480000
31.000,00: 31.000,000 372.000,00
J4B54 24%5 2973848
1114895 14.345.40 | EI6IE

0 0
166667, 16B6ET  20.000,04
94n228 12.678,72 GGG

%% Taxa de condominio se refere a taxa paga a administradora de condominio com quem firmamos parceria, 10% da

receita mensal de Delivery;
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2. Demonstracéo do Resultado do Exercicio - Ano 2 (R$)

Descrigdo JAN
RECEITA BRUTA DE SERVICOS
RECEITA S/ LAVAGENS
Receta Lavagem Senda 5419575
Receta Lavagem Extra 35.280,00
Receita Lavagem Delivery 52222 48
RECEITA §/ OUTROS SERVICOS 9.838,50
Recefa Outros Servicos Sonda 491925
Recata Outros Servicos Extra 491925
Receta Outros Servicos Delivery 0,00
(-} IMPOSTOS
Simples Nacional (%) 1151%
Simples Nacional ($) 17.441 87
155 (%) 0%
155 (RS) 0
PISICOFING (%) 0%
PISICOFINS (RS) 0
CSLL (% sobre 32% Receita Bruta) 0%
CSLL (RS) 0
Total de impostos 17.441,87
RECEITA LIQUIDA DE SERVICOS 134.004,83
(-) CUSTO DE SERVICOS PRESTADOS 9.678,38

RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
(-) DESPESAS OPERACIONAIS

Polidor 18.185,72
Diarista 1.481.20
Encargos Sociais 324174
Férias 1.612,80
13° Salério 1.170,03
Vale Transporte 229752
Plano de Salide 1.140,00
Cesta Basica 7.650,50
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Taxa Condominio Delivery 522225
Aluguel 6.510 00
Contador 1.300,00
Recepcionista 356847
Consuttor 6.350 00
Encargos Sociais 1.701,80
Férias 1.103,14
13 Zaldrio 82737
Vale Transporte 74329
Cesta Basica 244816
Plano de Salde 43000
Luz 1.400,00
Agua 200,00
Telefone + Internet + TV 52400
Despesas de Marketing 8.000,00
Waterial de Escritdrio 160,00
Sequro 1.500,00
Wanutencéo da Loja 40000
Prd Labore 31.000,00
Engargo Pro Labore 243654
RESULTADO OPERACIONAL LIQUIDO ANTESDOIR -~ 11.166,93
Imposto de Renda & Contribuicéo Social 0
(-} Depreciacdo 1/666,67
RESULTADO LiQUIDO ANTES DAS PARTICIPAGOES = 9.500,26
Dividendoz 237506
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 742519

Demonstragao de Resultado de Exercicio - Ano 2

FEY

25.768,25
37.05450
5289285
1074150
537078
537075
1,00

1151%
18.123,31
0%

0

0%

0

0%

0
18.123,31

MAR

5951400
BN
53,505 41
115,00

11,51%
1874975
0%

0

0%

0

0%

0
18.749,75

130333,79 14414991

10.071,711

16.95554
148120
3372108
170053
123585
241813
1.200,00
795,52

5.269.29
6.510,00
1.300,00
156847
6.380,00
1.701,80
140314
B2TAT
74829
244816
480,00
1.400,00
800,00
524,00
£.000,00
160,00
1.500,00
400,00
31.000,00
243654
14.385,18
0
1.666,67
12711851
147963
9.538,88

10,430,680

12441645 120.262,08 133.749,31

ABR

£2.391,00
4072950
5426238
12.054,00
6.027,00
£.027,00
0,00

1151%
19.502.21
0%

0

0%

0

0%

0
19.502,21
143934,85
10.882,57

MAI

151.536,71: 157,457 10: 162,899,668, 169.437,06: 174.974,12
141.698,21. 146.715,60: 151.748,66 157.383,06' 162.836,12

85.362,50
4759350
5487512
12.438,00
6.063,00
£.063,00
1,00

12,00%
20.9%,89
0%

0

0%

0

0%

0
2099689
153977,22
122807

JUN

JUL

180.847,32. 181.604,47
168.667,32 16042447

8347575
4450925
5558232
12.180,00
6.090,00
£.090,00
0,00

12,00%
21.701,68

21,701,668
159145,64
1161248

B34TETS
4460925
5£.339.47
12.480,00
6.000,00
6.090,00
1,00

12,00%
2179254
0%

0

0%

0

0%

0
21.792,54
158811,93
1165595

130.072,29 14274945 147.533,16 145.155,99

18.935,54 20.53516: 20.53516: 20.53516: 2053518

143120
3372108
1700355
123535
241813
1.200,00
795,52

5.350,54
8.510,00
1.300,00
3.568,47
£.360,00
1.701,80
110314

737
748,29
244815
480,00
1400,00
800,00
52400
5.000,00
160,00
1500,00
400,00

31.000,00
243854

18.781,15

0
166667

1711448
427362

12.835,36

1.481.20
3.632.70
1.876,06
136748
265935
1.320,00
§.358,5

542626
6.510,00
1.300,00
3156847
5.360,00
170180
140314

BT 3T
T48.29
244816
480,00
140000
800,00
5240
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
243654

2093774

0
1666,67

19.271,07
481777

1445330

148120
363270
1876,06
136748
265935
1.320,00
856,56

548751
£.510,00
1.300,00
3.56647
£.380,00
170180
103,14

737
748,29
244516
480,00
1.400,00
800,00
5240
5.000,00
160,00
1500,00
400,00

31.000,00
24354

24553,35

0
1.666,67

22.886,68
572167

17.165,01

1.481.20
363270
1.876,06
1.357 48
2658,35
1.320,00
835856

555823
810,00
1.300,00
356847
£.380,00
1.701,80
110314

8737
74829
244815
4800
1.400,00
800,00
52410
5.000,00
160,00
1500,00
400,00

31.000,00
24354

29.266,64

0
1.686,67

2750997
£.899.99

20.699,98

148120
363270
1876,06
136748
265935
1320,00
856356

563395
6.510,00
1.300,00
356847
6.380,00
1.701,80
110314

BT AT
74829
244816
480,00
1.400,00
800,00
52400
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
243654

20.813,75

0
166667

28.147,08
70%,77

2.010,31

AGD

SET

182.253,83: 182.924,23
170,073,863 170.744,23

6847575
4460925
26,9338
12.480,00
5.090,00
£.090,00
0,00

12,80%
2332849

23.328.49
15892534
1169459

6347575
4450925
5769973
12.180,00
6.090,00
£.080,00
0,00

12,.80%
2341430

2341430
15050993
1173323

out

8847575
4460925
5845319
12.180,00
6.090,00
£.090,00
0,00

12,80%
2351593
0%

0

0%

0

0%

0
2351593
160202,26
11.779,11

NOV

183.718,19: 184.367 55
171.538,19. 172.187 55

B3.475,75
4460925
58.10255
12.180,00
6.090,00
£.080,00
0,00

13,25%
2442870

24.428,70
153938,85
1181775

DEZ

147.230,76 147.776,70 148.423,15 148.121,10 148.763,97

2132488 2132488 2132498 2132488 2132498

1.481.20
376302
1.876,06
135748
263935
1.320,00
B.AT458

£.696,38
£.510,00
1.300,00
3.568,47
6.380,00
170180
110314
813
748,79
244516
480,00
1.400,00
800,00
52400
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00
31.000,00
24354
2759743
0
1.666,67
25,930,786
648269
19.448,07

148120
3.763,02
1.876,06
136748
259,35
1320,00
887458

576592
6.510,00
1.300,00
156347
£.380,00
1.701,80
1403,14

82737
T48.29
244316
480,00
1.400,00
800,00
52410
2.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
24354

26.076,33

0
1668,67

26.409,66
660242

19.807,25

148120
376302
187606
1367 48
265935
132000
BAT4E8

584532
£.510,00
1.300,00
156847
6.380,00
1.701,80
140314

82737
74829
244816
480,00
1.400,00
800,00
524,00
2.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
243654

26.643,38

0
166667

26.976,1
674418

.23253

148120
3.763,02
1876,06
1.367 48
265935
1.320,00
587458

591025
£.510,00
1.300,00
3.568,47
£.380,00
1.701,80
110314

8137
748,29
2448 15
480,00
1.400,00
800,00
52400
5.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
243854

2827640

0
166667

26,609,73
£.652.43

10.957,29

185.164,51 2.097.181,73
172,981,51 1.955.996,73

6347575 TTT.56175
4460925 506.656 50
5989651, 671.780 48
1218000 141.183,00
6.080,00: 7059150
6.080000 7059150
0,00 0,00

13,25%
2453350 25752957

0%

0

0%

0

0%

0
2453390 25752957

160627 61
1188364, 13442804
244842 34
1481200 1777440
376302 433N T8
187606  21.89847
136748 1594909
263935 31.067 84
1320000 1542000
887458 10221068
5989685  B7.17805
6510000 78.120,00
130000  15.600,00
356847 4282167
636000 7632000
170180 2042158
110314 1323763
BT 992847
74579 B979.50
244316 2837792
48000 576000
1400000  16.800,00
800,00 9.500,00
52400 628800
800000 96.000,00
160000 1.920,00
150000 18.000,00
400000 4.300,00
31.00000: 372.000,00
243654 2073348
26.839,87 1 290.336.44

0
166667 20.000,04

1AT3.20
679330 6758453
2037990 20275358

24 preco médio do aluguel dos espagos nos estacionamentos dos supermercados, de acordo com a administracéo dos

mesmos;

25 \/alor do contador refere-se aos servicos contratados de contabilidade, tais como apuracéo de impostos e tramites

legais das leis em vigor;

% Empresa optante pelo Simples Nacional, onde é pago os impostos (IRPJ, IPI, CSLL, COFINS, PIS, ISS) em uma

parcela Unica;

%" Telefone, Internet e Televisdo comercializado pela operadora VIVO.
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3. Demonstracédo do Resultado do Exercicio - Ano 3 (R$)
Demonstragao de Resultado de Exercicio - Ano 3

Descrigo JAN
RECEITA BRUTA DE SERVICOS
RECEITA S/ LAVAGENS
Receita Lavagem Sonda 71.880 54
Receita Lavagem Extra 4683971
Recaita Lavagem Delivery 63.78568
RECEITA §/ OUTROS SERVICOS 12.789,00
Recaita Outros Servicos Sonda 6.354 50
Receita Outros Servicos Extra 6.394 50
Receita Qutros Servicos Delivery 0,00
(-} IMPOSTOS
Simples Nacional (%) 13,25%
Simples Nacional ($) 2587810
195 (%) %
155 (RS) 0
PISICOFING (%) 0%
PISICOFINS [RS) 0
CSLL (% sobre 32% Receita Bruta) 0%
CSLL (RS) 0
Total de impostos 25.879,10
RECEITA LIQUIDA DE SERVICOS 169.434,83
() CUSTO DE SERVIGOS PRESTADOS 12.505,00
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 156.929,34
() DESPESAS OPERACIONAIS
Polidor 2324423
Diarizta 1.703,38
Encargos Sociais 411835
Ferias 208217
13° Saldrio 147263
Vale Transporte 274552
Flano de Salde 1.320,00
Cesta Basica 887458
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Taxa Condominio Defivery 6.378 57
Aluguel 706335
Contador 1.300,00
Recepcionista 411730
Consultor 6.74160
Encargos Sociais 117978
Férias 120831
13° Salario 904 91
Valg Transporte 758 67
Cesta Basica 244318
Flano de Saide 480,00
Luz 140000
Agua 800,00
Telefone + Internet + TV 524,00
Despesas de Marketing 8.000,00
Material de Escriario 160,00
SEQUro 1.500,00
Manutencéo da Loja 400,00
Pro Labore 31.000,00
Enoargo Prd Labore ) 243654
RESULTADO OPERACIONAL LIQUIDO ANTESDOIR  32.600,59
Imposto de Renda & Contribuicio Social 0
) Depreciacﬁq . 1,666 67
RESULTADO LIQUIDO ANTES DAS PARTICIPACOES  30.933,92
Dividendos 773348
RESULTADO LiQUIDD DO EXERCICIO 23.200,44

FEV

T1 838,54
4583871
6452895
12.783,00
639450
639450
1,00

13,70%
26.858 34
0%

0

0%

0

0%

0
76.850,84
169197,36
1288810
166.640,26

BN
170338
411635
205217
147263
274552
132000
887458

645280
T063.35
130000
L1170
674160
117978
120651

90431
75967
244816
480,00
140000
800,00
52400
8,000,00
161,00
150000
40000

31.000,00
243654

24559

0
166867

057902
T844TS

7942

MAR

71,888 54
4553871
£5.363.40
12.783,00
639450
639450
1,00

1370%
2697416
0%

0

0%

0

0%

0
76.974,16
16991749
12.506.28
15731,

N7
1703,38
411635
205247
147263
274552
132000
887458

BIBM
706335
1300,00
411730
B74140
117878
120851

90491
7067
244815
480,00
140000
800,00
52410
200000
180,00
150000
400,00

31.000,00
24BN

284,19

0
166847

167,52
77918

BT

ABR

71.800,54
&850 71
B6.296,53
12.788,00
638450
638450

1,00

13,70%
709377
0%

0

0%

0

0%

0
77.083,77
170671,00
1284700
158.024,04

2324473
170338
411835
205247
147263
274552
1.320,00
887458

662365
706335
130000
41730
6741 0
117978
120651

90481
75967
244316
48100
140000
800,00
52400
8.000,00
161,00
150000
40000

31,000,010
14354

1344958

0
166867

#7830
794575

18313

Mal

7.880,4
4533871
67.010,19
12.788,00
£.38450
£.394,30
0,00

13,70%
2719877
0%

0

0%

0

0%

0
27.188,77
171338,58
1288234

JUN

71.838,54
1583871
6779214
12788,00
533450
639450
0,00

1270%
27.306,89
0%

0

0%

i

0%

0
77.306,89
17201350
1273829

158.646,03 159.275,21

22447
170338
411835
205217
147263
274552
1.320,00
B.87438

870102
706335
130000
411730
BT4140
117878
120851

90431
75367
244316
181,00
140000
800,00
52400
200000
181,00
1.500,00
400,00

31.000,00
BN

1394

0
166867

I
208132

24.24575

YIRS
1703,33
411635
205217
147263
274552
132000
887453

677921
7.063.35
1300,00
411720
674160
117878
120651

90481
75057
244316
480,00
140000
800,00
52410
8.000,00
160,00
150000
400,00

3100000
24354

U532

0
16667

247885
321866

24658,99

JUL

7188854
458371
6862659
12.788,00
639450
639450
0,00

1370%
7421
0%

0

0%

0

0%

0
741,
17213363
12785 46

AGO

T1.888,54
4583871
£9.409.73
12.783,00
638450
639450
1,00

13,70%
754083
0%

!

0%

0

0%

0
77.540,83
173487,14
1263718

SET

195.313,93 196.057,20: 196.891,65 107.764,78 198.538,44' 199,320,30' 200.154,84' 20102798 201.901,11
162.52493 183.268,.20' 18410265 18497578 185.749,44' 186.531,30' 187.365,54 186.238,98 189.112,11

71,888 54
£83971
03728
12.783,00
£.38450
638450

1,00

13,70%
27B80.45
0%

0

0%

i

0%

0
771.660,45
174240,86
1288789

out

NOV

DEZ

202.774,24: 203,686,068 204.650,37: 2.398.080,39
189.985,24 190.897,06 101.861,37 2.244.612,99

71,388,534
&30
71.245,99
12.783,00
538430
£.394,50
0,00

14,15%
2868256
0%

0

0%

0

0%

0
76.692,56
174081,59
12,938 61

159.047,17 160.649,96 161.352,76 161.143,08

28105120 24105120 2410512

170338
425341
205247
147263
274552
132000
5,180 60

586266
706335
130000
L1730
BT D
117378
120857

90491
75967
244876
480,00
140000
300,00
52400
800000
161,00
1.500,00
40000

31.000,00
24354

1382456

0
166667

215819
803955

2411865

2 No beneficio de Vale Transporte sera descontado 6% do salario dos funcionarios;
2% No beneficio de Plano de Satde sera descontado 4% do salario dos funcionarios;

170338
425841
208247
1471263
274552
132000
5.18060

£.34997
706335
1300,00
411730
674160
117878
120851
90431
1067
244316
481,00
1400,00
800,00
5240
000,00
160,00
1.500,00
400,00
31.000,00
24%54
40,35
0
168857
77358
519342
245606

170338
475840
205247
147263
274552
1.320,00
2,180 60

103729
T063.35
130000
111730
674160
117978
120651

90431
75967
244816
48100
140000
800,00
52400
8.000,00
161,00
150000
400,00

31.000,00
24354

3508583

0
166867

13.389,16
334729

2504487

2410512
170338
475840
205217
147283
274552
132000
8.180,60

712460
706335
1300,00
411730
B74140
117878
120851

90431
7067
244815
480,00
140000
800,00
52410
£.000,00
180,00
1.500,00
400,00

31.000,00
2B

UTHH

0
166867

BT
BT M

UB18,12

71,83 54
46,8381
72,157 81
12788,00
539450
639450

0,00

14,15%
23821 53
0%

0

0%

0

0%

i
28.571,58
17486448
12,9918

7188854
4583871
112,12
12.788,00
639450
539450

0,00

14,15%
2395803
0%

0

0%

0

0%

0
78.958,03
175692,34
13,0478

882794 45
552.076,55
B19.741,99
153.468,00
76.73400
76.73400

0,00

330.408,18

330.408,18

153.216,98

161.872,62. 162.644,70 [HISHENESES

24105120 2410512: 284.095,10

1703,33
175840
205217
141263
274552
132000
8.18060

121578
706335
130000
41730
£.741 60
117978
120651

90481
75967
244516
48000
140000
800,00
52400
800000
161,00
150000
40000

31.000,00
24354

3639720

0
1668 6T

BINE
345263

2529790

51

1703,38
175341
208247
147263
274552
132000
5.180,60

731221
706335
1.300,00
411730
BT414D
117378
1.206,51

90431
7367
244376
181,00
1400,00
800,00
52401
8.000,00
161,00
1.500,00
400,00

31.000,00
BN

3BTLH

0
166567

2044056
5024855
24.526,00
17871 51
1294575
15.340,00

108.331,08

81,9742
8478020
15.600,00
1940764
8083920
141575
1447818
1083890

AT
BITR
5 760,00
16.800,00
300,00
£.288,00
%.000,00
1.920,00
18.000,00
430000

372.000,00

02818

20.000,04:.

3440617 | EEEENGEY

850154
550463

9730482
91477



4. Demonstracgdo do Resultado do Exercicio - Ano 4 (R$)

Demonstragao de Resultado de Exercicio - Ano 4

Descrigdo ~ JAN  FEY  MAR  ABR  MAl  JUN  JUL  AGD  SET  OUT - KDV = DEZ

RECEITA BRUTA DE SERVIGOS | 215,799,68: 216.757,09: 217.714,49' 18831 47: 219.788,38: 220,842,002 221,799,43 222.957,02 223.914,43: 225.008,19: 226.101,96' 227.259,55' 2.656.774,22
RECEITA §/ LAVAGENS | 202.371,23 203.328,64' 204.286,04: 205.403,02: 206.360,43 207.413,57 208.370,98: 209.528,57 210.485,98' 211.579,74: 212.673,51: 213.831,10: 2.495.632,82
Receta Lavagem Sonda | 75494510 75404510 7540451 75494510 75404510 7549451 7549451 7549451 75404500 75494510 7543451 75494510 9059317
Receita Lavagem Extra | 49131700 49.18170° 49.18170: 49.18170: 49.18170° 4918170 49.18170. 49.13170 4918170 49.18170° 49.18170 49.18170: 590.180,38
Receta Lavagem Delivery | TTESS 02 TBES243) 7960983 BITIBR1 8168421 B273736 BI6UATT B4BS236 BSRIQTT. 2690353 8799730 8915439 999.51827:
RECEITA S/ OUTROS SERVICOS 1342845 1342845 1342845 1342845 1342845 1342845 1342845 1342845 1342845 1342845 1342845 1342845 16144140
Receta Outros Servicos Sonda ' 6‘714,235 6‘714,235 671423 671423 B.TH‘QE.E B.TH‘233 671423 671423 5?1423 6?1423 ET1423 671423 50.5?0,703
Receita Qutros Servicos Extra COBTI423 BT1423 671423 671423 671423 671423 671423 671423 671423 671423 671423 671423 BO.57T0.70
Receita Outros Servicos Delivery : 0,00: 0,00: 0,00; 0.00; 0,00 000 0,00 0,00 0,00: 0,00: 0,00; 0,00; 0,00
(-} IMPOSTOS ! : : : : : : . . : : ! ! ;
Simples Nacional (%) CO415%:  1415%:  1415%  1415%  1415%:  1415%  1460%  1460%  1460%  1460%  1460%  1460% :
Simples Nacional ($) | 3053565 3067113 3080660 3095465 3110013 31249157 3238272 3255173 3269151 32851200 3301083 3317933 38199523
IS5 (%) 5 0% 0% 0%: 0% 0% 0% 0% 0% 0%: % 0% 0% 3
IS5 (RS i 0 0 0 0 0 0000 000 000 000 000 000 0,00
PISICOFINS (%) CoD00%:  000%  000%  000%  0.00%  000%  000%  000%  000%  000%  000%  000% 3
PISICOFINS (RS) : 0; 0; 0: 0 0 0 0,00 0,00 0,00; 0,00: 0,00: 0,00: 0,00
CSLL (% sobre 32% Recedta Bruta) : 0%: 0%: 0%: 0%: 0%: 0% 0% 0% 0%: 0%: 0%: 0%: 3
CSLL (RS) : 0: 0 0; 0 0 0 0,00 0,00 0,00; 0,00 0,00; 0,00; 0,00
Total de impostos | 3053565 3067143 3080660 3096465 3140043 3M.24945 3238272 3255173 326051 32850200 3301089 3347980 38190523
RECEITA LIQUIDA DE SERVICOS 185.264,03 18608596 136.007,39 17.866,82 138.688,75 189.502,88 189.416,71 100.405,30 101.222,92 192.157,00 193.001,07 194.079,65

(-} CUSTO DE SERVICOS PRESTADOS ' 1375323' 1380919' 13.865,11: 1382801 1395492' 14[M616‘ 1410207 1416864 1422455' 1425345' 1435235 1441891 18804263
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO :171.510,15 172.2?5,?1 173.042,79 1m:r,a1 1r4.m,a: 1rs.545,rz 1rm4,s4 mm,as mm m.m,ss m.m,rz ﬂs.sm,n

(-) DESPESAS OPERACIONAIS : .
Polidor :26274,555 2627455 2627455 26.2?4‘58- 2?.212‘96. 2?.21296 2?21296 2?21296 2?21296 2?21296 2721296 2721296: 32280204
Diarista | 195389 195889 195889 195889 195880 195889 195839 195839 195839 195833 195833 195883 23.506,643
Encargos Sociais | 4FSBSD 4BSEED 4G5350 46S352 4313380 481338 481336 431336 481338 48133 481336 481338 5114093
Férias CORMEM 2MEM 2SN 2SN 2MEM 2MSM. 2MSH 2MSH 2MEX 2M5X 22521 224521 2RM4ZS0
13° Saldrio 1586430 1588430 150843 15BG43 158643 158843 152843 15EA4D 15BG41 158643 158843 1SEB43 19.03706
Vale Transporte CO2BM2S 2BM2S ZBMZS ZBM2S ZBMZS 2BM2S 28M25 28M25 2BM2S 2BM 25 2BM2S 1B 25 33.9?5,043
Plano de Salide L 1320000 1320000 1320000 1320000 1320000 1320000 1320000 1320000 1320000 1320000 1320000 132000 1584000
Cesta Basica 918060 9180800 9180600 918060 048662 043562 948662 048662 048562 048662 943662 048862 1126158
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS : ‘ ’ : : : B . . ' ' : :
Taxa Condominio Deivery DOTTROED TS24 TUG0SE BOT2EE GIEBAT BITITE B4R BABSN4 BSE0R BE90IS BTHATY B9154D G995(8)
Alguel i TEBTY TH3T3: TERITI THBITH TEBT3 16373 TEEITY THRITH TBETY THBYT3, TERITY TERLTY 919480
Contador 130000 130000 1300000 130000 130000 130000 130000 130000 130000: 130000 1300000 1300000 1560000
Recepcionista i 4TS0S 4TSS 475055 4TS055 4TS0S 4TS0S, 475055 475055 4TS0S 4TS0S, 47E055 4TE055 5700654
Consutor COTMEI0 TAEIL TABAD TAGID TAEI0 B0 TAMEAD TAB00 TAMEI0C TA4EM0 TAGN0 TH4EI0 BSTEIIE
Encargos Sociais COA0ET 1057 125057 125057 125057 125057 15057 125057 125057 125057 128057 125057 1500680
Férias g 13218 13218 13218 13218 13218 13218 13218 13218 1@ 1328 13218 1318 1586179
13° Salério DO 9130 99 M3 9930 03130 03T 09130 0M0 0MM30 08130 9030 11.808E¢
Val Transportz g TS0 71508 508 77508 TS0 7T 08 7508 77508 08 TT508 508 71508, 330098
Cesta Basia DODAMBIE DMBIE 244018 D4B1F DABTE DMRIE QAB1F 244816 JMB16 Q4816 244816 244816 2037782
Plano dz Saide D000 480000 480000 48000 4B000 43000 460000 48000  4B000:  4B000 4000 48000 STEO00
Luz i 140000 1.40000; 140000 140000 140000 1.400,00; 140000 140000 140000140000 140000 140000 1680000
A 000 0000 80000 B0000 80000 G0ODD: G000 20000  BOO00: 0000 8OO0 B0000° 940000
Telefone + ntemet TV i P40 A0 D400 540 AN AN 400 5240 40 400 2400 SN0 828800
Despesas de Narketing . B00000 800000 800000 B00000: 00000 80000 BOOLOD G000 800000 B000C. G000 80000 900000,
Materis d¢ Escritirio L TG00 18000 16000 1000 16000 16000 16000 16000 6000 (6000 16000 16000 192000
Sequrn | 150000 150000 150000 150000 f50000: 150000: 150000 150000 150000 150000 130000 150000 1300000
Manutencéo da Loja D400 40000 40000; 40000 400000 40000 40000 40000 400000 40000 40000 40000: 480000
Pro Labore 300000 31.00000: 3100000 3100000 3100000 31.00000: 3100000 3100000 3100000 3100000 3100000 300000 muuuuu‘
Engargo Pré Labore ) DAES D4BEE DBEA DUBEA DUBEL DAREL DAREL DAWE JAEH DABE D4R 4BE BIN4
RESULTADO OPERACIONAL LIQUDOANTESDOIR 3933783 4000811 407839 446172 A0TILTT MATOM 4104252 MBTS A26MTE 437555 4413635 MLHN
Imposto de Renda & Contribuicdo Social : ﬂ D 0. 0 G ﬂ 0. 0 [I ﬂ 0

(- Depreciacio | \BBBET 1GEEET. 1GBRET. 1BBG6T 1GEEET. 1GBRET 1BGGET 1GEBET 1GBSET 1BRBET. 1.8GRAT 199557 00000
RESULTADO LIQUIDO ANTES DAS PARTICIPACOES STATII6 3834 M BMT2 3079505 3906610 3980367 047585 4028241 4034808 417088 4245968 4327554 ‘
Dividendos | STTY WSS 9TEIEY QST OT6BE 99090 9BGRDE 1007053 1023702 104722 G742 10683 12046242
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO B2 BTGNS DB2ET0 BN B295 25275 2950689 020158 07106 2066 M2 D606 610670
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5. Demonstracéo do Resultado do Exercicio - Ano 5 (R$)

Demonstragio de Resultado de Exercicio - Ano 5

Descrigio JAN  FEV  MAR  ABR MM JUN  JUL  AGD  SET  OUT  NOV @ DEZ
RECEITA BRUTA DE SERVICOS 2067045 4088593 M2077,03 333505 458413 U5.042.35 247.033,35: 248.134,12 M069276: 25092650 252327, 253.628,58: 2.958.338,05
RECEITA §/ LAVAGENS 22557050 206.786,05: 227.977,05 129.235.27 13048425 274237 23093348 Z4.24, 0 235.592.89: 236.026,64 298.227,94' 209.528,70° 278943058
Receta Lavagem Sond 7926924 T98924 TOZ6024 TOZ6024 TOZ6924 TR2E924 TOJR924 T9ZE024 7T92R024 926004 TORDJ4 TOZ6024 5123078
Receta Levagem Extra 5164078 5164075 5164078, 5164078 5164078 5164076 5154073 5164078 5164078 5164178 5164078 5164078 61853940
Receta Lavagem Delvery Q466056 9587803 OT.06713 9832575 9957423 10083235 10202345 10332422 10468287 10591662 107.317 81 10861888 1 218.21930
RECEITA §/ OUTROS SERVICOS 140007 1400987 1409087 1400087 1400987 1400987 1400087 1408087 1400087 1400987 1409887 1409987 46010847
Receta Outros Servicos Sonda TO4004 704084 TI4904 TMMOS4 TIMDGA TOMD04 TOAD04 TOAOM4 TOAD04 TOAOBE TMDO4 TA9D4 B4EEOM
Receta Outros Servicos Extra TO4004 704094 TMOO4 TMOS4 TI4BS4 TMB04 TOMG04 TOO04 TO4004 TOAOB4 TG4 TIM994 Bea9d
Receta Ouiros Servicas Delivery 000000 oM 0a0 000 0o 000 000 000 000 000 o0 0,00
(4 IMPOSTOS
Simples Nacional (%) 1460%  1480% I50S%: 505 S0S% 1505%  D0S% 50S%  505%  (S09%  15E0%  15E0%
Simples Nacional (5] 490180 1518335 A0 BA2IG4 MB0S| BI0Z WATBEY I VERTE WTeALA N0 WL MEM41E
155 (%) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
155 (RS) 0 0 0 1 0 000 00 000 000 0o g0
PISICOFIN (%) 000%  000%  000%  000%  DO0%  000%  O00%  O00%  O00%  O000%  O000%  0.00%
PISICOFINS (RS) 0 0 0 0 0 1 1 N N A
CSLL (% sabre 32% Receta Bruta) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
CSLL (RS) 0 0 0 0 0 1 O O
Total de impostos MM 3618935 3643250 662134 3620991 B9 NATESY IIMIE NELTE T4 M0A WML HEMA1E
RECEITA LIQUIDA DE SERVICOS JMGTRST 671658 20554443 20671321 0777420 208.84299 20985483 20.958,83 ML11400 13406207 24324700 244.316,15 [HEEHGER
(-) CUSTO DE SERVICOS PRESTADOS 152113 1527126 15.34115 1541383 1548650 1555921 1562910 1570458 1578286 1585555 15962 1601201 167.19416
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 18047720 19044532 190.303,29 194.288,37 19208769 193.283,78 194.225,73 195.255,25 196.330,04 107.306,52 197.280,37 18.304,04 | AN
|- DESPESAS OPERACIONAIS
Poldor 06643 083435 3068435 J063436 3063406 GM% WEM% MERHE HTNTIY HTOTIY HIOIIE MIOTTY WML
Diista 2L 20T 12TYLORTY Q0ITD 2ITD LISMTDDITD 2ISMTD 2ITD 1MTY 10RTY ITARA
Encarqos Sociais S4UTY SATY SAMTI SAMTI 4TI SAMT? S4MT? 54472 SE0348 560348 SE0348 SE034E  65E91GE
Férizs 24580 U505 245833 2AEER 24500 24508 24533 24680 24SESE 245A 2453 2B 2048210
1 Salari 170958 170958 170935 170955 170956 17095 17095 170858 170358 170958 170935 17095 2051448
Vale Transoorte 290600 291600 21600 296000 23600 231300 231600 231600 291600 291800 ZHMEND 2916000 3499138
Plano de Salde 1320000 132000 132000 132000 1320000 132000 132000 1320000 1320000 1320000 132000 132000 1584000
Cesta Basica 979264, G964 079254 079264 979264 973264 979764 979264 1009865 1009365 10.09835 1009866 11673576
() DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Taxa Condominio Delivery Q406 OSETED O706T1 GBS Q85747 1003324 1020235 1033247 1048829 1059165 1073179 10BB1ET 12182183
Aluguel B31515 BISIS BIISIS BIISIS BIISIS BIISIS BIISIS BIISIS BIISIS BISIS BIISIE BIISIE 98TIE
Cantadar 120000 120000 130000 130000 130000 130000 130000 130000 130000 130000 130000 130000 150000
Recepcioniste 5431130 S4B118 SABI18 54113 548118 G4BIIE 54113 S4BI18 SMBIIE SABIIE 548118 SMBIIE GSTIANS
Cansuor TIT435 TSTASE TSTABE TST4GE TTASE TSTABE TST4G5 TSTAGE TSTABE TST4G5 TSTAGE TSTABE 9189B34
Encargas Sociis 132580 132960 132560 132560 132560 132560 132560 132560 137560 132580 132560 132560 1590721
Férias 145083 145063 145083 145083 145063 145083 145063 145063 145083 145063 145063 145083 1740762
13 Salario 108800 103800 103600 108800 10300 10300 10800 10800 10300 118300 108800 103800 1303604
Vale Transporte 79455 TI4SE  TI4SE  TIASE  TIASE  TI4SE  TIASE  TIATE  TI4SE TIAS  TI4%  TI4T BESE
Czsfa Bésica JUEIE TMBIE ZA4BME DAE1E DMBIE 24818 2MB15 244318 24315 244315 244018 24315 23T
Plano de Saide 8000, 43000 40000 43000 4000 4000 43000 43000 43000 43000 48000 48000 576000
Luz 140000 140000 140000 140000 140000 140000 140000 140000 140000 140000 140000 140000 16.800,00
Ague 80000, 80000 8000 00000 0000 BODOD.  BODOD 0000 B0OOD. G000, BOOOD:  BODOD: 90000
Telefone + ntemat + TV 4000 5400 G400 524000 52400 5200 524000 52400 SR400 52400 52400 2400 628800
Despesas e Harkefing B00000 BO0000 BOODOD. BOODOD. BOOOOD BOODOD. GOOOOD. BOOOOD BOOOOD BOODOD G000 BOOOOD: 9600000
Materialde Excritdro 16000, 16000 16000 10000 16000 16000 16000 16000 16000 16000 16000 16000 182000
Szquro 1300000 150000 150000 150000 150000 150000 150000 150000 150000 150000 150000 130000 1800000
Manutencdo ca Loja 00000 40000 40000 40000 40000 40000 40000 40000 40000 40000 40000 40000 480000
Prd Lzbore 31.000,00° 3100000 31.000,00: 30.000,00: 3100000 31000000 30.000,00: 31.00000 3100000; 31000000 3100000 31000000 37200000
Engarga Pro Labore 245 24350 24354 2454 24350 2454 24%54 24354 2454 24854 24354 2454 2923848
RESULTADO OPERACIONAL LIQUDO ANTES DOIR ~ 4696499 4789456 4763041 4850069 4936441 5023439 5005722 5195667 5139308 5225008 5208480 5297839
Imposto de Renda e Conribuicio Socil 0o o 0o 0o 000 0a0 000 000 000 000 000 00 000
(-) Depreciacio 1G365T. 1BBGET 1BEGET. 1BS67. 1GGET 1BEGET. 16GG6T. 1GET 1BBGGT 1GBGET. 1ERBET. 1ABEET. 2000004
RESULTADO LIQUIDD ANTES DAS PARTICIPAGOES | 4520832 4620480 4506374 4683402 4760744 4856772 4030055 5029000 4073241 5044t 504d843 501,72 NEEEENEEE
Dividendos 1132458 1155622 1148094 1170850 119743 1214193 1234764 1257250 1243310 1264510 1260453 1280733 14557834
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO NI MEGEET MATLH BABS BITHE RAZID M9 MMIE 2990 OB IHIE BATTD 4673502

53



6. Fluxo de Caixa—Ano 1 (R$)

Més 17 i A4 4 5 [ il i 9 100 1[ 12] ANO1

ENTRADAS
Demanda Lavagem Pegueno 1308] 1343 1381 1503 1546 1580 1837 1684 1733 1785 18382
Lavagem Pequeno 41.92500) 43.010.00) 4418500 47.960,00| 49.290,00| 50.650,00| 52.100,00] 53.550,00{ 55.060,00| 56.685,00|  566.430,00
Demanda Lavagem Nédio 524,00 537,00 552,00 602,00 619,00 636,00 635,00 673,00 694,00 715,00 7.359,00
Lavagem Médio 19.092,50) 19.554,50) 20.080.00] 20.860,50 21.875,00] 2248050 23.08500 2376150 2440200 2515100 2583650 267.281,00
Demanda Lavagem Grande 524,00 537,00 552,00 568,00 602,00 619,00 636,00 635,00 673,00 694,00 715,00 7.359,00
Lavagem Grande 21.820,00] 22.343,00] 22.960,00] 2361200 25.000,00] 2569200 26.33400 2713600 27.83800| 2874400 2953600 30546400
Demanda Lavagem SUV 260,00 266,00 273,00 282,00 258,00 306,00 315,00 325,00 334,00 34400 354,00 3.646,00
Lavagem SUV 13.530,00) 13.83500) 14.190.00] 1465000 15.465,00] 15.870,00] 16.330,00| 16.840,00| 17.285.00( 17.805,00{ 18.310,00[  169.125,00
Enceramento 10,00 10,00 10,00 10,00 12,00 12,00 12,00 12,00 14,00 14,00 14,00 140,00
Enceramento 500,00 500,00 500,00 500,00 600,00 600,00 600,00 600,00 700,00 700,00 700,00 7.000,00
Hidratacéio Bancos de Couro 10,00 10,00 10,00 10,00 12,00 12,00 12,00 12,00 14,00 14,00 14,00 140,00
Hidratagdo Bancos de Couro 500,00 500.00 500.00 500.00 1.080.00)  1.080.00) 1.080.00) 1.08000) 1.26000) 1.25000) 126000 12,600,00
Higienizacao Interna 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 6,00 50,00
Higienizagdo Interna 480,00 480,00 430,00 430,00 430,00 480,00 430,00 430,00 480,00 430,00 720,00 6.000,00
Cristalizacdio de Vidros 40,00 40,00 42.00 4400 48,00 50,00 50,00 52,00 56,00 58,00 60,00 586,00
Cristalizagdo de Vidros 800,00 800.00 240.00 820,00 960,00 1.00000{ 1.00000( 1.04000( 1.12000( 1.160,00( 1.200,00 11.720,00
Polimento com protecéo 7,00 6,00 6,00 6,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 10,00 10,00 93,00
Polimento com protegdo 122500  1.050,00] 1.050,00] 1.050,00 140000  1.40000]  1.40000] 1.40000] 1.400000 1.750,000 1.750,00 16.275,00
Cristalizacfio de Pintura 10,00 10,00 10,00 10,00 12,00 12,00 12,00 12,00 14,00 14,00 14,00 140,00
Cristalizacdo de Pintura 2500000 2500000 250000 250000 3.000,00) 3.000000) 3.00000) 3.00000) 3500000 3500000 350000 35.000,00
Higienizacao Ar Condicionado 3,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3300
Higienizagdo Ar Candicionado 150,00 100.00 100.00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 200,00 200,00 200,00 200,00 1.650,00
Total de Entradas 102.922,50( 105.077,50{ 107.795,00 110.757,50" 113.960,00 117.920,00 120.992,50]" 124.110,00]" 127.667,50]" 131.795,00]" 135.810,00]" 139.797,50| 4.438.505,00

SAIDAS INVESTIMENTO INICIAL 1 2 3 4 5 6f 7 3 9 10 1 12 AND 1
Computador -2,000,00] -
Reforma 130.000,00
Tablet 10.500,00]
lNotebook -4.500,00] -
Magquindrios 13.200,00] -
Abertura da Empresa -4.000,00
Maveis 22.180,00
Insumos 5.521,50
Frota 100.000,00
Luvas 140.000,00
Capital de Giro 400.000,00|
Treinamento 13.600,00]
Site -3.000,00
Uniforme -5.800,00
Marketing 95.000,00
Fornecedores 6.52150) 665510] 683260 T.02380] 723460 748510 8.137.20) B.41520] 867650 892730
Polidor 11.58360) 1231820 1231820 13.04280 13.04280( 13.04280 15.216.80) 1521680 1584120 1584120
Diarista 128800 128800) 1288000 128800 128800/ 128800 1.288,00 1288001 128800
Encargos Sociais 468156) 468156) 480112) 480112) 480112 5.159,80 527936 527935
Férias 107,300 1.071.30)  1.151.80) 115180  1.151.20 131282
13° Salério 787,32 78732 24770 24770 847,70 968,47 S
Vale Transporte 18410) 184104) 175783] 175783| 175753 1.990,58|  1.690.58
Plano de Salde 240,00 840,00 500.00 800,00 500,00 | 1.020,00) ~ 1.020.00
Cesta Basica 5.508,3 5.01438) 581438) 612040 612040 612040 612040 673244 703345 703845
Aluguel 6.00000) 6.00000] 6.000,00) 6.00000 &.00000( 6.00000f 6.00000 600000 6.00000) 600000
Contador 1300000 1.30000) 1.30000) 4.300.00] 1.300,00| 1.300,00 1.300,00)  1.30000) 1.300.00
Recepcionista 154840\ 154840) 154640) 154540 154840 154840 1.548.40)  1546.40) 1.545 40
Consultor 3.000,00) 3.00000) 3.00000) 300000 3.000.00| 3.000,00 3.000,00)  3.00000)  3.000.00
Encargos Sociais 78016\ 1.03531 1.03531 1.0353| 1.03531) 10353 1.03531)  1.03531)  1.03531
Férias 205,14 05,14 505,14 20314 05,14 o05,14 05,14 05,14 203,14
13° Salério 7887 78 87 378 87 37887 T8 87 37887 378,87 78 87 378,87
Vale Transporte 8722 36722 36722 8722 36722 36722 38722 36722 38722 .
Cesta Basica 122408 122408) 122408) 122408 122408 122408 1.22408) 122408) 1.22408
Plano de Salde 24000 24000 240,00 240,00 240,00 240,00 240,00 240,00 240,00 a0,
Luz 1400000 1400000 1400001 1.400.00) 1.400.00 1.400.00 1400000 1.400.00)  1.400.00 400,
Agua 200,00 200.00 200,00 200,00 200,00 200,00 800,00 800,00 800,00 200,00 200.00
Telefone + Internet + TV 32400 52400 52400 52400 22400 32400 52400 s2400 224,00 32400 52400
Despesas de Marketing a.00000( 2000000 2000000 2000000 8.00000 800000 2000000 200000( 2.00000f 200000 200000
Material de Escritdrio 160,00 160.00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160.00
Sequro Incéndio & roubo 1.500.00{ 1.500.00) 1.50000) 1.500.00] 150000 1.500.00 1.500.00f 1.50000( 1.500,00] 1.50000( 1.500.00
Taxa Condomi 423825 428075) 433750)  440125)  445800) 452200 4830000 471375 4772000 4844000 480575
Manutencio da Loja 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 4.800,00
Pro Labore 31.000.00) 31.000.00] 31.000.00 31.00000] 31.00000| 31.00000{ 31.00000| 3100000 3100000 3100000 31000000 31.000000  372000,00
Impostos ( Simples Nacional) 10.559.85) 11.30634) 1158874 1181701 1226210 1268818 1392624| 1428006 1469338 15.16960 1629720 1677370 16147981
Total de Saidas 651.301.50] 107.417.63] 110.066.97| 110.581,63| 112.633.04| 113.243,08] 114.002.67| 115.499.47( 118.739,92( 120.920,08| 121.732.55| 124.661.05 126.452.10| 1.394.960.17
FLUXO LIQUIDQ 66130150 4498513] 4.98047] -2.79663] -1.875,54 M692[  307,33[ 5493,03[ 5.370,08] 6.73742] 10.068245[ 1144595 14.34540 43.634,83
SALDO ACUMULADO -6564.301,50/ -6561.301,50 [ -665.796,63 | -660.786,10 -663.582,73 | -665.458,27 -664.741,04| -660.824,02| -655.130,98 | -649.960,90( -643.223 45 -633.161,03[-622.012,08]  -607.666,67
SALDO MES -661.301,50/ -665.796,63 | -660.786,10 -663.582,7.3 [ -665.458,27 | -664.741,34[ -660.824,02[ -655.330,98 [ -649.960,90 [ -643.223,48 [ -633.161,03 -622.012,08 | -607 666,67 43.634,83
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7. Fluxo de Caixa

—Ano 2 (R$)

MEs 1st Quarter | 2nd Quarter | 3rd Quarter | 4th Quarter | AND 2 |
ENTRADAS
Demanda Lavagem Pequeno 5746 6393 66583 6762 25589
Lavagem Pequeno 191.154 68 212.080,02 221.46078 224358 45 £849.0653,04
Demanda Lavagem Médio 2. 298,00 2 551,00 2 673,00 2 704,00 10.235,00
Lavagem Meédio 87.310,00 97.087 35 101.315 45 102.570 53 388.283 32
Demanda Lavagem Grande 2.258,00 2.581,00 2.673,00 2704 00 10.238 00
Lavagem Grande 99.782 85 110.956,97 115.789,08 117.223 456 443 75237
Demanda Lavagem SUW 1.141,00 1.270,00 1.324 00 1.339 00 5.074 00
Lavagem SUW 651.914 93 68.762 16 71677 23 72.544 80 274 899 11
Enceramento 45 00 54 00 54,00 54 00 208,00
Enceramento 2.415,00 2.835,00 2.835,00 2.835,00 10.920,00
Hidratacdo Bancos de Couro 45 00 54,00 54,00 54,00 208,00
Hidratagiio Bancos de Couro 4.347,00 5.103,00 5.103,00 5.103,00 19.656,00
Higignizacao Interna 18,00 18,00 18,00 18,00 72,00
Higienizagdo Interna 2 268,00 2. 268,00 2 268,00 2 268,00 9.072,00
Cristalizacio de Vidros 195,00 226,00 234,00 234,00 200,00
Cristalizagio de Vidros 4.116,00 4. 746,00 4.014 00 4.914 00 18.690,00
Polimento com protecéo 32,00 35,00 36,00 35,00 140,00
Polimento com protegio 5.880,00 6.615,00 6.615,00 6.615,00 2572500
Cristalizacdo de Pintura 45 00 54 00 54,00 54 00 208,00
Cristalizagio de Pintura 12.075,00 14.175,00 14.175,00 14.175,00 54.600,00
Higienizacao Ar Condicionado 12,00 12,00 12,00 12,00 48,00
Higienizagio Ar Condicionado 530,00 530,00 530,00 630,00 2.520,00
Total de Entradas 471.893 47 525.258 50 548.782 53 553.247 24 2.097.181,73
SAIDAS INVESTIMENTO INICLAL AND 2
Computador -2.000:0, 00
Reforma -130.0:0:0, 00
Tablet -10. 500,00
Notebook -4 500,00
Magquindarios -13.200,00
Abertura da Empresa —4.000, 00
Moveis -22.180,00
Insumos -6.521,50
Frota -100.000,00
Luvas -140.000,00
Capital de Giro -1 00,000, 00
Treinamento -1.3.600,00
Site -3 CP0MD M)
Uniforme -6.800,00
Marketing -95.000,00
Fornecedores 30.130 68 33.703,11 35,083, 76 35.4560,50 134.428 04
Polidor 56.076,79 51.605,49 63.185,12 63.974 93 244 242 34
Diarizia 4.443 50 4.443 60 4.443 50 4.443 80 17. 774,40
Encargos Sociais 17.2585 49 18.207 72 18.468 36 18.5598 68 F2.570.24
Férias 5.013,50 562819 5.62819 562819 21.898 47
13® Salario 3.541,73 4.102,45 4.102,45 4.102,45 15.949,09
“fale Transporte 7.133.78 7978 .05 7.978,.05 7.973 05 31.067 94
Plano de Sadde 3.540,00 3.960,00 3.960,00 3.960,00 15.420,00
Cesta Basica 23.563,54 25.705,68 26.317,72 2662374 102.210,68
Aluguel 19.530,00 19.530,00 19.530,00 19.530,00 72.120,00
Contador 3.900,00 3.900,00 3.900,00 3.900,00 15.600,00
Recepcionista 10.705,42 10.705,42 10.705,42 10.705,42 4282167
Consultor 159.020,00 15.080,00 159.020,00 15.080,00 75.320,00
Encarges Sociais 5.10539 5.105,39 5.10539 510539 20421 58
Férias 3.309 41 3.309,41 3.309 41 3.309 41 13.237.63
13® Salario 248212 248212 248212 248212 9928 47
“Wale Transporte 2.244 87 2.244 87 2.244 87 2244 87 8.979 50
Ce=sta Basica 7.344 48 7.344 48 7.344 48 7344 48 2937792
Plano de Salde 1.440,00 1.440,00 1.440,00 1.440,00 5.760,00
Luz 4.200.00 4.200.00 4.200.00 4.200.00 15.800.00
Agua 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 9.600,00
Telefone + Internet + TV 1.572.00 1.572,00 1.572,00 1.572,00 6.288,00
Despesas de Marketing 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 95.000,00
Material de Escritdrio 480,00 480,00 480,00 480,00 1.920,00
Seguro Incéndio e roubo 4. 500,00 4.500,00 4. 500,00 4.500,00 18.000, 00
Taxa Condominios 15.862 07 165.472 00 17.0983 75 17.745 22 67 178 05
Manutencio da Loja 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 4 800,00
Pré Labore S3.000,00 S3.000,00 S3.000,00 53.000,00 3r2.000,00
Impostos ( Simples Macional) 54.314,94 62.200,78 68.535,33 72.478,53 257.529 57
Total de Saidas -6541.301,50 427 550 21 450 500,77 461.285 02 457 487 58| 1.806.843.59
FLUXO LIQuiDd -6541.301,50 44.333,26 74.757,73 85.487,51 85.769 65 200.338,14
SALDOD ACUMULADC -651.301,60] 60766667 -563.333,41 -488.575 69 —-403.088,18 -317.328,63
SALDOD MES -651.301,60] -563.333 41 —-488.675,69 -403.0838,18 -317.328,63 200.338,14
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8. Fluxo de Caixa —Ano 3 (R$)

[ Més 1st Quarter | 2nd Quarter | 3rd Quarter | 4th Quarter | ANO 3 |
ENTRADAS
Demanda Lavagem Pegueno 5343 8023 TO014 7106 27801
Lavagem Pequeno 238.799,04 242 087,11 245.413 .36 248 972,70 97527271
Demanda Lavagem Médio 2.737,00 2.771,00 2.805,00 2.842,00 11.155,00
Lavagem Médio 109.137 91 110.584 66 112.031,41 113.605,81 445 359,78
Demanda Lavagem Grande 2.737,00 2.771,00 2,805, 00 2.842,00 11.155,00
Lavagem Grande 124.725,04 126.382 47 128.035,89 129.835,21 508.982,61
Demanda Lavagem SUW 1.356,00 1.372,00 1.389,00 1.407,00 5.524 00
Lavagem SUW 7722978 T78.202,38 7923577 80.329,95 314.997 .89
Enceramento 54 00 54,00 54 00 54 00 216,00
Enceramento 2.976,75 297675 297675 2.976,75 11.907,00
Hidratacdo Bancos de Couro 54 00 54 00 54 00 54 00 216,00
Hidratagdo Bancos de Couro 5.358,15 535815 535815 5.358,15 21.432 60
Higienizacao Interna 18,00 18,00 18,00 18,00 72,00
Higienizagdo Interna 2.381,40 2.381,40 2.381,40 2.381,40 9.525 60
Cristalizacic de Vidros 234 00 234 00 234 00 234 00 936,00
Cristalizagdo de Vidros 2.158,70 5.159,70 5.158.70 2.158,70 20.638,80
Polimento com protecédo 36,00 36,00 36, 00 36,00 144 00
Polimento com protegio 6.045 75 65.045 75 6.045 75 6.045 75 27 783,00
Cristalizacio de Pintura 54 00 54,00 54 00 54 00 216 00
Cristalizagéo de Pintura 14.883,75 14.883,75 14.883 75 14.883,75 559.535,00
Higienizacao Ar Condicionado 12,00 12,00 12,00 12,00 48,00
Higienizagao Ar Condicionado 851,50 851,50 851,50 561,50 2.648 00
Total de Entradas 556.262 77 585.623.61 603.033 93 611.110.67 2.398.050,99
SAIDAS INWESTIMENTO INICIAL ANO 3
Computador =200, 00 -
Reforma =1.30.0:00,0:0
Tablet -10.500,00
HNotebook -4,.500,00 —
Maquinarios -13.200,00 =
Abertura da Empresa —4.0000 00
Moveis -22.180,00
Insumos -6.521,50
Frota -100.000,00
Luvas -1-40.00:0, 00
Capital de Giro =100, 000, 00
Treinamento -13.600,00
Site -3 000, 00
Uniforme —6.500,00
Marketing —95.00:0, 00
Fornecedores 37.649 38 38.077 92 38.511,54 33.978,12 153.216 96
Polidor 69.732 68 69.732 63 7231537 7231537 284.096,10
Diarista 5.110,14 5.110.14 5.110,14 5.110,14 20.440 55
Encargos Socigis 19.658 68 19.658 68 20.084 33 20.084 33 79 487 03
Férias 6.156,50 6.156,50 6.156,50 6.156,50 24828 00
13% Saldrio 4417 38 4417 88 4417 88 4.417,88 17.671,51
Wale Transporte 8.2365 56 8.236 56 8.236 56 8.236 56 32946 25
Plano de Sadde 3.960,00 3.960,00 3.960,00 3.960,00 15.840,00
Cesta Basica 26.623 74 26623 74 27.541,80 27.541 .80 108.331,08
Aluguel 21.180,05 21.180,05 21.180,05 21.180,05 &4 760,20
Contador 3.900,00 3.500,00 3.500,00 3.500,00 15.600,00
Recepcionista 12.351,91 12.351,91 12.351,91 12.351,91 49 407 54
Consultor 20.224 80 20.224 80 20.224 80 20.224 80 80,889 20
Encargos Socigis 3.539,34 3.5359 34 3.539.34 3.539,34 14.157 36
Férias 3.619,54 3.619.54 3.619.54 3.619,54 14.478,18
13" Saldrio 271473 271473 271473 271473 10.858 50
Wale Transporte 2.279,00 227900 2.279,00 2.279,00 9.115,99
Cesta Basica 7.344 48 7.344 48 7.344 48 7.344 48 20377 92
Plano de Sadde 1.440,00 1.440,00 1.440,00 1.440,00 5.750,00
Lu=z 4.200.00 4.200,00 4.200.00 4.200,00 16.800.00
Agua 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 5.500,00
Telefone + Internet + TV 1.572,00 1.572,00 1.572,00 1.572,00 5268800
Despesas de Marketing 24 000,00 24 000,00 24 000,00 24.000,00 55.000,00
Material de Escritdrio 480,00 480,00 480,00 480,00 1.920,00
Seguro Incéndio e roubo 4 500,00 4.500,00 4 500,00 4.500,00 1&.000,00
Taxa Condominios 19.367,80 20.103,85 20.845 52 21.652,59 81.974.20
Manutencdo da Loja 1.200,.00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 4.800,00
Prd Labore 53.000,00 53.000,00 53.000, 00 53.000,00 Jrz.oo0o0.00
Impostos ( Simples Macionaly 79.713,09 81.500,44 82.622 50 8647216 330.408,18
Total de Saidas —651.301,60 450 582 30 493 634 28 499 762 &8 504 881.78] 1.958.5661,256
FLUXO LIQUIDG -651.301,60[ 97.68047 101.989,34 103.321,05 106.228,88 409.219,73
SALDO ACUMULADD -651.301,50] -317.328 53 -219.648,06 -117.658,72 -14.337,67 91.891,21
SALDD MES -651.301,50] -219.648 06 -117.658,72 -14.337,67 91.891,21 409.219,73
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9. Fluxo de Caixa—Ano 4 (R$)

Més 1st Quarter | 2nd Quarter | 3rd Quarter | 4th Quarter | ANDC 4 |
ENTRADAS
Demanda Lavagem Pegueno T200 T299 T400 T506 29405
Lavagem Pequenco 2652309 36 2659 260 47 273.362 81 277668 24 1.085.530,88
Demanda Lavagem Médio 2.8280,00 Z.920,00 2 960,00 3.003,00 11.763,00
Lavagem Médio 120.983,90 122.771,06 124.558,22 126.479 42 494.792 59
Demanda Lavagem Grande 2.880,00 2.920,00 2.950, 00 3.003,00 11.763,00
Lavagem Grande 138.267,31 140.300,78 142 352 25 144 547 00 56547725
Demanda Lavagem SUW 1.425.00 1.445 00 1.466 00 1.485 00 5.823 00
Lavagem SUW 85.495 34 86.835,71 88.112,25 £9.388,79 349.832,10
Enceramento 54 00 54,00 54 00 54,00 216,00
Enceramento 3.12559 3.125 59 3.12559 3.125 59 12.502 35
Hidratacdo Bancos de Couro 54 00 54,00 54 00 54,00 216,00
Hidratacdo Bancos de Couro 5.626,06 5.626,06 5.626,06 5.626,06 22 504,23
Higienizacao Interna 18,00 18,00 18,00 18,00 72,00
Higienizagio Interna 2.500 47 250047 2.500.47 2.500.47 10.001,88
Cristalizaciio de Vidros 234,00 234 00 234,00 234 00 935,00
Cristalizagiio de Vidros 5417 69 5417 69 5417 69 5417 69 21.670,74
Polimento com protecéo 36 00 38,00 36 00 36 00 144 00
Polimento com protegio 7.2593 04 T.253,04 7.253 04 T7.253,04 2917215
Cristalizacio de Pintura 54 00 54,00 54 00 54,00 216,00
Cristalizagdo de Pintura 15.627 94 15.627 94 15.627 94 15.627 94 62.511,75
Higienizacao Ar Condicionado 12 00 12 00 12 00 12 00 48 00
Higienizagio Ar Condicionado 594 58 6094 58 594 58 694 58 2.7F8,30
Total de Entradas 650 271 26 659 462 37 6658 670,868 678 369,70 2.656.774,22
SAIDAS INVESTIMENTO INICIAL AND 4
Computador -2.000,00
Reforma =30, 000, Ch
Tablet -10.500, 08
Hotebook -4.500,00
Maguindrios -13.200,00
Abertura da Empresa —4.0040,00
Moveis -22.180,00
Insumos -6.521,50
Frota -1 00,000,000
Luvas -140.000,00
Capital de Giro -100.000,00
Treinamento -13.600,00
Site -3 000,040
Uniforme -6.500,00
Marketing -95.000,00
Fornecedores 41.427 58 41.960,09 42,485 26 43.059,71 168.942 63
Polidor T8.823,75 80.700,51 81.638,89 41.638,89 322 802 04
Diarista 5.876 66 5.876 66 5.876,66 5.876 66 23.506 64
Encargos Sociais 21.285,19 21.584 85 21.749 69 21.749,69 86.379 41
Férias §.735 62 6.735.62 6.735,62 6.735 62 26.942 50
13° Salario 4.759 29 4. 759,29 4. 758,29 4.759.29 159.037 16
“ale Transporte 8.493 76 8.493 76 8.493,76 8.493 76 33.975,04
Flano de Salde 3.960,00 3.960,00 3.960,00 3.960,00 15.840 00
Cesta Basica 27.541,80 28.153,34 28.459 86 28.459 86 112615 36
Aluguel Z2.991,20 2299120 22.991 .20 2299120 91.964 32
Contador 3.500, 00 3.500,00 3.500,00 3.500 00 15.800 00
Recepcionista 14.251,64 14.251 684 14.251 64 14.251,64 57.008 54
Consultor 21.438,29 21.438.29 21.438 .29 21.438.29 a5.753 15
Encargos Sociais 3.751,70 3.751,70 3. 751,70 3.751,70 15.008 20
Férias 3.965 45 3.965 45 3.96545 3.965 45 15.861 79
13*® Salario 257416 297416 297416 257416 11.896 64
‘ale Transporte 232524 232524 232524 232524 9.300 9a
Cesta Basica 7.344 48 7.344 48 7.344 48 7.344 48 20 377 92
Plano de Salde 1.440,00 1.440,00 1.440,00 1.440,00 5.760,00
Luz 4.200,00 4.200,00 4.200,00 4.200,00 16.800.00
Agua 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 5.500 00
Telefone + Internet + TW 1.572,00 1.572,00 1.572.00 1.572 00 6.283 00
Despesas de Marketing 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 55.000,00
Material de Escritdrio 480,00 480,00 480,00 480,00 1.520 00
Segure Incéndie & roubo 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 1&.000 00
Taxa Condominios 23.595 73 24514 84 25.435 69 26.405 57 99.951 83
Manutencéo da Loja 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 4.800 00
Pri Labore 53.000,00 53.000.00 §3.000.00 53.000.00 372.000,00
Impostos [ Simples Nacionaly 92.013.38 93.313.93 97.62595 99.041 98 381.995 23
Total de Saidas -651.3041.50 530.246 93 535.797.55 542 9654 &2 545.915.19| 2.154.924.49
FLUXO LIQUIDO -651.304,50] 120,024 54 123.664,862 125.706,06 152,454,654 501.849,73
SALDO ACUMULADOD -651.301,50 91.891,21 211.915,654 335.580,37 | 461.286,43 593.740,94
SALDO MES -651.301,50] 211.915,54 336.680,37 461.286,43 593.740,94 501.849,73
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10. Fluxo de Caixa

—Ano 5 (R$)

[ Més 1st Quarter | 2nd Quarter | 3rd Quarter | 4th Quarter | ANO 5
ENTRADAS
Demanda Lavagem Pegueno 7615 Trzo 7247 7971 31162
Lavagem Pequeno 2596.200,30 301.062,18 306.094 66 311.383,03 1.214.740,18
Demanda Lavagem Médio 3.045,00 3.082,00 3.139,00 3.188,00 12.464,00
Lavagem Médio 134.773,73 136.978,64 139.183,55 141.482,28 552.418,19
Demanda Lavagem Grande 3.045,00 3.092,00 3.139,00 3.188,00 12.484 00
Lavagem Grande 15402712 156.547,01 159.066,91 161.694,03 631.335,08
Demanda Lavagem SUW 1.508,00 1.531,00 1.554 00 1.578,00 5.171,00
Lavagem SUwW 95.332,64 96.874,07 58.415,49 100.023,93 390.646,13
Enceramento 54,00 54 00 54,00 54,00 216,00
Enceramento 3.281 87 3.281,87 3.281 87 3.281 87 13127, 47
Hidratacdo Bancos de Courg 54 00 54 00 54 00 54 00 216,00
Hidratagdo Bancos de Couro 5.907 36 5.907,36 5.907 36 5.907 36 23620 44
Higienizacao Interna 18,00 18,00 18,00 18,00 7200
Higienizagéo Interna 262549 262549 262549 2.625 49 10.501,97
Cristalizacic de Vidros 234 00 234 00 234 00 234 00 936,00
Cristalizagio de Vidros 5.688 57 5.688,57 5.688 57 5.688 57 275428
Polimento com protecéo 36,00 36,00 36,00 36,00 144 00
Polimento com protegio 7.657 69 7.657,69 7.657 69 7.657 69 30.630,76
Cristalizacio de Pintura 54 00 54 00 54 00 54 00 216,00
Cristalizagdo de Pintura 16.409,33 16.409,33 16.409,33 16.409,33 65.637,34
Higienizacao Ar Condicionado 12,00 12,00 12,00 12,00 435 00
Higienizagiao Ar Condicionado 72930 7259 .30 72930 72930 2917 2
Total de Entradas 722633 41 733.761,52 745.060,23 75688290 2.958.338,06
SAIDAS INWESTIMENTO INICIAL| ANO &
Computador -2.000,00
Reforma -1.30.000,00
Tablet -10.500,00
Notebook -4.500.00
Maquinarios -13.200,00
Abertura da Empresa —4.000,00
Moveis -22.180,00
Insumos -6.521,50
Frota — 100 0H0D, DH
Luvas -140.000,00
Capital de Giro =1 0RO OHCHD, CH
Treinamento -13.600,00
Site — 3000, Do
Uniforme —6.500,00
Marketing -95.000,00
Fornecedores 45.813,77 46 .459 57 47.116,55 47.804 .28 187.194 16
Polidor 92.054,88 92.054,88 93.077,72 95.123,38 372.310,86
Driarista 6.758,16 6.758,16 6.758,16 6.758,16 27.032 64
Encarges Sociais 23.813,77 23.813,77 23.782,54 24.120,07 95 130,18
Férias 7.370,63 7.370,63 7.370,63 7.370,63 29.482,50
13° Salario 5.128 67 5.128 67 5.128,67 5.128 67 20.514 68
“ale Transporte 8.748,00 8.748,00 8.7438,00 3.748,00 34.991 98
Plano de Sadde 3.960,00 3.960,00 3.950,00 3.950,00 15.840,00
Cesta Basica 29.377.92 29.377.,92 20.583,04 30.2095,58 118.735. 78
Aluguel 24.945 46 24.945 46 24.945 46 24.945 46 99.781,83
Contador 3.900,00 3.900,00 3.900,00 3.900,00 15.600,00
Recepcionista 16.443 54 16.443 54 16.443 54 16.443 54 65 774,15
Consultor 2272459 22724 59 2272459 2272459 90.8598 34
Encarges Sociais 3.675,80 3.675,80 3.676,80 3.975,80 15.907,21
Férias 4.351,90 4.351,90 4.351,90 4.351,90 17.407 62
13° Salario 3.264 01 3.2654 01 3.264 01 3.264 01 13.058,04
“ale Transporte 2.223 67 2.143,67 2.143,67 2.143 67 B8.654 69
Cesta Basica T.344 485 T.344 45 T.344 485 T.344 48 29 377 92
Plano de Sadde 1.440,00 1.440,00 1.440,00 1.440,00 5 780,00
Luz 4.200.00 4.200.00 4. 200.00 4.200.00 16.800.00
Agua 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 9.600,00
Telefone + Internet + TV 1.572 00 1.572 00 1.572 00 1.572 00 5.2a8,00
Despesas de Marketing 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24 000,00 55.000,00
Material de Escritdrio 480, 00 480,00 480,00 480,00 1.920.00
Seguro Incéndio e roubo 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 18.000,00
Taxa Condominios 28.760 37 29.873,18 31.003,05 32.185.32 121.821,93
Manutencéo da Loja 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 4 300,00
Pro Labore §3.000,00 53.000,00 53.000,00 53.000,00 372.000.00
Impostos [ Simples Nacianal) 106.593 82 110.431,11 112.131,56 116.187 68 445 344 18
Total de Saidas -651.301.50 S80.145 44 585.662 33 590.647 25 5959.56861] 2.356.024.65
FLUXO LIQUIDD -651.301,50] 14248697 148.099,19 154.412.97 157.314.28 602.313,40
SALDOD ACUMULADD -651.301,50] 593.740,94 736.227,91 884,327,009 1.038.740,06 1.196.054, 34
SALDO MES -661.301,50[ 736.227,91 o64.327,09 1.035.740,06 1.196.054, 34 502.313,40
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APENDICE U: Cenério Otimista

1. Demonstracao do Resultado do Exercicio - Ano 1 (R$)

Demonstragdo de Resultado de Exercicio - Ano 1

Descrigao JAN FEV MAR ABR MAl JUN JuL AGOD SET out NOV DEZ
RECEITA BRUTA DE SERVICOS 102.922,50: 105.580,00: 108.750,00: 112.100,00: 115.892,50: 120.377,50: 124.037,50 128.117,50: 132.950,00: 137 .465,00: 142.070,00: 147.360,00: 1.477.622,50
RECEITA S/ LAVAGENS 96.367,50: 99.250,00: 102.380,00: 105.690,00: 109.092,50 112.757,50: 116.377,50' 120.347,50: 124.290,00: 128.415,00: 132.740,00: 137.170,00: 1.384.847 50
Receita Lavagem Sonda 32585,00: 34.08500; 35.515,00; 37.050,00: 3869500 40.41500; 4216500, 44.05000: 45.93500: 47.930,00; 50.030,00; 5223500: 500.790,00
Receita Lavagem Extra 21.320,00: 2218500 23.130,00: 24.150,00: 25200000 26.35500: 2743500 28.700,00: 29.91500: 31.25500: 3265500 34.05500: 326.35500
Receita Lavagem Delivery 42362 50! 42.980,00: 4373500: 4449000 4519750 4588750 4677750 4756750 48.44000: 49.23000: 50.05500: 50.880,00: 557.702,50
RECEITA §/ OUTROS SERVICOS 6.55500. 633000 B.J70,000 641000 6.800,00, 762000 7.660,00 7.800,00: &.660,00. 9.050000 9330000 10.49000. 9277500
Receita Outros Servicos Sonda 327750: 316500 318500: 3.20500: 3.40000: 3.81000: 383000 350000: 433000 452500: 466500, 508500: 46.38750
Receita Outros Servicos Extra 327750; 3165000 3185000 3.20500; 3.400,00, 3810000 3830000 380000 433000 4525000 4665000 508500 46.38750
Receita Outros Servicos Delivery 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-] IMPOSTOS
Simples Nacional (%) 1026%:  1076%: 1076%: 1076%: 1076%  1151%:  1151% 1151%:  1151%: 1191%:  1200%:  1200%
Simples Nacional () 10558,85: 1138041 11701500 1208198 1247003 1383545 1427672 1474532 1530255 1382222 1704540 1788320: 16882861
155 (%) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
1S5 (RS) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PISICOFING (%) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
PISICOFINS (RS) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CSLL (% sobre 32% Receita Bruta) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
CSLL (RS) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total de impostos 10.559,85: 11.36041: 11.701,50: 12.06196 1247003 1385645 14.276,72 14.74632: 1530255 15.822,22: 17.04840: 17.683,20: 166.385,61
RECEITA LiQUIDA DE SERVICOS 92.362,65 9421950 97.048,50 100.038,04 103.422,47 106.522,05 109.760,78 143.371,18 117.64746 12164278 125.021,60 129.676,30 OGS
(-) CUSTO DE SERVIGOS PRESTADOS 6521500 668730: 6892400 7108000 7356500 7BS250: 788980 816480 8486500 878000 9.06990: 942150 94.03170
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 8584115 8753229 90.156,10 92.929,04 096.06597 98.369,55 101.870,98 105.206,38 109.160,96 112.862,78 115.951,70 120.255,30
(-) DESPESAS OPERACIONAIS
Palidor 1158360 12318200 1231820: 13.04280: 13.04280. 13.04280: 14492000 1521660 15.21660: 15.84120: 15941 20: 16.66580: 168.83180
Diarista 1268000 128800 128800 1288000 1.286000 1.28800. 128800 1288000 1.28800: 128800 128800, 1288000 15.43600
Encargos Sociais 212545, 2245020 2245020 238458, 238453 238458 260370 272326 272326 284282 284282 296238 3040749
Férias 99079 1.07130: 1.07130: 115180: 1151800 145180; 123231 1312820 13282 139333 139333 147384 1470726
13° Salario 726,94 787320 78732 B4TTI 847,70 847,70 508,09 96847 960,47, 102885 1.02883 108924 10.83566
Vale Transporte 152445 16410 184101 175753 175753 175753 187406 159058 199058 210710; 210710; 222363 2237215
Plano de Salde 780,00 840,00 840,00 500,00 500,00 500,00 960,000 1.02000: 1.02000: 1.08000: 1.08000: 114000: 11.46000
Cesta Basica 550836 5.81438 581438 6120400 6120400 612040 673244 T03B46 703545 734448 734448 TES0SD:  TE647 N4
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Taxa Condominio Delivery 423625 429800 437350 444300 451975 459875 467775 475675 4344000 492300 500550 S.08800: 5577025
Aluguel £.000,00: 6.00000: 600000 G6.00000: ®6.00000: 6.00000: 6.00000: 600000 6.00000; 600000 6.00000: 6.00000: 7200000
Contador 1.30000: 1.300,00: 1.30000: 1300000 130000: 130000: 1.30000: 130000: 1.30000: 130000 4.30000: 1.30000: 1560000
Recepcionista 154640: 154640 154640: 154640 154640 154640 154640 154640 1546400 154640: 1546400 154640: 18556380
Consuttor 3.00000: 3.000,00: 3.00000: 300000: 3.00000: 300000 3.00000: 300000: 3.00000. 3.00000; 300000 3.00000: 3600000
Encargos Sociais 78016; 1.03531: 1.03531: 1.03531: 1.03531; 103531 1.035310 1.03531: 103531 1.03531: 1.03531: 1.03531. 1216859
Férias 505,14 505,14 505,14, 505,14 505,14 505,14 505,14; 505,14 505,14 505,14 505,14, S0514: 608172
13° Salario 37887 37887 reer 3887 3887 37887 regT 3887 3887 37887 regr  3TeeT 454540
Vale Transporte w122 w122 w122, w2 w122 W2 w122, W\ w122 wn w22, w2 4.406 59
Cesta Basica 122408 122408 122408 122408 122408, 122408 122408 122408: 122408 122408 122408 122408: 146BB96
Plano de Salde 240000 24000 240000 24000 240000 24000 240000 24000 240000 24000 240000 24000 2.880,00
Luz 1.40000: 1.40000: 140000: 1.400,00: 140000 1.40000: 140000 140000 1.40000: 1.40000: 41.40000: 1.40000: 16.80000
Agua 800,00 800,00 200,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 200,00 800,00 200,00 800,00 9.600,00
Telefone + Internet + TV 524,00 524 00 524,00 524,00 524,00 524 00 524,00 524,00 524,00 52400 524,00 52400 628300
Despesas de Marketing 8.000,00: 8.000,00; 200000 &00000: 800000 B.00000: &00000; B800000: 8000000 800000 800000 800000 96.00000
Waterial de Escritdrio 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 1.920,00
Sequro 1.500,00:  1.500,00; 150000 1500000 1.50000: 150000: 1.50000: 150000: 1500000 150000 1.50000: 1.50000: 18.000,00
Wanutencio da Loja 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 4.800,00
Pra Labore 31.000,00: 31.000,00; 31.000,00: 31.000,00: 31.000,00: 31.000,00: 31.00000: 31.00000: 31.000,00: 31.00000: 31.000,00: 31.00000: 372.000,00
Engargo Prd Labore 243554 243854 243654 243654 243654 243654 2431654 243654 243654 243654 243654 243654 2923848
RESULTADO OPERACIONAL LIQUIDO ANTESDO IR~ 449513 458849 204048 81034 225584 498042 528508 707388 1094121 1309643 1610285 18.856236)  66.657,92
Imposto de Renda e Contribuicio Social 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(-) Depreciacio 1.66667: 166667 166667 166667 166667 166667 166667 166667 166667 166667 166667 166667 20.00004
RESULTADO LiQuUIDO 416180 625516 -3.70685 -2477,01 58947 33375 361841 540721 927454 1142976 1443618 17.189,69

%0 Taxa de condominio se refere a taxa paga a administradora de condominio com quem firmamos parceria, 10% da
receita mensal de Delivery;
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2. Demonstracdo do Resultado do Exercicio - Ano 2 (R$)

Descrigdo
RECEITA BRUTA DE SERVICOS
RECEITA S/ LAVAGENS
Receita Lavagem Sonda
Receita Lavagem Extra
Receita Lavagem Delivery
RECEITA S/ OUTROS SERVICOS
Receita Outros Servicos Sonda
Receita Outros Servicos Extra
Receita Outros Servicos Delivery
(-] IMPOSTOS
Simples Nacional (%)
Simples Nacional (§)
155 (%)
155 (RS)
PISICOFING (%)
PISICOFINS (RS)
CSLL (% sobre 32% Receita Bruta)
CSLL (RS)
Total de impostos
RECEITA LIQUIDA DE SERVIGOS
(-) CUSTO DE SERVICOS PRESTADOS
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
(-) DESPESAS OPERACIONAIS
Folidor
Diarista
Encargos Sociais
Férias
13° Salario
Vale Transporte
Plano de Saide
Cesta Basica
(-) DESPESA S ADMINISTRATIVA S
Taxa Condominio Delivery
Aluguel
Contador
Recepcionista
Consuttor
Encargos Sociaiz
Férias
13° Salario
Vale Transporte
Cesta Basica
Plano ds Saide
Luz
Agua
Telefone + Internet + TV
Despesas de Marksting
Iaterial de Escritdrio
Sequro
Wanutencdo da Loj
Prd Labore
Engargo Prd Labore

RESULTADO OPERACIONAL LIQUIDO ANTES DO IR

Imposto de Renda & Contribuicéo Social
(-} Depreciacdo

JAN

16146317
160.421,67
5315425
3793125
5433617
10.741,50
537075
537075
0,00

11,51%
18.549 88

13.549,38
142.613,29

10.305,96
132.307,33

18.955 34
1.48120
337206
1.700,55
123585
241813
1.200,00
7.955,52

543362
610,00
130000
356847
6.360,00
170180
1.103,14

82137
748,29
244318
4800
1.400,00
800,00
52400
2.000,00
160,00
150000
40000

31.000,00
243654

17.286,09

0
1866,67

RESULTADO LIQUIDO ANTES DAS PARTICIPAGOES 1561942

Dividendos .
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO

1904 86
1.7114,57

Demonstragao de Resultado de Exercicio - Ano 2

FEY
168.183,69
156.900,69

616%6,00
4016775
55.166,94
11.193,00

5595 50

559550

0,00

11,51%
19,357 94
0%

0

0%

0

0%

0
19.357,94
148825,74
10.768 70
138.059,04

18,955 54
148120
3.372,08
170055
123588
241813
1.200,00
795552

551669
6510,00
130000
3,568 47
£.360,00
170180
110314

82737
14829
244318
48000
1.400,00
800,00
52410
2.000,00
160,00
1.500,00
40000

3100000
243654

2295473

0
166667

21.285,06
537202

16.966,05

MAR
176.220,26
164.082,26

6536250
4259850
5512126
12.438,00

£.069,00

5.069,00

0,00

11,51%
2028295
0%

0

0%

0

0%

0
20.28295
155937,34
11.300 52
144.636,79

20.53516

561213
651,00
1.300,00
156847
5.350,00
170120
110314

827,37
14879
244318
480,00
1.400,00
800,00
52400
2.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
243,54

2631637

0
1.635,67

24.649,70
516243

18.437,28

ABR

180.437,28
167.485,53
£5.382,50
4517100
5695203
12.954,75
£.069,10
688275
0,00

12,00%
21852 47

21,662,417
158784,80
11.577,72
147.207,08

21.324 98

B.87458

5.695,20
651000
1.300,00
356847
£.380,00
1701280
1103,14

877 37
74879
244315
480,00
1.400,00
800,00
52400
3.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
243654

51143

0
1568,67

259076
AT

1042307

MAl

181.304,85
168.353,10
£5.362,50
45.171,00
57.819,60
12.954,75
£.069,00
688275
0,00

12,00%
21.756,58

21.756,58
15954827

11,628,844
147.919,83

2132498

8.874,58

57819
650,00
1.300,00
356847
6.360,00
170180
1.103,14

83
748,29
244318
@0
1.400,00
800,00
52400
2.000,00
160,00
150000
00,0

31.000,00
243654

2820342

0
1666,67

2653675
663419

10.902,57

JUN
182.230,26
169.278,51

65.362,50
4517100
5874501
12,954,75
£.069,00
6EE2TS

71.867 63
160362,62
1168157

148,681,06

21,3245

857458

587450
651000
130000
3,568 47
£.360,00
170180
110314

82737
14829
244318
48000
1.400,00
800,00
52410
2.000,00
160,00
1.500,00
40000

31.000,00
243654

28721

0
166667

2720544
530135

2040408

JUL

183.184,58
170.232,83
63.362,50
4517100
5969933
12.954,75
£.069,00
688275
0,00

12,80%
2344763
0%

0

0%

0

0%

0
23447 63
159736,96
11.737 11
147.999,85

21.324598

887458

593993
651,00
1.300,00
356847
5.350,00
170120
110314

827,37
14879
244318
480,00
1.400,00
800,00
52400
2.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
243,54

2809547

0
1.635,67

26.426,80
BT

10.824,60

AGD

184.062,15
171.100,40
£5.362,50
4517100
60.586,90
12.954,75
£.069,00
BEE2TS
0,00

12,80%
23.55868
0%

B.87455

605859
651000
1.300,00
356847
£.380,00
1701280
1103,14

827 37
74879
244815
480,00
1.400,00
800,00
524100
3.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
243654

2871451

0
1568,67

2704734
67613

2028583

SET

185.043,29
172.001,54
65.362,50
45.171,00
61.558,04
12.954,75
£.069,00
688275
0,00

12,80%
23,685 54
0%

0

0%

0

0%

0
23.685,54
161357,74
11,845 79
149.511,96

21.324 98

8.874,58

615580
610,00
130000
356847
6.380,00
1701280
110314

813
748,29
244318
@0
1.400,00
800,00
52400
2.000,00
160,00
150000
00

31.000,00
243654

2942171

0
1666,67

27.755,04
6.938.78

2081628

ouT
185,997 61
173.045,36
65.362,50
4517100
6251238
12,954,75
£.069,00
688275
0,00

13.25%
2464468
0%

0

0%

0

0%

0
24.644 68
161352,93
1190133
149.454,60

21,3245

887458

625124
651000
1.300,00
3,568 47
6.360,00
1.701,80
110314

82737
74529
244318
48000
1.400,00
800,00
22410
2.000,00
160,00
1.500,00
40000

31.000,00
243654

2926591

0
186667

2759924
£.899 31

2069943

NOV

DEZ

186.959,83. 187.950,96 2.152.?2?,92
174.999,21: 2.012.089,67

174.008,08
£5.362,50
4517100
63.47458
12.951,75

£.069,00
688275
0,00

13.25%
2477218
0%

0

0%

0

0%

0
2417218
16218765
11.956 88
150.230,77

21.32458

887458

B.34T 45
6.510,00
1.300,00
356847
5.360,00
170120
110314

827,37
T48.79
244318
480,00
1.400,00
800,00
52400
2.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
243,54

2994887

0
1.663,67

2828220
7.070,55

2165

£5.362,50
4517100
6448571
12.954,75

6.069,00

688275
0,00

12.014 84
151.032,62

21.324 96

8.87458

6.445 57
610,00
1.300,00
356847
£.380,00
170120
1103,14

877 37
74879
244815
480,00
1.400,00
800,00
52400
3.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00
2436 54

30.651,60

0
1568,67

26.984,93
124623

1TB0

%1 Preco médio do aluguel dos espagos nos estacionamentos dos supermercados, de acordo com a administragdo dos

mesmaos;

%2 valor do contador refere-se aos servigos contratados de contabilidade, tais como apuracio de impostos e tramites

legais das leis em vigor;

% Empresa optante pelo Simples Nacional, onde é pago os impostos (IRPJ, IP1, CSLL, COFINS, PIS, 1SS) em uma

parcela Unica;

* Telefone, Internet e Televisdo comercializado pela operadora VIVO.

No beneficio de Vale Transporte sera descontado 6% do salario dos funcionarios;

60

77343525
527.236,50
71141732
150.638,25
7165725
78.981,00
0,00

268.479,67

265.479,67

138.504 66

250,371, 04
17.774,40
4424400
2216174
16.145,54
142877
15.600,00

104,352,582

7114179
7812000
15.500,00
4282167
78.320,00
2042158
1229763

992847
B979,50
037782
5.780,00
16.800,00
2.600,00
£.238,00
56.000,00
1.920,00
18.000,00
480000

7200000

23.298.48

20.000,04

T8.32705
230481,15



3. Demonstracdo do Resultado do Exercicio - Ano 3 (R$)

Demonstragio de Resultado de Exercicio - Ano 3

Descrigdo JAN FEV MAR ABR Mal JUN JUL AGD SET outr NOV DEZ
RECEITA BRUTA DE SERVICOS 198.515,44: 199.557,12: 200.637,49: 201.778,64. 202.881,11: 204,000,15: 205.232,49: 206.312,85' 207.583,87: 208.763,70: 210.034,72: 211,344 42 2.456.641,98
RECEITA §/ LAVAGENS 184,916,10: 185,957,783 187.038,15 ' 168.179,30: 189.281,77: 100.400,62' 191,633,15 192.713,51: 193.984,53: 195.164,36 ' 196.435,36  197.745,08: 2.203.449,93
Receita Lavagem Sonda 68.630,63: 6863063 6B.630,63; 6863063 6863063: 6263063 6363063 68.63063 6863063 6363063 6B63063: 6B63063: B823.56750
Receita Lavagem Extra 4742955 4742955 4742955 4742955 4742955 4742955 4742955 4742955 4742955 4742955 4742955 4742955 569,154,860
Receita Lavagem Delivery 68.855,93 69.89761: 70.87797: 72.11912; 7322159: 7434064 7557297 7665334 77.92435 79.10419: 80.37521: 81.68490: 90072783
RECEITA §/ OUTROS SERVICOS 13.599,34; 1359934 13.599,34: 13.599,34 13.599,34: 13.509,34 1359934 1359934 13.599,34: 13.599,34: 13.599,34' 13.599,34: 163.192,05
Receita Qutros Servicos Sonda 6.37245. 637245 637245 637245 637245 637245 637245 637245 637245 637245 B.37245 637245 7646040
Receita Outros Servicos Exira 722680 729680 720680 722639 T22689: 722689 723680 722680 722680 722680 720680 T2639: 8672265
Recefta Outros Servicos Delivery 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-) IMPOSTOS
Simples Nacional (%) 1370%:  1370%:  1370%:  1370%:  1370%:  1370%:  1370%  1415%:  1415%: 1415%:  1415%:  1415%
Simples Nacional ($) 2719682 2733933 2748734 2784367 2770471 2794802 2311685 2018327 2937312. 2954006 2971991 29080524: 34125813
135 (%) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
155 (RS) 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0
PISICOFINS (%) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
PISICOFINS [RS) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CSLL (% sobre 32% Receita Bruta) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
CSLL (RS) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total de impostos 2719662 2733933 27.487,34: 2764367 27.79471 27.94802: 2811685 29.193,27' 29.373,12° 29.540,06: 29.719.91: 29.90524' 341.258,13
RECEITA LIQUIDA DE SERVICOS 171,318,683 17221780 17315015 17413496 17508639 17606213 17711564 177119,58 17821075 17922364 18031481 18143918
{-} CUSTO DE SERVICOS PRESTADOS 12.678,97; 1273983 12.80322: 12.869,15) 1293255 12.99848 13.06948 13.13287: 1320641 13274 87: 13.34B 41 13.42448! 15647871
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 158.639,86 159.477,97 160.346,93 161.26581 162.153,85 163.053,66 164.046,16 163.986,71 165.004,34 165.048,77 16696640 168.014,70
(-) DESPESAS OPERACIONAIS
Polidor 2410512; 2410512 2410512 2410512: 24.10512: 24.10512: 2410512 2410512 2496602 2496602 2496602 24.96602: 29270507
Diarista 170338 170338 170338 170338 170338 170338 170338 170338 170338 170338 170338 170338 2044056
Encargos Sociais 425840 425840; 425840; 425840 425040 425840 425840 4258400 440045 440045 440045 440045 5166903
Férias 205217: 208217: 208217: 208217 208217 208217. 205217 208217: 205217 208217: 208217 208217 2462600
13* Saldrio 147263 147283 147283 147283 147283 147263 147283 147263 147283 147283 147263 147283 1767151
Valg Transporte 274552: 274552 274552 274552 274552 274552 274552 274552 274552 274552 274552 274552 3204625
Piano de Salde 1.320,00:  1.32000:  1.32000: 1.320,00: 1.320,00: 1.320,00: 132000 1320000 1.32000: 1.32000: 1.320,00; 1.32000: 15.840,00
Cesta Basica 9.18060: 9.18060: 9.18060: 9.180,60; 9.180,60; 9.180,60: 9.18060 9.18060: 948662 948662 048662 048662: 11139128
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Taxa Condominio Delivery 6.88559: 658976 709780 721191, 732216 74306 755730 766533 779244 791042 BO3T52 BA6BAD:  90.07278
Aluguel 7.08335 708335 7.08335 708335 7T.08335 706335 706335 708335 706335 706335 7068335 708335 8478020
Contador 1.300,00: 1300000 1300000 1.300,00; 1.30000. 1300000 1.30000: 1.300,00; 1.30000; 1300000 1.30000: 1.30000: 15.60000
Recepcionista 417300 417300 41730 417300 4117300 417300 4AN7300 4N7300 4117300 4117300 417300 417300 4940764
Consultor B.74160. 8741800 BT 60 B74160 BT41E0. BT41ED: BT41ED: 674160 674180 G741 6D BT41ED BT4160; 2089920
Encargos Sociais 117878 117978 147978 147878 117878 117878 1ATeTE 147878 147878 117978 1ATRTE. 147878 1415736
Férias 120851 120651 120851 120851 120651 120651 120651: 120651: 120651 120651 120651: 120651: 1447818
13 Salario 904 31 504 91 50491 904 91 504 91 504 51 50491 804 91 504 91 504 91 50491 90491:  10.858,90
Valg Transporte TSO67.  TS967T:  TSR6T.  TORGT. 7RGV T96T:  TS96T:  7SA67T.  7ORET.  THA6T  TH96T.  ToR6T  9.1159%9
Cesta Basica 244316: 244816 244816 244816 244816: 244816 244816 2448161 244816 244816, 244816 244818 2937792
Plano de Saude 480,00 480,00 480,00 480,00 480,00 480,00 430,00 480,00 480,00 480,00 430,00 480,00 5.760,00
Luz 1400000 1.40000; 1.40000, 1.400000 1.400000 1.40000. 1.40000: 1.40000: 1.40000: 140000 1.40000; 1.40000: 16.80000
Agua 800,00 800,00 200,00 800,00 200,00 200,00 200,00 800,00 200,00 200,00 200,00 800,00 9.600,00
Telefone + Internet + TV 524,00 524,00 524,00 52400 524,00 524,00 52400 52400 524,00 52400 52400 524000  8.28800
Despesas de Markating 2.000,00: 200000 B.00000 B8.00000: @00000: B00000: B00000: 8.000,00: @00000: B&00000: B.00000: 800000 95.00000
Waterial de Escritdrio 160,00 180,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 1.920,00
Sequro 1.500,00: 1500000 1500000 1.500,00; 150000. 150000: 1.50000: 1.500,00; 9.50000; 1500000 1.50000: 1.500,00: 18.00000
Wanutencdo da Loja 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 4.800,00
Prd Labore 31.000,00; 31.000,00: 31.000,00: 31.000,00; 31.00000: 31.00000: 31.000,00: 31.000,00; 31.00000; 31.00000: 31.000,00: 31.000,00: 372.000,00
Engargo Prd Labore 243654 243654, 243654 243554 243654 243654 243654 243654 243654 243654, 243654 243654 2923848
RESULTADO OPERACIONAL LiQUIDO ANTES DO IR 3249462 3322856 3398949 3479426 3557205 3635995 37.22922 I7.061,74 3664330 3746974 38.36027 39.27760
Imposto de Renda e Contribuicio Social 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
{-) Depreciacdo 166667 166667 166667 166667 166667 166667 66667 66667 166667 166667 166667 166667 20.00004
RESULTADO LIQUIDO ANTES DAS PARTICIPAGOES 3082795 34.561,89 3232282 3342750 3390538 3460328 3556256 3530507 3497663 3580307 3660360 3761093
Dividendos 770699 783047 BOS0T0 828190 B47534 BET332 BAEG0B4 BB4BTT. BT44168. BOS0TT: SATIA0: 940273 10312019
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 42096 2367142 24.24211 2484569 2542903 260199 2667191 2654630 2623247 2685230 2752020 28.208.20 309.360,57
36

No beneficio de Plano de Salide sera descontado 4% do salario dos funcionarios;

3 Reajuste de 15,38% da Recepcionista de acordo com o SIEMACO, e de 6% dos Consultores de acordo com a

Consultoria Mercer;

38 Reajuste de 9% do Polidor de acordo com o SINDEPARK, e de 15% das Diaristas de acordo com o

SINDOMESTICA,;

61



4. Demonstracdo do Resultado do Exercicio - Ano 4 (R$)

Descrigio JAN
RECEITA BRUTA DE SERVICOS
RECEITA §/ LAVAGENS
Receita Lavagem Sonda 72.062,16
Receita Lavagem Extra 43.801,03
Receita Lavagem Delivery &r.03989
RECEITA §/ OUTROS SERVICOS 14.279,30
Recala Outros Servicos Sonda 669107
Receita Outros Servicos Exira 758823
Receita Outros Servicos Delivery 0,00
(-} IMPOSTOS
Simples Nacional (%) 1415%
Simples Hacional ($) 31.580,31
155 (%) 1%
135 (RS) 0
PISICOFINS (%) 0,00%
PISICOFINS (RS) 0
CELL (% sobre 32% Receita Bruta) 0%
CSLL (RS) 0
Total de impostos 31.580,34
RECEITA LIQUIDA DE SERVICOS 191.602,07
() CUSTO DE SERVICOS PRESTADOS 14.170 26
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 177434,82
() DESPESAS OPERACIONAIS
Palidor N2
Diarista 195889
Encargos Sociais 4813 36
Férias 224521
13° Saldrio 158643
Valg Transporte 283125
Plano de Saide 1.320,00
Cesta Basica 9486 52
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Taxa Condominio Defivery 870389
Aluguel 7.663,73
Contador 1.300,00
Recapcionista 475055
Conszuttor 714510
Encargos Sociaiz 1.250,57
Férias 132182
13° Salério 59139
Valg Transporte 775,08
Cesta Basica 244316
Plano de Salde 480,00
Luz 1.400,00
Agua 200,00
Telefone + Internet + TV 52400
Despesas de Marketing 2.000,00
Iaterial de Escritdrio 160,00
Sequro 1.500,00
Manutencéio da Loja 400,00
Prd Labore 31.000,00
Engargo Pro Labore 243854

RESULTADO OPERACIONAL LIQUIDO ANTES DOIR 4292618
Imposto de Renda e Contribuicdo Social 0
{-) Depreciacéo 1,686 67

RESULTADO LiQUIDO ANTES DAS PARTICIPAGOES 41,258,561
Dividendos 10.314 83
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 30.943,89

Demonstragio de Resultado de Exercicio - Ano 4

FEY MAR

72.062,18
492010
BR45 07
1427930
660107
758823

0,00

T2.062,16
4930103
3979028
142713,30
869107
758323
000

1415%
3177430

1415%
3196048

0 0
T4 3196948
192.782,67 193.963,26
1425013 1433001
17853253 17963328

206 2815134
195689 195880
4513 49681
2253 234571
158643 158643
28105 28N
1320000 132000
043667 979264

884151
TEEIT
1.300,00
475055
7.148,10
125057
132182
99139
775,08
244316
480,00
1.400,00
800,00
52400
8.000,00
180,00
1.500,00
400,00

31.000,00

597803
TEELT
1.300,00
475055
714810
125057
132182
591,39
775,08
244316
480,00
1.400,00
800,00
52400
£.000,00
160,00
1.500,00
400,00
31.000,00
24354 24% 54
4388838 4345036
0 0
168867 1.666,67
2N N8
1055543 10.446,42
66620 M.IWE

ABR

T2.062,16
4930103
o1 206,06
14219,
669107
758823
000

1460%
3319280
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19445566
1441258
17974344

281534
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283125
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1.400,00
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31.000,00
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0
166867
41,7539
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33547

MAl

1208216
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14.278,30
849107
758823
000

1460%
13058

1339368

15134
135889
43819
22451
138643
23125
132000
079264

975,12
TERIT
1.300,00
475055
7.148,10
125057
132182

99139
775,08
244315
480,00
1.400,00
800,00
52400
8.000,00
160,00
1.300,00
400,00

31.000,00
243654

4,377,858

0
188867

4271098

1067774

208,

JUN JuL

1206216
4930103
94,060 87
14.279,30
669107
758823
000

72,062,168
49801103
g d
1427830
668107
758823

000

1460% 14 50%
1360060 3383038
0% 0%
0o

000%  000%
00

0% 0%
0o
3360960 3143038

28,1534
195889
43819
22457
158643
28125
1.32000
978264

2615134
1.958,89
436819
234571
158643
283175
132000
879264

9.408,08
TERLT
1.300,00
475055
7.148,10
125057
132182
581,30
775,08
244316
480,00
1.400,00
500,00
=240
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00

31.000,00

9557 24
TERLTE
1.300,00
475055
714,10
125057
132182
991,39
775,08
244316
480,00
1.400,00
800,00
52400
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00
31.000,00
24354 24354
4540809 4545093
0 0
16887, 168567
374142 479326
1083535 111983
3280606 3350494

AGD

1208216
4930103
%9382
14273,
869107
758823
00

14 60%
403708
0%

00
0,00%
om0

0%

00
34.037,08

215134
193889
43819
224521
158,43
283125
132000
973264

9EBEE
TEELT
1.300,00
475055
714610
125057
132182
58139
775,08
244316
480,00
1.400,00
800,00
524,00
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00
31.000,00
24354
4744490
0
188887
4577823
11,4458
33367

SET out NOY

DEZ

223.462,36: 224.567,56: 225.932,75: 227,348 55: 226.723,73. 230.203,36 231.714,90: 233.430,71: 234.662,87: 236.235,02: 237.755,27: 239,307 43: 2.172.774 53
208.903,07: 210.278,26' 211.653,44. 213.069,24. 214.444 43 215.924,06 217.435,60: 216.851,40: 220.403,56: 221.956,72: 22347597 225.025,13. 2.601.422 88

7206216 7208216 7206216 72.06216: 86474588

49.801,03: 49.801,03: 4380103

98540 38: 100.082,54: 101,612 78 103.164 841 1.133.064 67

1427930 1427930 1427930
660107 BAI0T 660107
752 TSEEZ TS
000 00n 1M
1460%  1480%  1505%
U6IT0 4B BRI
0% 0% 0%
Y A
000% 000%  000%
ol 000 0
0% 0% 0%
Y A

4930103 59761233
U790 171.35185
660107 8120287
75823 9105878
000 000
15,05%
BOETT 40394034
0%
000 000
0,00%
000 0
0%
000 000

MIBIT0 4400 3578247 6015717 40394034
195.330,07 196.593,67 197.884,53 190.003,62 200449,07 201.744,74 201.975,10° 203.201,66 |ERIGGMGRG
1440242 1457762 1466549 1474303 1483855 1492008! 150164 1510747
180.837,64 182.016,05 183.29,04 18434560 185.580,61 186.815,63 186.956,16 185.184,10 [EENEIEE

28.151,3¢
195889
436819
22453
158643
28325
132000
978264

008072
1.958,89
512302
22450
158643
283155
132000

10.098,28

00872
195889
512302
22457
158,43
283125
132000

10.098 68

9.854 04
TEEITA
130000
475055
7.146,10
125057
132182
99139
175,08
244316
480,00
1.400,00
800,00
52400
8.000,00
180,00
1.500,00
400,00

31.000,00

10.008,25
TEELT
1.300,00
475055
7.148,10
125057
132182
591,39
775,08
244316
480,00
1.400,00
800,00
524,00
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00
31.000,00
24350 24%54 2485
BEUT) BNET 4BANRTE
0 0 0
168867 188667 168667
4585803 4653850 4652711
1171451 1163465 1163178
34350 U3 MBI

10.161.28
TEEITA
1300,00
475055
7.148,10
125057
137182
99139
175,08
244316
480,00
140000
800,00
52400
8.000,00
180,00
1.500,00
400,00

31.000,00

62

208072
195889
512302
224571
158643
283125
132000

10.098,88

10.316,49
TERITE
130,00
475055
7.148,10
125057
132182

99139
775,08
244315
480,00
1.400,00
800,00
52400
8.000,00
160,00
1.300,00
400,00

31.000,00
24354

49,288,60

0
1.888,67

47.599,93

11.89,98

35,699,94

175.538,35

1BT5446
2350664
5977308
%0450
19.037 16
13975 04
1534000
HT817T0

113.90,47
01,964 82
1E.800,00
57008 54
8575315
1500650
15.581,78
11,306 54

9.300,38
13773
760,00
16.800,00
9.600,00
£.288,00
96.000,00
1.320,00
18.000,00
4300,00

372.000,00

20,23 48

20.000,04

132.891.38
398.575,57



5. Demonstracdo do Resultado do Exercicio - Ano 5 (R$)

Descrigdo JAN
RECEITA BRUTA DE SERVICOS
RECEITA 5/ LAVAGENS
Receita Lavagem Sonda

Receita Lavagem Extra

Receita Lavagem Delivery

RECEITA 5/ OUTROS SERVICOS 14,993,277
Receita Outros Servicos Sonda 7.02563
Receita Outros Servicos Extra 7.967 64
Recaita Outros Servicos Delvery 0,00
(4} IMPOSTOS

Cimples Nacional (%) 15,05%
Simples Nacional (3) 38.078,34
15 (%) 0%
IS5 (RS) 0
PISICOFINS (%) 0,00%
PISICOFING (RS) 0
CSLL (% sobre 32% Recedta Bruta) 0%
CSLL (RS) 0
Total de impostos 38.078.34
RECEITA LiQUIDA DE SERVICOS

(-) CUSTO DE SERVICOS PRESTADOS

RESULTADO OPERACIONAL BRUTO

() DESPESAS OPERACIONAIS

Polidor 077
Diarista 22272
Encargos Sociais 560348
Feriag 2456 88
13° Ealario 1.708.56
Vale Transporte 291600
Plano de Saiide 1.320.00
Cesta Basica 10,098 66
(-} DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Taxa Condominio Delivery 11.006,26
Aluguel 831515
Contador 1.300,00
Recepcionista 543118
Consultor 157486
Encargos Sociais 1.325,60
Férias 145063
13° Saldr 1.088,00
Valg Transporte 794 55
Cesta Basice 244816
Flano de Saide 43000
Luz 140000
Agua 800,00
Telefone + Internet + TV 52400
Despesas de Marketing 2.000,00
Material de Escridrio 160,00
Sequro 1.500,00
Manutencéo da Loja 40000
Pro Labore 3.000,00
Engargo Pro Labore 243654
RESULTADO OPERACIONAL LIQUIDO ANTESDOIR ~ 53.420,37
Imposto de Renda e Contribuicéo Social 0,00
(-} Depreciacdo 186667

RESULTADO LIQUIDO ANTES DAS PARTICIPAGOES 5175370
Dividendos 1283842
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 3881521

Demonstragao de Resultado de Exercicio - Ano 5

FEY
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800000
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31.000,00
243654
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000
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000
166867

530437
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£2.29578
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543113
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48100
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0,00
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£9.039,35

1475084
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1.709.56
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75745
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6. Fluxo de Caixa—Ano 1 (R$)

I Mes [1d Hi Hi [1d 57 5 i [1d 1 114 il 12] AND1
ENTRADAS
Dlemanda Lavagem Pequeno 130800 135000 133400 143400 145800 163800 158300 1E4400 165400 175800 181700 187400 1830100
Lavagem Pequeno HIE00]  4R20000  445S5000  45.500.00 ATI000) 49060000  GO4000]  GRJ4000[  GA04000)  EG800O0  GTERG00)  BBEOOO0 E02415,00
Demanda Lavagem Wédio 52400 540,00 557,00 576,00 53400 615,00 £25,00) £57,00) £30,00 0300 20 752,00 THE000
Lavagem Médio 1409250 HEEI00) 2027200 209500 2U59160)  2RM050]  ZD0B4S0[ 2380850 SHERLO0]  2548000)  263MO0[ 2523300 2745080
Dlemanda Lavagem Grande 52400 54000 567,00 576,00 53400 E15,00 635,00 E57,00) £40,00 0300 20 752,00 THR000
Lavagem Grande HA2000)  Z4TA00)  Z3MGA00)  23MM4000  METEND|  2GAIAN0]  MMB00  HM400 2818400 2020000 3003600 00 313716,00
Demanda Lavagem SUY 260,00 26700 TR0 285,00 24500 30600 600 326,00 J3600 4800 360,00 1TE00 374600
Lavagem SUY 1363000 1588500 M.34500 14.305,00 131600 1652600 16.335,00 15.495,00 17.405,00 18.015,00 1662600 14.236,00 1421500
Eneeramento 10,00 0.0 10,00 10,00 10,00 1200 1200 1200 400 400 14,00 16,00 400
Enceramento 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 600,00 600,00 600,00 700,00 00,00 00,00, 500,00 720000
Hidratagio Bancas de Courg 10,00 0.0 10,00 10,00 10,00 1200 1200 1200 400 400 14,00 16,00 400
Hidratag#o Bancos de Couro 300,00 400,00 400,00 400,00 300,00 104000 1080,00 1080,00 1.260,00 126000 1.260,00 140,00 1246000
Higienizaca Interna 400 400 400 40 40 400 400 400 40 400 g0 &0 5200
Higienizagao Interna 480,00 45000 480,00 480,00 430,00 45000 450,00 480,00 430,00 45000 2000 720,00 624000
Cristalizagda de Vidros 40,00 4000 4200 4400 4600 4800 50,00 5200 5600 58,00 £0,00) B0 00,00
Cristalizagio de Yidros 800,00 800,00 40,00 480,00 320,00 460,00 100,00 1040,00 110,00 110,00 1.200,00 1.260,00 1200000
Polimento com protegao mn g0 &0 &0 400 800 A 400 400 10,00 1000 10,00 8500
Polimento com protegao 12250 1.060,00 1.060,00 1060,00 1400,00 140000 1.400,00 1400,00 1400,00 176000 1.750,00 1760,00 16625,00
Cristalizagdo de Fintura 10,00 0.0 10,00 10,00 10,00 1200 1200 1200 00 400 1400 16,00 400
Cristalizagio de Pintura 250000 250000 280000 250,00 250000 300000 000,00 000,00 500,00 350000 350000 400000 3600000
Higienizacao Ar Condicionado 30 a0 400 A 2m a0 A1l 400 4 40 400 400 3600
Higienizagao Ar Condicionad 10,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 200,00, 200,00 20000 200,00 200,00, 160,00
Total de Entradas 102.922.50 105.580.00] 108.750.00[ 12.100.00 115.892.50 " 120.377.50 124.037.50[ 128.117.50[ 132.950.00 137.465.00 " H2.070.00] H7.360,00) 1477.622.50
SAIDAS INYESTIMENTO INICIAL 1 ] 3 { [] § i [] E] 1] 1l 12 AND 1
Computador -2.000,00 [T -
Reforma -130.000,00
Tablet -10.500,00
Notebook -4.500,00
Madquinri -13.200,00
Abertura da Empresa -4.000,00
Maveis -22.180.00
Insumos -6.52150
Frota -100.000,00
Luvas -140.000,00
Capital de Giro -100.000,00
Trei -13.600,00
Site -3.000,00
Uniforme -5.800.00
Marketing -55.000,00
Fomecedores E52160 AT 30 E23240 403,00 135680 T.E62ED 188380 81480 448650 878000 408390 542150 J40370
Polider HE33E0 2320 1231820 13042 80 1304280 1304280 43200 151660 1521660 1534120 1654120 1h.EEG80 143180
Diarista 128800 124800 124800 1.288,00 128800 124800 124800 128,00 1.2800 128800 124800 128800 1545600
Encargos Sociais 456200 4EHEE 4EB1EE 4402 40142 4404 504024 5fg80 515480 1736 51736 539892 5364547
Férias 490,79 107130 107130 116180 116180 115180 12321 1282 131282 1345 133 147384 70728
13 Salirio 26,34 FLtps T 84770 447,70 47l 4080 46847 46847 102445 102448 108324 183668
Vale Transporte 1524 48 164101 164101 175783 176783 176783 1874108 194058 149058 210710 ARl 222363 237208
Plana de Saide 780,00 a40.00 84000 400,00 400,00 500,00 960,00 1020,00 1020,00 1080,00 1080,00 110,00 1146000
Cests Bisica 550436 5443 541438 B12040 E12040 E12040 73244 13845 113346 1044 48 14448 TH0 50 TREAT
Aluguel £.000,00 £.000,00 £00000 £.000,00 £.000,00 £.000,00 600000 £.00000 £.000,00 £.000,00 60000 60000 7200000
Contador 130000 1300,00 130000 1300,00 1300,00 130000 130000 1300,00 1.300,00 130000 1300,00 1300,00 160000
Receptionista 154640 154640 154640 154640 154640 154640 154640 154840 154640 154640 154640 154840 155680
Consultar 300000 300000 300000 000,00 3.000,00 3.000,00 300000 300000 000,00 300000 300000 300000 3600000
Encargas Socias 016 103521 103631 10351 10350 s 103531 10351 10354 10381 103531 103631 1216858
Férias il G051 506,14 G064 50614 i 505,14 G064 50614 il 50514 50614 BT
T Saria T8 ama anear 88T 17T e e FIEEN JTAT 78T e e 40640
Vale Transporte Ly T2 36722 367,22 T2 3722 3722 3720 T2 1672 6722 722 440655
Cesta Blsiea 12408 12408 1224108 120408 122408 1224108 124108 12408 122408 1224108 1224108 120408 1464895
Plana de faide 24000 400 24000 240,00 4000 24000 24000 24000 240,00 24000 24000 24000 288000
Luz 140000 140000 140000 140,00 1400,00 140000 140000 140,00 1400,00 140000 140000 140,00 1680000
Aqua 400,00 8000 &oo0 400,00 400,00 800,00 800,00 400,00 400,00 400,00 80000 40000 460000
Telefne « Intermst « TV 524,00 2400 52400 524,00 524,00 2400 52400 52400 524,00 524,00 2400 52400 28800
Despesas de Marketing 8.000,00 400000 40000 400000 8.000,00 8.000,00 40000 400000 400000 8.000,00 400000 400000 8600000
Material de Escritdrio 160,00 00 10,00 10,00 160,00 k00 10,00 f0,00 160,00 10,00 00 10,00 182000
Sequra Ingéndia & roubo 1500,00 1500,00 160000 1500,00 1500,00 150000 150000 1500,00 1500,00 150000 1500,00 1500,00 100000
Tata Candaminias 423628 429800 437380 444800 451976 4598 78 4TI TR 466,75 454400 492300 500550 508800 B5.770.28
Manutengia da Loja 400,00 400,00 40000 400,00 400,00 400,00 40000 400,00 400,00 400,00 400,00 40000 480000
Prd Labare 100000 Jo0on) 3100000 L000,00 100,00 3100000 3100000 000,00 3100000 100,00 3100000 L0000} ER 0000
Impostaz [ Simples hlagional) 1055985 136041 1170150 1206136 1247003 13,5545 2762 #4632 1630258 1h.82222 104840 TEE320 16658861
Total de Saidas -651.300.50) 107.417,63] 10.168.49] 10.730,18| 112.910.34| 113.636.66] 115.397.08] 18.752.42) 12104362 122.008.79] 124.368.57| 125.967.15 120.503.64 1.410.964.58
FLUXO LIGUIDD -651.30150]  -4.49513] -4.508.49] -2.040.18 034 225504 493042 5.20508] 707388] 109021 13.0%43] 16.102.95] 18.956,36] 6665792
SALDO ACUMULADO -651.201,60] 6%51.30150] -655.796,63 ] -660.385, 12| -662.425,31] -663.235,65] -660.979,81] -655.999,39] -660.714,31] 643640 1] -632.690,23] -619.602,30]-603.499.04] 50464358
SALDO MES -651.201.50] -655.796,63] -660.385.12 [-662.425,21] -663.235,65] -£60.979,31 -665.999,39] -650.7M 31 -G43.640.44 ] 632.699.23] -619.602.90] -603.499,94 T 534 643 58] 66.657.92
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7. Fluxo de Caixa —Ano 2 (R$)

Mes Ist Quarter | Znd Quarter [ 3rd Quarter | 4th Quarter | ANO 2 |

ENTRADAS
Demanda Lavagem Pequeno B.160,00 660600 6. 706,00 6.310,00 2628200
Lavagem Pequeno 204.646,69 219.199,76 222.580,36 Z26.708,19 87343501
Demanda Lavagemn Média 2.46E,00 2.643,00 2.683,00 2.725,00 10.517,00
Lavagem Médio 9361104 100.267,748 1.877,25 10357769 399.323,76
Demanda Lavagem Grande Z4EE,00] 264300 2.883,00 2.725,00 10.517,00
Lavagem Grande 106.3:34,05 114.580,22 11643114 1227450 456,370,010
Demanda L avagem SUY 122200 1.312,00 133200 1.352,00 5.212,00
Lavagem SUY BE.262,83 T1.073.26 T2.236,02 7339278 282.960,58
Enceramento B0,00 57,00 57,00 R7.00 22100
Enceramento 262500 2.992.50 2.992.50 2.932.50 160250
Hidratagio Bancos de Courg B0,00 57,00 57,00 5700 22100
Hidrataqﬁo Bancos de Couro 4 725,00 £.386,50 £.386,50 5.386,50 20854 50
Higienizacao Interna 15,00 21,00 21,00 21,00 &100
Higienizagao Interna 2.268.00 264600 264600 2E4E.00 10.206,00
Cristalizagio de Widros 212,00 234,00 234,00 234,00 414,00
Cristalizag5o de ¥idros 4.462.00 4.314,00 4.914,00 4.814,00 13.194,00
Polimento com prategio 34,00 33,00 33,00 39,00 151,00
Polimento com protegao 6247 50 716625 716625 TIEE 25 2774625
Criztalizagio de Pintura a0,00 57,00 57,00 57,00 22100
Cristalizagdo de Pintura 13.125,00 14.962 50 14.962 50 14,962 50 52.012.50
Higienizacao A Condicionado 12,00 16,00 15,00 16,00 B7.00
Higienizagao Ar Condicionado 630,00 Tav a0 Fa7 a0 78750 2.992 50
Total de Entradas 50556712 54397238 552,280,028 560.905,40 2.162.727.92

SAIDAS INYESTIMENTO INICIAL AND 2
Computador -2.000,00
Relorma -130.000,00
Tablet -10.500,00
Naotebook -4 500,00
Maquinarios -13.200.00
Abertura da Empresa -4 000,00
Miveis -22.180,00
Insumos -6.521.50
Frota -100.000,00
Luvas -140_000,00
Capital de Giro -100.000_00
Treinamento -13.600,00
Site -3.000,00
Uniforme -E.200.00
Marketing -95_000_00
Formecedores 323T3IB 34.887.72 3537072 3587304 138.504 66
Palidar ER.446.24 E3.874.93 E3.474.93 E3.874.93 280.371,04
Diiarista 144260 144260 144260 4144260 17.774.40
Encargos Sociais 1768644 18.598.68 18.598.,68 18.598.68 73402 48
Fériaz 527707 B.E28.19 FE28.15 BE2819 2216174
13* Saldria 283908 410245 410245 410245 16145 54
Wale Transparte 749561 f.a78.08 747808 f.a7e08 2142977
Flana de Salde 3.720,00 3.960,00 3.960,00 3.960,00 15.600,00
CestaBasica 2448160 2662314 ZEE23 T 2662314 104,352 82
Aluguel 19.530,00 13.530,00 19.530,00 13.630,00 TE120,00
Contador 2.800,00 2.900,00 2.800,00 2.800,00 15.600,00
Recepoionista 1070542 1070542 1070542 10.705.42 42.8ME7
Conzultar 19.020,00 19.080,00 19.020,00 19.020,00 TE.320,00
Encargos Sociais 5.105,35 5.105,35 5.105,35 5.106,35 204258
Fériaz 23094 23094 23094 23094 12237 62
13* Saldria 248212 248212 248212 248212 4.922 47
Wale Transporte 224487 22487 224487 224487 297450
CestaBasica T.344.48 734448 T.344.48 734448 29577 52
Flana de Salde 1440,00 1.440,00 1440,00 1.440,00 5.7E0,00
Luz 4.200,00 4.200,00 4.200,00 4.200,00 16.800,00
Agua 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.600.00
Telefone « Intermet « T 157200 167200 157200 167200 G288 .00
Dlespesas de Marketing 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 AE.000,00
IMaterial de Ezeritdria 420,00 420,00 420,00 420,00 1920,00
Seguro Incéndic e rouba 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 12.000,00
Tata Condominios 1656244 1735166 1515243 13.045,26 T4
Manutengio da Loja 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 4.800,00
FréLabare 53.000,00 53.000,00 53.000,00 53.000,00 27200000
Impostos [ Simples Macional) 58.190,78 ED.27EES T0.691.84 7422026 2ERATIET
Total de Saidas -651.301.50 439.009,93 469.319.4 46604833 410420 1.835.419.68
FLUZO LiGUDO -651.201,50 6655720 #4.652.97 #6.231.69 #9.866.39 327.308.24
SALDD ACUMULADD -651.301.50 -4 64358 -518.086.39 -433.433.42 -347.200.73 -257.335.34
SALDO MES -651.201,50 -518.086.39 -433.433.42 -347.201,73 -257.335.34 327.308.24
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8. Fluxo de Caixa —Ano 3 (R$)

Mes 1st Quarter [ Znd Quarter Jrd Quarter | 4th Quarter [ AND 3
ENTRADAS
Demanda Lavagem Pequena £.319,00 T.034,00 153,00 F.273,00 28.385,00
Lavagem Pequeno 242344 64 246.793,19 261.396.48 28627085 596.804,87
DOemanda Lavagem Médio 2.769,00 2.814,00 283,00 2.813,00 1.359,00
Lavagem Madio 110.6EE, 04 112.580,85 114.665,57 11679344 454,706, 21
Demanda Lavagem Grande 2.769,00 2.814,00 2.883,00 291300 11.353,00
Lavagem Grande 12647547 123.663,83 13104671 13347822 B19.664,24
Diemanda Lavagem SUY 1.374,00 1.397,00 1.420,00 1448,00 BEIT00
Lavagem SU¥Y 78.425,89 74.824.01 gLz 82.802,60 32227462
Enceramento 57,00 57,00 57.00 5700 22800
Enceramento 24213 214213 o A PALEAK] 12,668,560
Hidratag 3o Bancos de Couro B7.00 A7.00 B7.00 A7.00 22800
Hidratagao Bancos de Couro b 665,83 b 6AA6, 83 F BARA3 A ERRAS 22 623,30
Higienizacaa Interna 21,00 21,00 21,00 2100 84,00
Higienizagao Interna 2.778.30 277830 277820 277830 1111320
Cristalizagio de Vidras 234,00 224,00 234,00 234,00 H36,00
Cristalizagao de ¥idros 5.159,710 5.154,710 5.155,70 5.154,70 20.638,80
Palimenta com prategio 39,00 39,00 39,00 39,00 156,00
Polimento com pmlegﬁo 7524 56 7524 56 7524 56 7524 56 30,038 25
Cristalizag3o de Pintura 57.00 B7.00 57,00 57,00 228,00
Cristalizagio de Pintura 15.710,63 15.710,63 15.710,63 15,710,632 B2.242 50
Higienizacao Ar Condicionado 15,00 15,00 15,00 15,00 E0,00
Higienizagio Ar Condicionado 826,88 826,88 926,88 826,08 3.307 50
Total de Entradas 598,710,058 E02.659,90 £13.129.20 E30.142.84 2.456.641.9%8
SAIDAS [IN¥ESTIMENTO INICIAL AND 3
Computador -2.000.00
Reforma -130.000.00
Tablet -10.500,00
Notebook -4.500.00
Magquinirios -13.200,00
Abertura da Empresa -4_000,00
Miveis -22.180,00
Insumos -6.521,50
Frota -100.000.00
Luvas -140.000,00
Capital de Giro -100.000.00
Treinamento -13.600,00
Site -3.000.00
Uniforme -6.200.00
Marketing -95 000,00
Fornecedores 3822202 38.800,17 29.408.75 H0.047,76 156.478,71
Polidar 7231537 7231537 TRITEET 74.898,08 292.708,07
Diarista 5.110,14 5.110,14 5.110,14 5.110,14 200440 56
Encargos Sociais 20.054.83 20.054,83 2022688 20.510,97 0,907 51
Férias 6.156,50 E.156,50 6.156,50 E.156,50 24 626,00
13* Salirio 441788 441788 441728 4.417.88 1767151
“ale Transporte #.236,56 £.236,56 #.236.56 £.236,56 32946 26
Flana de Salde 3.860,00 3.860,00 3.860,00 3.860,00 16.240,00
Cesta Basica 2754180 2754180 2784782 28.469.86 111.381,28
Aluguel 21130,05 21180,05 21130,05 21.130,05 &4 780,20
Contadar 3.500,00 2.800,00 3.500,00 2.800,00 15.600,00
Recepeionista 123591 12,3619 1235191 12,3519 43,407 B4
Consultar 20.224.80 20.224.80 20.224.80 20.224.80 20.233,20
Encargos Sociais 3.539,34 263934 3.539,34 263904 14.167 36
Férias 3.619.54 3619.54 361954 261354 1447818
13 Saldrio P L 271473 P L 271473 10.858,90
‘ale Transporte 2.279.00 2.274.00 2.273,00 2.279.00 5,115,939
Cesta Bazica 734448 T.344.48 74448 T.044.48 29.377.92
Plano de Salde 1.440,00 1.440,00 1.440,00 1.440,00 5.760,00
Luz 4.200,00 4.200,00 4.200,00 4.200,00 1E.800,00
Agua 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 9.600,00
Telefone + Internet + T 1672,00 1.672,00 1672,00 167200 E.288,00
Dezpesas de Marketing 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 96.000,00
IWaterial de Escritdrio 480,00 480,00 480,00 480,00 1.920,00
Segura Incéndio e roubo 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 18.000,00
Tata Condominios 2087315 21.968,14 2301507 241643 007278
Manutens 3o da Loja 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 4.800,00
Pré Labare 33.000,00 43.000,00 §3.000,00 §3.000,00 372.000,00
Impostos [ Simples Macional) 82023.28 #3.386,41 8668324 #9.165,21 34.26813
Total de Saidas -651.301.50 438937 38 5193364 G0%.134,95 B15.036,22 2.024.161.13
FLUXDO LiGUDO -651.301,50 39.712.67 106.726.26 110.934.26 11510761 [ 432 480,80
SALDO ACUMULADO -651.301.50 -257.335.34 -157 622,67 -50_896.41 60.037.84 175.145.45
“SALDOD MES -E51.301,50 157 622 67 5089641 6003784 175.145,45 [ 43248080
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9. Fluxo de Caixa—Ano 4 (R$)

Mes 15t Quarker 2nd Quarter | 3rd Quarter | 4th Quarter [ AND 4

ENTRADAS
Demanda Lavagem Fequeno 410,00 7.54900 733,00 T.245,00 30449700
Lavagem Pequeno 27440494 280.060,74 205.893.63 29207345 1132 428,77
Diemanda Lavagem Médio 2.867.00 3.02100 2.079,00 3.138,00 12.206.00
Lavagem Médio 126,045,728 12745845 130.049,83 132,730,867 H15.284,62
Demanda Lavagem Grande 296700 302100 3073,00 3.139,00 12.206,00
Lavagem Grande 142.809,46 14E5.6EE20 14862837 15165208 BE8.896.T1
DOemanda Lavagem SUWV 1470,00 1.438,00 1627,00 1.656,00 6.051,00
Lavagem SUY 8047459 S0.261,75 J2NET3 943.963,72 JE4E12,7E
Enceramento 57.00 5700 57,00 5700 228,00
Enceramento 3.298.23 328823 3.299,23 3.289,23 13.196,53
Hidratag3o Bancos de Coure 57,00 57,00 57,00 5700 228,00
Hidratagio Bancos de Couro 593862 593362 B.A33E2 593862 2375447
Higienizacao Interna 21.00 21.00 21,00 21.00 400
Higienizagao Interna 2491722 2a1r22 291722 281722 11E6E.86
Criztalizagio de Widros 234,00 234,00 234,00 234,00 H36,00
Cristalizagio de Yidros AT 6 GAITES GA17.64 BAI7ES 21ET0.T4
Falimento com proteqSD 39,00 39,00 39,00 39,00 156,00
Polimento com protegao 7.900,73 7.900,73 7.400,74 7.400,74 HED3IE
Cristalizagdo de Pintura 57.00 B7.00 57,00 57,00 228,00
Cristalizagao de Pintura 16.496,16 16.496,16 1649616 16.456,16 £6.984,63
Higienizacao Ar Condicionado 15,00 15,00 15,00 15,00 E0.00
Higienizagao Ar Condicionado 865,22 86522 68,22 8822 347288
Total de Entradas ET3ETZ63 EEE6.275.64 EI9.52847 1329773 217277453

SAIDAS INYESTIMENTO INICIAL AND 4
Computador -2.000,00
Reforma -130.000,00
Tablet -10.500,00
Notebook -4.500.00
Maquinirios -12.200.00
Abertura da Empresa -4 000,00
Moveis -22.180.00
Insumos -£.521,50
Frota -100.000,00
Luvas -140.000,00
Capital de Giro -100_000, 00
Treinamento -13 600,00
Site -3.000,00
Uniforme -6.300,00
Marketing -95_000,00
Fornecedaores 42.750,40 43.48259 44.262,07 45.053.49 175.535,55
Polidar SRRTTEY £4.454.02 24.454.02 S7.269.18 338,754 46
Diarista 5.876.EE 5.BTEEE B.B7EEE 5.87EEE 23.506,54
Encargos Sociais 2180452 2221418 22.214.18 2267868 29,0156
Férias E.T36.62 673562 B.735.62 673562 2694250
13* Saldrio 4.759,23 4.759.29 4.759,29 4.769.29 19,037,168
Vale Transparte 249376 2.483.76 248376 2.493,76 33.876,04
Plano de Salide 3.960,00 3.960,00 3.960,00 3.960,00 15.840,00
Cesta Basica 28.765,28 29.377.92 29.377.92 30.29598 1781770
Aluguel 22.9591.20 22.391.20 22.391.20 22.991.20 9196482
Contadar 3.800,00 3.800,00 3.800,00 3.800,00 16.600,00
Fecepcionista 1425164 14.26164 14.26164 14.26164 57.006,54
Consultar 2143829 2143829 2143829 2143829 25.763,15
Encargos Sociais 378170 3.75170 376170 3.76170 15.008,80
Férias 3.965,45 3.96545 3.965,45 3.96545 15.861,74
13* Saldric 297416 297406 297416 297416 11.896,64
Vale Transparte 232624 2.326.24 2.326.24 2.326.24 9.300,98
Cesta Bisica Ta44.48 734448 T34 .48 734448 24.377,82
Flano de Salde 1.440,00 1.440,00 1.440,00 1.440,00 5.760,00
Luz 4.200,00 4.200,00 4.200,00 4.200,00 1€.200,00
Agua 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 4.800,00
Telefone « Internet « T 167200 167200 167200 1567200 E.288,00
Dezpesaz de Marketing 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 9E.000,00
Material de Escritdrio 430,00 420,00 430,00 480,00 1.920,00
Sequra Inséndio e roube 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 12.000,00
Tana Condominicos 26.524.52 Zr.7ed2 24.10,10 20.487,03 113.906,47
Manutengio da Loja 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 4.800,00
Prd Labare 43.000,00 §3.000,00 33.000,00 §3.000,00 372.000,00
Impoztos [ Simples Macional] 96.324,69 100.136,24 0213116 106.288,25 403,940,354
Total de Saidas -651.301.50 B4L406.7E B63.069.28 557.098.595 BET.EIZ02 2.221.207.06
FLUXO LIGUIDD -651.301,50 130_265,92 13320637 142 429,53 145.665,65 55156747
SALDO ACUMULADO -651.301,50 175.145.45 3056 411,38 438 617,74 58104727 T26.712,92
SALDO MES -651.301,50 305.411.38 438.617.74 581.047.27 T26.712.92 55156747
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10. Fluxo de Caixa —Ano 5 (R$)

Més 1st Quarter | Znd Quarter | 3rd Quarter | 4th Quarter | ANO 5
ENTRADAS
Demanda Lavagem Pequeno 2.004,00 2.169,00 234300 252600 3304100
Lavagem Pequeno 21346818 320439512 32791589 3I0ETT.EG 1,297 547,02
Diermanda Lavagem Média 220300 2.269,00 2.335,00 2412,00 12.22300
Lavagem Médio 142,369,562 145.465.72 148,743,628 15217433 LA e |
Demanda Lavagem Grande 3.2003,00 326900 3.339,00 341200 13.223,00
Lavagem Grande 162.708,03 16624660 169.999.64 17391352 BV2.867.78
Oemanda Lavagem SUW 1588,00 1620,00 1.666,00 1692,00 E.656,00
Lavagem SUY 10080650 10295108 05.362.75 07.77TE42 416.297.76
Enceramento B7.00 B7.00 57.00 B7.00 228,00|
Enceramento 246413 246413 246413 246413 13.886,77
Hidratagio Eancos de Courg A7.00 A7.00 B7.00 A7.00 228,00
Hidratagao Bancos de Courg E.235 55 E.235 65 E.235 55 E.235 55 2494219
Higienizacao Interna 21,00 21,00 21,00 21,00 84,00
Higienizagao Interna 3.063,08 3.063,08 3.063,08 3.063,08 12.282,30
Cristalizagdo de Widros 23,00 23,00 234,00 23,00 36,00
Cristalizagio de Yidros BERE.HT GE2ET G.ERET G627 22.704.28
Fralimento com protesio 33,00 34,00 33,00 34,00 156,00
Polimento com protegao 2.295 83 229583 229583 229583 xR i
Criztalizagdo de Pintura A7.00 A7.00 By.00 A7.00 228,00
Cristalizagao de Pintura 17.320,96 17.320,96 17.320,96 17.320,96 E49.283.86
Higienizacao Ar Condicionado 15,00 15,00 15,00 15,00 B0,00
Higienizagio Ar Condicionado 51163 1163 a6 31163 364652
Total de Entradas TE4.322.03 70103829 TAT.008.77 #8210z 315599111
SAIDAS INYESTIMENTO INICIAL ANO 5
Computador -2 000, 00 -
Reforma -130.000,00
Tablet -10.500,00
Notehook -4 500 00
Magquinarios -13.200,00
Abertura da Empresa -4.000.00
Moveis -22.180,00
Insumos -6.521.50
Frota -100.000,00
Luvas 140000, 00
Capital de Giro -100_000, 00
Treinamento -13_600,00
Site -3.000,00
Uniforme -6.800.00
Marketing -95 000,00
Fornecedores 42.137,98 44117, 76 Gi0.096,24 51113,86 138.525,84
Palidor 9614621 9819188 100.237 54 101.260,37 395,836,00
Diarista B.768,16 E.758,16 E.758,16 E.768,16 27.032 B4
Encargos Sociais 24.288.84 24.626,38 2496381 2613268 39.011,81
Férias 737063 T.370.63 T.370.63 737063 9.482 50
13* Salario 512867 512867 512867 528,67 20514638
Vale Transporte £.748,00 £.742.00 £.742.00 2.748,00 3499188
Plana de Salde 3.960,00 3.960,00 3.960,00 3.960,00 15.840,00
CestaBasica 30.602,00 321404 31.826.08 213210 126.774,22
Aluguel 24.946 46 24.946 46 24.945 46 24.946 46 9978183
Contadar 3.800,00 3.800,00 3.800,00 3.800,00 16.600,00
Fecepeionista 16.443.54 16.443.54 16.443.54 1644354 E5.774.15
Consultor 2272453 2272453 2272453 2272459 90,298,324
Encargos Sociais 387680 387680 387680 3.876,80 15.407,21
Fériaz 4.351,90 4.351,90 4.351,90 4.351,90 17.407 62
13* Salario 3.264.01 3.264.01 3.264.01 326401 13.056,04
Wale Transporte 222367 24367 24367 214367 9.664 B9
Cesta Basica 734448 T.344.48 T.34448 734448 29.377 82
Flano de Salide 1.440,00 1.440,00 1.440,00 1.440,00 5.760,00
Luz 4.200,00 4.200,00 4.200,00 4.200,00 1€.800,00
Agua 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 4.800,00
Telefane « Internet « T 167,00 167200 167200 1672,00 E.258,00
Dezpezaz de Marketing 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 9€.000,00
Material de Escritdrio 480,00 450,00 450,00 450,00 1.920,00
Sequro Incéndio e rouba 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 12.000,00
Tata Condominios 3354732 3512896 36.815,99 3E567.3 144,053,563
Manutengio da Loja 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 4.200,00
Pra Labore 43.000,00 43.000,00 43.000,00 43.000,00 372.000,00
Impostos [ Simples Macional) 115.030,47 117.410,83 123.536,36 128.703.4 484 B81,06
Total de Saidas -651.301.50 EM.744.72 E09.54173 E21.328.02 E30.7E1E2| 2.463.376.10
FLUXOD LIGUIDO -651.301.50 162.577.31 17059666 175.680.75 183.760.29 69261501
SALDO ACUMULADO -651.301.50 T26.712.92 #89.290.23 1.059 88689 1.235 567,64 [ 1.419.327.93
SALDO MES -651.301.50 $89.290.23 1.059.886.89 1.235.567.64 1.419.327.93 692.615.01
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APENDICE V: Cenario Pessimista

1. Demonstracao do Resultado do Exercicio - Ano 1 (R$)

Descrigdo
RECEITA BRUTA DE SERVICOS
RECEITA S/ LAVAGENS
Receita Lavagem Sonda
Receita Lavagem Extra
Receita Lavagem Delivery
RECEITA 5/ QUTROS SERVICOS
Receita Outros Servicos Sonda
Receita Outros Servicos Extra
Receita Outros Servicos Delivery
(-} IMPOSTOS
Simples Nacional (%)
Simples Nacional (§)
155 (%)
1SS (RS)
PISICOFING (%)
PISICOFINS (RS)
CSLL (% sobre 32% Receita Bruta)
CSLL (RS)
Total de impostos
RECEITA LiQUIDA DE SERVICOS
(-) CUSTO DE SERVICOS PRESTADOS
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
(-) DESPESAS OPERACIONAIS
Polidor
Diarista
Encargos Sociais
Ferias
13° Saldrio
Vale Transporte
Plano de Salde
Cesta Basica
(-} DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Taxa Condominio Delivery
Aluguel

Contador

Recepcionista
Consuttor

Encargos Sociais
Férias

13° Salério

Valg Transports

Cesta Basica

Plano de Salde

Luz

Agua

Telefone + nternet + TV
Despesas de Marketing
laterial dg Escritario
Sequro

Hanutencéo da Loja

Prd Labore

Engargo Pro Labore

RESULTADOQ OPERACIONAL LIQUIDO ANTES DO IR

Imposto de Renda ¢ Contribuicdo Social
(-] Depreciacdo
RESULTADO LIQUIDO

JAN

Demonstragao de Resultado de Exercicio - Ano 1

FEV

MAR

ABR

MAl

JUN

JUL

AGOD

SET

out

102.922,50 104.472,50; 10652750 108.567,50' 110.757,50: 113.345,00. 115.526,00 11.585,00° 120.992,50° 123,392,50
98.142,50. 100.157,50' 102.187,50° 104.347,50' 106.545,00} 108.725,00° 110.965,00° 113.332,50 115.732,50

96.367,50
32.685,00
2132000
42362 51
6.555,00

327750

327750

0,00

10,26%
10559,85
0%

0

0%

0

0%

0
10.559,85
92.362,65
£.52150
85.841,15

11.583,60
1.288,00
212546

390,79
726,94
152443
780,00
550836

4365
£,000,00
130000
154640
3.000,00
780,16
505,14
17887
%7122
122408
24000
140000
800,00
52410
8.000,00
150,00
1500,00
400,00
31.000,00
24354
449513
0
188867
£461,80

33.550,00
21.835,00
42757 50
6.330,00

3.185,00

3.165,00

0,00

1026%
1071888
0%

0

0%

0

0%

0
10.718,55
9375362
6.516,00
B7.137,62

11.583,60
1.288,00
212546

330,79
726,94
152443
780,00
55083

477575
£.000,00
130000
1.546,40
3.000,00
103531
505,14
71387
%12
122408
240,00
140000
800,00
52400
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00
31,0000
24354
349332
0
188567
545999

34.465,00
22.505,00
43.187 50
6.370,00
3.185,00
3.185,00
0,00

10,76%
1146236

11.462,36
95,085,14

5.749,80
80,315,314

12.318.20
1.288,00
2.24502
1.071,30

787,32
1.541,01
340,00
531438

31375
£.000,00
1.300,00
154640
3.000,00
103531
505,14
17887
W12
122418
240,00
1.400,00
800,00
524,00
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00
31.000,00
24% 3¢
383,19
0
168867
549236

35.515,00
23.100,00
4358250
6.370,00
315,00
3.185,00
0,00

10,76%
1168188

11,681,86
96.385,64

5.380,90
90.004,74

12.318,20
1.288,00
2.24502
1.071,30

787,32
154101
840,00
531438

435825
£.000,00
1.300,00
154540
3.000,00
10353
505,14
7887
W22
122408
240,00
140000
300,00
52410
5.000,00
150,00
1500,00
40000
31.000,00
24% 54
247630
0
188867
384297

36.535,00
23.800,00
44 12,50
6.410,00
3.205,00
3.205,00
0,00

10,76%
181751

11917 51
98.839,99

7.023,90
91.816,09

13.042,30
1.288,00
2.364,58
1.151,30

847,70
175753
800,00
512040

44035
.000,00
130000
1.546,40
300000
103531
505,14
71887
%7122
1274108
240,00
140000
800,00
5240
500000
160,00
150000
400,00
31.000,00
24365
875,54
0
168867
35422

37.585,00
24.470,00
44 480,00
6.800,00
3.400,00
3.400,00
0,00

10,76%
1218542

1219592
101.148,08
7.183.20
93.955,88

13.042,30
1.288,00
2,364 58
1.151,30

B47 70
175753
900,00
5.12040

444900
£.000,00
1.300,00
154640
3.000,00
103531

505,14
1887
B2
122418
240,00
1.400,00
800,00
52400
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00

3100000

24% 3¢
26,50

0
168867
450,07

38.635,00
25.170,00
44.820,00
6.300,00
3.400,00
3.400,00
0,00

10,76%
12430 48

1243049
103.004,51
7.333,50
95.761,01

13.042,30
1.288,00
2,364 58
1.151,30

84770
175753
300,00
5.12040

443200
£.000,00
1.300,00
154540
3.000,00
10353
505,14
37887
%722
122408
240,00
1.400,00
800,00
52410
5.000,00
150,00
1500,00
400,00
31.000,00
24% 54
147863
0
188867
31196

39.715,00
25.900,00
45 350,00
7.620,00
3.810,00
3.810,00
0,00

10,76%
1275975
0%

0

0%

0

0%

0
12.758,75
105.825,25
753,80
95.285,45

13.042,80
128,00
236458
115180

84770
175753
900,00
5.12040

453510
£.000,00
130000
154,40
300000
103531
505,14
7887
%722
122408
241,00
140000
800,00
5240
B.000,00
160,00
150000
40000
31.000,00
24654
446007
[
168867
279340

40.870,00
26,600,00
45 86250
7.660,00
3.830,00
3.830,00
0,00

1151%
13926,24
0%

0

0%

0

0%

0
13.926,24
107.066,26
769550
99,369,66

13.042,80
1288,00
236458
115180

847,70
175753
900,00
512040

458625
£,000,00
1.300,00
1.546,40
3.000,00
10353
£05,14
887
W12
122418
240,00
1.400,00
800,00
524,00
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00
3100000
24% 34
5493,03
0
168867
3.826,36

41.980,00
27.405,00
46,347 50
7.660,00
3.830,00
3.830,00
0,00

1151%
1420248

14,202,48
109.190,02

7.850,70
101.339,32

1376740
1.288,00
248414
1232,31

908,09
187406
960,00
542642

LRMTS
£.000,00
1.300,00
154540
3.000,00
10353
505,14
7887
%722
122418
240,00
140000
800,00
524100
£.000,00
160,00
1.500,00
400,00
31,000,00
24%,54
5,948,60
0
188867
427993

NOV
125,827 50
118127 50
43.215,00
28.135,00
4577750
7.700,00
3.850,00
3.850,00
0,00

1151%
1448275

14.482,75
111.344,75

2.009,80
10333495

1521650
1.288,00
272326
1312,82

968,47
1.990,58
1.020,00
703846

4ETTTS
.000,00
130000
1.546,40
300000
103531
505,14
17887
%722
122408
240,00
140000
800,00
5240
500000
160,00
150000
400,00
31.000,00
24654
5,28 46
i
168867
361479

DEZ

128.580,00 1.379.495,00
120.740,00: 1.295.380,00
44430000 459.180,00
29.020,00: 299.260,00
47290000 535.940,00
7.840,00: 8411500
3920000 42.057,50
392000 42.05750
0,00 0,00

1151%
14798 56: 151137 63

0%

0

0%

0

0%

0
1479956 151.137,63

113.780 44
8.19970:  B87.61540
105.550,74 [FEONEAIGE
1521660: 157.238.20
1.28800:  15.458 00
2723260 2849454
1312820 1374115
9%58.47.  10.112,06
199058 2087385
1.02000:  10.740,00
703846 7375082
472000 5369400
6000000 72.00000
1.300,00: 1550000
1545400 18.5% 30
3000000 36.000,00
10353 1216850
50514 BIELTZ
BRI 454640
W2 440659
122408 146889
24000 280,00
140000 16.800,00
80000 900,00
524000 628800
800000 96.000,00
160,00 1.820,00
150000 18.000,00
40000 480000
31.000,00:  372.000,00
24354 97384
747598 1498680

0
16BB67.  20.000,04

5.309,32

% Taxa de condominio se refere a taxa paga a administradora de condominio com quem firmamos parceria, 10% da

receita mensal de Delivery;
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2. Demonstracdo do Resultado do Exercicio - Ano 2 (R$)

Descrigio
RECEITA BRUTA DE SERVICOS
RECEITA S/ LAVAGENS
Receita Lavagem Sonda
Receita Lavagem Extra
Receita Lavagem Delivery
RECEITA S/ QUTROS SERVICOS
Receita Outros Servicos Sonda
Receita Outros Servicos Extra
Receita Outros Servicos Delivery
(-} IMPOSTOS
Simples Nacional (%)
Simples Nacional {§)
15 (%)
155 (RS)
PISICOFING (%)
PISICOFINS (RS)
CSLL (% sobre 32% Receita Bruta)
CSLL (RS)
Total de impostos
RECEITA LIQUIDA DE SERVIGOS
(-) CUSTO DE SERVIGOS PRESTADOS
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
(-) DESPESAS OPERACIONAIS
Polider
Diarista
Encargos Sociais
Férias
13° Saldrio
Vale Transporte
Plano de Salde
Cesta Basica
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Taxa Condominio Delivery
Aluguel
Contador
Recepcionista
Consuttor
Encargos Sociais
Férias
13* Saldrio
Vale Transporte
Cesta Basica
Plano de Salide
Luz
Agua
Telefone + Internet + TV
Despesas de Marketing
Material de Ezcriterio
Sequro
Manutencéo da Loja
Pro Labore
Engargo Pro Labore

RESULTADO OPERACIONAL LiQUIDO ANTES DO IR

Imposto de Renda e Contribuicdo Social
(-) Depreciacdo

RESULTADO LiQUIDO ANTES DAS PARTICIPAGOES

Dividendos
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO

JAN

Demonstragao de Resultado de Exercicio - Ano 2

FEY

MAR

ABR

Mal

JUN

JuL

AGO

SET

outr

NOY

DEZ

139.196,10; 142,845,485 146.649,93 150.283,71. 154.925,39. 158.682,59 ' 163.014,53: 168.099,97. 172.269,16, 176.550,19: 162.684,13' 183.136,32: 1,938.346,49
130.103,10: 133.342,98. 136.853,43: 140.445,21° 144,225,589 147.941,09: 151,863,53: 156.,045,97  160.173,16 ' 164.421,19: 168.918,63. 169.370,82 ' 1,803.704,99

4834725
357350
50.182,35
9,093,00
454850
454850
0,00

10,76%
1437750
0%

0

0%

0

0%

0
14.977,50
124.18,60
588478
116.334,34

16.585,09
148120
288110
14728
103840
205,30
1.020,00
703848

5018,24
6.510,00
1.300,00
3.568,47
6.350,00
1.701,80
1.103,14
82737
743,29
244316
280,00
1.400,00
800,00
52400
8,000,00
180,00
1.500,00
400,00
31.000,00
24%,54
5.409,50
0
1.686,57
3.742,83
935,71
2.807,42

50.069,25
3267600
50.597,73
9,502,50
475125
475135
0,00

1076%
15.370,17
0%

0

0%

0

0%

0
15.370,17
12747531
9.12482
118.350,49

1737591
148120
311142
152504
110421
217631
1.080,00
734448

5,059,77
6.510,00
1.300,00
3.568,47
6.350,00
1.701,80
1.103,14
82737
748,29
244316
280,00
1.400,00
800,00
5240
8,000,00
180,00
1,500,00
200,00
31.000,00
24354
6.823,78
0
1.686,57
5.457,11
1.239,28
3.367,83

51.906,75
32.810,00
51.136,68
9,796,50
430825
438875
0,00

1151%
16.379,41
0%

0

0%

0

0%

0
16.379,41
129770,52
9.364,01
120.406,52

1737591
148120
341142
152504
110421
217631
1.080,00
734448

511367
8.510,00
1.300,00
3.568,47
6.350,00
1.701,80
1.103,14
82737
743,29
244316
480,00
1.400,00
800,00
52400
8,000,00
180,00
1.500,00
200,00
31.000,00
24%,54
8.825,90
0
1.686,67
7.159,23
1.789,81
5.369,43

5374425
35.05425
5164671
9,836,50
491875
491975
0,00

1151%
17,287 65
0%

0

0%

0

0%

0
17.297,65
1328605
9.601,10
123.384,96

18.185,72
148120
324174
161280
1470,03
239752
1.140,00
765050

516467
8.510,00
1.300,00
3.588,47
6.350,00
1.701,80
1.103,14
82737
743,29
244316
480,00
1.400,00
800,00
52400
8,000,00
180,00
1.500,00
200,00
31.000,00
24%,54
10.183,00
0
168657
8.526,33
213158
6.394,75

55.776,00
36.351,00
52,098,589
10.699,50
534875
534875
0,00

1151%
17.831,91
0%

0

0%

0

0%

0
17.831,91
13708348
9.909,48
127.184,00

18,955,584
148120
337206
170055
123585
241313
1.200,00
795,52

5,209,389
6.510,00
1.300,00
3.568,47
6.350,00
1.701,80
1.103,14
82737
743,29
244316
280,00
1.400,00
800,00
52400
8,000,00
180,00
1.500,00
400,00
31.000,00
24%,54
12.386,49
0
1.686,57
10.719,82
2579,9%
8.039,87

57.676,50
366,75
5263784
10.741,50
5.370,75
5370,75
0,00

1151%
1828437
0%

i

0%

0

0%

i
18.264,37
140418,22
10.156,23
130.261,99

18.955,54
1.481,20
337206
170055
123585
241313
1.200,00
795,52

528378
6.510,00
1.300,00
3.568,47
6.350,00
1.701,80
1.103,14
82737
748,29
244316
280,00
1.400,00
800,00
5240
8,000,00
180,00
1,500,00
200,00
31.000,00
24354
15.410,59
0
1.686,57
13.743.92
3.435,08
10.307,94

50.818,50
38.955,00
53.090,03
145,00
557550
L C

0,00

12,00%
18.581,74
0%

0

0%

0

0%

0
10.561,74
143452,78
1044026
133.12,53

18,955,584
148120
337206
170055
123585
243,13
1.200,00
795,52

5,309,00
8.510,00
1.300,00
3.568,47
6.350,00
1.701,80
1.103,14
82737
743,29
244316
480,00
1.400,00
800,00
52400
8,000,00
180,00
1.500,00
200,00
31.000,00
24%,54
18.115.91
0
1.686,67
16.449,24
411231
12.336,03

£2.023,50
40.393,50
5362887
12.054,00
£.027,00
8.027,00
0,00

12,00%
20.172,00
0%

i

0%

i

0%

0
2047200
14792797
1078046
137.147,52

20,535, 16
148120
363270
187606
136748
26593
1.320,00
55685

536290
8.510,00
1.300,00
3.588,47
6.350,00
1.701,80
1.103,14
82737
743,29
244316
480,00
1.400,00
800,00
52400
8,000,00
180,00
1.500,00
200,00
31.000,00
24%,54
19.076,33
0
168657
17.409,66
4352 41
13.067,24

£4.228 50
41.853.50
54.081,16
12,096,00
£.043,00
£.043,00

0,00

12,00%
2067230
0%

0

0%

0

0%

0
067230
151596,36
1105377
140.543,09

20.535,16
148120
363270
1.876,06
136748
2658,35
1.320,00
5.568,5

5.408,12
6.510,00
1.300,00
3.568,47
6.350,00
1.701,80
1.103,14
82737
743,29
244316
280,00
1.400,00
800,00
52400
8,000,00
180,00
1.500,00
400,00
31.000,00
24%,54
2242668
0
1.686,57
20.760,01
5,190,00
15.570,04

£6.496,50
4333350
54.591,19
12.138,00
5.089,00
£.089,00
0,00

12,00%
218710
0%

i

0%

0

0%

i
MAE700
166372,08
1133433
144.037,75

20.535, 16
148120
363270
176,08
136748
26858,35
1.320,00
5.568,58

5.450,12
6.510,00
1.300,00
3.568,47
6.350,00
1.701,80
1.103,14
82737
748,29
244316
280,00
1.400,00
800,00
5240
8,000,00
180,00
1,500,00
200,00
31.000,00
24354
26,870,34
0
1.686,57
2420367
6.050,32
18.152,75

66.843,25
4404575
55.130,13
13.765,50
588275
888275
0,00

12,80%
233835
0%

0

0%

0

0%

0
23.383,57
1593005
1174625
147.554,32

2132458
148120
3.763,02
196382
143330
27789
1.380,00
587458

551301
8.510,00
1.300,00
3.568,47
6.350,00
1.701,80
1.103,14
82737
743,29
244316
480,00
1.400,00
800,00
52400
8,000,00
180,00
1.500,00
200,00
31.000,00
24%,54
2077267
0

1.686,67
26.106,00

£.526,50
19.579,50

£3.84325: 707.773,50
44945050 5150750
5558237 63440339
13765500 134.641,50
588275 67.320,75
588275 6732075
0,00 0,00

12.80%
2344145 22003917

0%

0

0%

0

0%

0
L4445 22903947

159694,87
177281 12416775
147.922,06 [GEENE0GE
2132438 23087559
1481200 1777440
3763020 40.9% 01
1963820 2075766
1433300 1509346
277995 29.499.99
1380000 1464000
BET4SE  W0232
555823 6344040
510,000 78.120,00
1300000 1560000
358847 4282167
638000 76.320,00
1701800 2042138
110314 1323763
2731 0ms4T
74829 897950
2443160 2937732
00 5TELN
1400000 16.300,00
30000 860,00
524000 628800
8000000 96.000,00
180,000 1.920,00
1500000 18.000,00
w00 480,00
31000000 372.000,00
24354 7923348

28.095,20

0
168567 20.000,04

2642853
6R07 13 4510130
1952139 13530476

0 preco médio do aluguel dos espacos nos estacionamentos dos supermercados, de acordo com a administracdo dos

mesmos;

1 Valor do contador refere-se aos servigos contratados de contabilidade, tais como apuracio de impostos e tramites

legais das leis em vigor;

2 Empresa optante pelo Simples Nacional, onde é pago os impostos (IRPJ, IPI, CSLL, COFINS, PIS, ISS) em uma

parcela Unica;

“3 Telefone, Internet e Televisdo comercializado pela operadora VIVO.
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3. Demonstracdo do Resultado do Exercicio - Ano 3 (R$)

Demonstragdo de Resultado de Exercicio - Ano 3

HOV

72.285 41
418281
64,8273
14453,78
7.226,89
7.226,89

0,00

1370%
272299
0%

0

0%

0

0%

0
7285
17152907
1273421
158,704,86

2410512
1.703,38
425840
214782
1.544 37
287021
1.380,00
8.180,60

B48274
7.06335
130000
411730
£.74160
117978
120651
90491
75967
244816
130,00
140000
800,00
5240
8.000,00
160,00
1.500,00
400,00
31.000,00
24354
3270034
0
168667
3367
775842

v [T

7228 41
71381
£5.40208
14453,78
7.22689
722689

000

BT47405
566.310,15
746,087 54
173.445,30
812268
8672265

000

13,70%
713873
0%

0

0%

0

0%

0
308,73
17202505
1278717

159.257,55 |EOEMSTG

31718405

317.164,05

150.956 84

2410512 287.539,68
170338 2044056
425840 S0.81674
214182 2571383
1.544 37
287027
1.380,00
8.180,60

1853241
3444320
16.360,00
109.355,16

£.540,21
706335
130000
L3
674150
117978
120651
90491
750 67
244816
480,00
140000
800,00
5240
£.000,00
160,00
1.500,00
400,00

7460978
B4.760,20
15.600,00
49.407 64
50.899,21
141573
1447818
10.858.90
2.159
0%
576000
16.800,00
9.600,00
6.288,00
56.000,00
132000
12.000,00
450000
3100000 37200000
24/ N7

3300500 IMEE8
0

168667 20.000,0¢"

31.430,22 [EEGEEE

185081, 8845547

Descrigao JaN FEV MAR ABR MAl JUN JUL AGD SET out
RECEITA BRUTA DE SERVICOS 192.953,83; 193.581,05: 194.066,30: 194.661,41. 195.136,66 195.802,56: 196.407,68: 196.882,93: 107.548,83. 196.153,95: 198.759,06: 199.333,78: 2.363.278,04
RECEITA §/ LAVAGENS 178.500,06: 179.127,27: 179.602,52; 180.207 64: 130.682,89  181.348,79; 181.,953,90: 182.429,15 183.095,06: 133.700,17; 184.305,28: 184.880,00: 2.179.832,74
Recefta Lavagem Sonda 7228541 T228541: T228541: 7228541 228541, 7228541 7228541: 7228541 7228541 T228541
Receita Lavagem Extra 47192510 4719250 4719251; 4719251 4710251 4719251 47.49251; 47192510 4718251 4719251
Receita Lavagem Delivery 50.022,13: 5964935 60.12460: 60.72071: 6120496 6187086 6247598 6295123 6361713 6422225
RECEITA §/ QUTROS SERVICOS 1446378 1446370, 1445378 1445378 1445378 1446378 1446378 1445378 1445378 1445378
Recetta Outros Servicos Sonda 722680 720689 720680 720680 T22680 72680 72683 72068 722680 7226830
Receita Outros Servicos Extra 722680 720689 T20689: 720680 722680 72680 V2689 T206E% 722680 722680
Recaita Outros Servicos Delvery 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-] IMPOSTOS
Simples Nacional (%) 1280%:  1325%:  1325%:  1325%:  1328%  1370%:  1370%  1370%  1370%:  1370%
Simples Nacional ($) 2460809 2564949 2571246 2579264: 2585561 2682405 26.90785 2697206 27.06419: 2714709
155 (%) 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1%
155 (RS) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PISICOFING (%) 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1%
PISICOFINS (RS) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CSLL (% sobre 32% Receita Bruta) 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 1%
CSLL (RS) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total de impostos 2460800 2564949 2571246: 25.79264: 2585561 2682495 12690785 2697296 27.06419. 2714709
RECEITA LIQUIDA DE SERVICOS 168.255,74: 167931,56 168343,84 168868,78 16028406 16897761 160499,83 169009,97 17048464 17100685
() CUSTO DE SERVICOS PRESTADOS 1230695, 1243245 12450 34: 1240535 1252374 1256177 1259728 1262517: 1268320, 1289871
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 155.858,79: 155.499,11 155.883,49 156.372,93 156,757 32 156.415,84 156.902,55 157.284,80 157.821,44 158.308,15
(-) DESPESAS OPERACIONAIS
Polidor 2324423 2324423 2410512, 24105120 2410512 2410512; 2410512, 2410512 2410512 2410512
Diarista 170338 170338 170338 170338 170338 170338 170338 170338 170338 170338
Encargos Sociais 411635 411635 425040 4250400 425040 425040 425840 425040 4250400 425840
Ferias 214782 204782 24782 214782 204782 214782 214782 214782 204782 214782
13° Salério 1544370 154407 1B44T7 1544370 154437 154437 154437 1B 1544370 154437
Vale Transporte 287027 287027 28027 287027 287027, 287027 287027 287027 287027, 287027
Plano de Saiide 1380000 1.38000: 138000: 1380000 138000 138000; 1.38000. 1380000 1380000 138000
Cesta Basica 8.67450: B87458 918060 918060 918060 9.1B060: 918060 18060 918060 918060
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Taxa Condominio Delivery 500221, 596493 BMM246 G072 GA2050. GAET0% B247E0 829512 BIEIT1 64222
Aluguel 706335 706335 7.0633% 706335 706335 706335 706335 706335 706335 706335
Contador 130000 130000: 1.30000: 1300000 1300000 130000: 1300000 1300000 1300000 130000
Recepcionista ANMT300 4TI AT 4TI 4TI ANTIN ANT3L 41730 417300 4173
Consultor BT4160: BTHIED BT4160: BT4180: BT4160: BT4E0: BT4160: 674160, 674160 674160
Encargos Sociais 147978: 147978 147978 147978 147978 147978 147978 117978 117978 117878
Férias 120651, 120851 120851 120851, 120851 120651 120651 120651 120651 120651
13° Saldrio 90491 90491 90491 004910 004910 Q0491 Q0491 00491 90491 9M ¥
Vale Transporte T5967: 75967, 75967, 75867 75067 TSG6T. 75067 75067 75067 75067
(esta Basica 2443160 244316 244B16, 244016 244016 244016 244016 244016 244016 244016
Plano de Salde 45000: 480000 480000  4B000:  48000: 480000 4BOO0:  4B0D0; 48000 48000
Luz 140000: 140000: 1400000 1400000 1400000 1400000 1400000 140000 140000 140000
Agua g0000;  B0000:  B0000: 30000 BOODO:  B00DO:  BDODO:  BOODO,  BOOOO. 20000
Telefone + Internet + TV 52400 52400: 524000 524000 524000 G24000 52400, 524000 524000 52400
Despesas de Marketing 200000 B00000: B.00000: B.00000: B.00000: 800000 8.00000; 8.00000: 8000000 800000
Waterial de Escritorio 160,00:  18000; 16000  1B000:  fEO00:  1BOOO0:  MBODO;  1BOOO:  1B000: 16000
Sequro 1.500,00; 1500000 1.50000: 1.50000: <50000: 1500000 1500000 150000: 1500000 150000
Manutencéo da Loja 40000:  40000; 40000 400000 400000 40000  4DODO;  4DODO:  4D000: 40000
Prd Labore 31.000,00; 31.00000: 31.000,00: 31.00000; 3.00000: 31.00000: 31.00000: 31.00000; 31.000,00; 31.00000
Engargo Prd Labore 243654 243654 243654 243654 24354 243654 243654 243654 243654 243654
RESULTADO OPERACIONAL LIQUIDO ANTESDOIR = 31.653,76 3023136 3025925 30.68818 3102504 3061687 304317 37700 M84194 3227414
Imposto de Renda & Contribuicdo Social 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
{-) Depreciacéo 16B66T. 16B6ET. 16B667 1GBGEGT. 1GBGET. 166667 166667 166667 166667 166667
RESULTADO LiQUIDO ANTES DAS PARTICIPACOES 20.987,09 2956460 2059258 2002151 2035037 2895030 2037650 2071122 3048127 3060747
Dividendos TARSTT, TIWMAT TA4B15 728538 T338ED. T2UET TN TAITR1 TR4G32 TESIET
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 24%32 RATIH MA44 2176613 2201878 MT4272 2203238 2228342 2163595 2295560

17526

71

251942 26836792



4. Demonstracdo do Resultado do Exercicio - Ano 4 (R$)

Descrigao
RECEITA BRUTA DE SERVICOS
RECEITA S/ LAVAGENS
Recetta Lavagem Sonda
Receta Lavagem Extra
Receta Lavagem Delivery
RECEITA S/ OUTROS SERVICOS
Recetta Outros Servicos Sonda
Recetta Outros Servicos Extra
Recetta Outros Servicos Delvery
[-} IMPOSTOS
Simples Nacional (%)
Simples Nacional ($)
55 (%)
185 (RS)
PISICOFINS (%)
PISICOFINS (RS)
CSLL (% sobre 32% Receda Bruta)
CSLL (RS)
Total de impostos
RECEITA LIQUIDA DE SERVICOS
[-} CUSTO DE SERVICOS PRESTADOS
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
[-) DESPESAS OPERACIONAIS
Polidar
Diarizta
Encargos Sociais
Férias
13° Salario
Valz Transporte
Plano de Saide
Ceata Basica
[-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Taxa Condominio Delivery
Aluguel
Contador
Recepcionista
Congultor
Encargos Sociais
Férias
13° Saldrio
Vale Transporte
Cesta Basica
Flano d Salde
Luz
Agua
Telefone + Internet + TV
Despesas de Marketing
Material de Escritbrio
Sequro
Manutencio da Loja
Pra Labare
Engargo Pro Labore

RESULTADO OPERACIONAL LiQUIDO ANTES DO IR

Imposto de Renda & Contribuicdo Social
{-) Depreciacio

RESULTADO LiQUIDO ANTES DAS PARTICIPAGOES

Dividendos .
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO

JAN

Demonstragao de Resuitado de Exercicio - Ano 4

FEY

MAR

ABR

Mal

JUN JuL

AGD

SET

out

NOY

209.935,64: 10.635,04: 241.270,40: 212.010,22: 212.645,59: 213.260,96. 214.020,77: 214.66614: 215.395,96: 246.071,95: M6.511,76: 217.447,13 2.554.131,??
194.759,36: 195.458 57 156.093,34: 196.833,76: 197.469,13: 198.104,50: 195.644,31: 199.479,56: 200.219,50: 20069544 201.636,30. 202.270,67: 2.362.064,21

75,899 68
4955214
69.307,59
16.176,46
758823

758823

0,00

1415%
207058
0%

i

0,00%

i

0%

0
20.705,52

7539958
19552 14
70.006,75
15.176,46
758823
758823

000

1415%
20,804 86
0%

0

0,00%

0

0%

0
29.304,86

75,809,668
4953214
7064212
16.476,46
758873
75823
0,00

1415%
2080476
0%

0

0,00%

0

0%

0
20.894,76

75,309 68
4955214
7138194
16.76,46
758823
75823

0,00

1415%
2090945
0%

0

0,00%

0

0%

0
29.999.45

75,399 68
4955214
7201731
16.176,46
758823
758823

0,00

1415%
30.089,35
0%

i

0,00%

i

0%

0
30,089,358

7580968 75.80960
4955214, 4355214
265268 7139249

1517646 1547646
758823 7580
7523 TSR
000 000
1415% 1415%
30179257 3028304
0% 0%
0 0m
000%  000%
0 0m
0% 0%
00w

047926 3028304

75,309 68
4955214
74027 88
16.76,46
758823
75823

0,00

1415%
303738
0%

0,00
0,00%
0,00

0%

0.0
30.373,84

75,399 58
4955214
TAT6T 8T
16.176,46
758823
758823

0.0

1415%
WATEE
0%

000
0,00%
000

0%

000
047853

7539958
19552 14
7544366
15.176,46
758823
758823

000

1415%
057418
0%

000
0,00%
000

0%

000
3057448

7539068
19552 14
7613348
15.476,46
758823
75823
0,00

1460%
3165452
0%

000
0,00%
000

0%

000
11.654,52

75,809 68
4955214
76.818,85
16.76,4
758823
75823

0,00

§10.795,20
594,625 66
B76.642 35
182.117,57
5105878
§1.058,78
0,00

1450%
374728
0%

000
0,00%
000

0%

000 0,00
1747287 364.785,89

364.785,89
0,00

0,00

180.229,02 180.830,18 181.375,64 18201077 18255624 183.40170 183.736,84 184.282,30 184.91743 185.497,77 185.457,24 185.500,35 [EMEEAGEE

1344280 1346274 1352002 1356262 1359889 1363717 1367977: 1371705 1375865 1378936 13.8421% 1387346

163.922,54

166.787,11 167.347,44 167.855,63 168.448,16 168.956,35 169.464,53 170.057,06 170.565,25 17145778 171.608,48 171.315,06 174.820,30 [EEMTENE

BI7458
195889
163352
234947
165463
290,17
1.38000
9.130,60

B3 T6
786373
130000
479055
714810
125057
132182

99139
775,08
244816
48000
140000
300,00
52000
8,000,00
160,00
150000
40000

31.000,00
24%54

3508157

0
186867

341490
335372

2506117

BTG
195889
463352
24947
165463
206017
1.38000
913080

70008
766373
1.300,00
475035
714,10
125057
132182

%139
775,08
244316
480,00
1400,00
800,00
5240
8,000,00
160,00
100,00
400,00

31.000,00
24354

B

0
166847

190530
84833

BABR

BT 58
13839
453852
2U947
165463
25017
1.380,00
2.18060

706421
78633
130000
479055
704,10
125057
132182

%139
71508
244816
48100
140000
800,00
52400
8.000,00
161,00
150000
400,00

31.000,00
24%54

3601662

0
166867

U.49.95
356749

BI6247

%7458
195889
455357
234047
185463
200,17
1.380,00
21800

713%,13
766373
1.300,00
475055
714,10
125087
132182

91,39
775,08
244806
480,00
140000
800,00
52400
£.000,00
180,00
1500,00
400,00

31.000,00
4B

365317

0
166867

B850
E71713

15,38

2125
195889
45133
234947
165453
296017
138000
0.486,62

720173
186373
130000
479055
7410
129087
132182

%139
775,08
244616
48000
140000
500,00
52400
8.000,00
161,00
150000
40000

31,000,010
24%54

36.580,59

0
186867

B0
347348

4%

AN2% 72120%
195680 1958480
L313% 43133
2UI4T 2947
168463 168463
206017 28017
138000 1.330,00
Q43667 948662

728507
788373
1.300,00
475055
714,10
125087
132182
9139
175,08
244316
181,00
140000
800,00
52400
£.000,00
181,00
150000
400,00

31.000,00

73825
786373
130000
479055
714,10
129057
132182
591,39
715,08
244316
481,00
140000
800,00
52410
000,00
160,00
1500,00
400,00
3100000
TUBSL 14BN
360525 %5480

0 0
16BBET. 168667
U5 META
B30 871928
BRI 2645784

A%
195889
43133
234047
185463
200,17
1.380,00
048662

741279
786373
130,00
479055
714610
125057
132182

9139
775,08
244816
480,00
140000
300,00
52400
800000
160,00
150000
40000

3100000
24%54

3698845

0
186867

353178
833044

7549133

2125
195889
45138
234947
165453
296017
138000
0.486,62

1487
766373
1.300,00
479035
714,10
125057
132182

%9139
775,08
244316
480,00
140000
800,00
52400
800,00
160,00
100,00
400,00

31.000,00
24354

37.507,00

0
166847

BT
3.960,08

2658025

72125
195889
£813%
234947
165463
206017
1.38000
0.486,62

154437
TE63T3
1.300,00
4790 55
714,10
125057
132182

%139
75,08
244816
48000
140000
800,00
52400
8,000,00
161,00
150000
400,00

31.000,00
24%54

3797980

0
166867

3631313
9.073.28

7123484

72129
195839
451336
2U947
165463
25017
1.380,00
048662

761835
7868373
1.300,00
475055
712,10
125057
132182

91,39
775,08
2448 16
480,00
140000
800,00
52400
£.000,00
180,00
150000
400,00

31.000,00
1A%

31521269

0
166867

365,02
B384 01

/A0

72

AAN2%
195889
4313%
234047
185463
200,17
1.380,00
048662

322,802 04
23.50664
5714093
2618364
19.975,54
3052208
16.360,00

11261536

766188
186373
130000
479055

8766124
91 96487
15.600,00
5700654
706,10 85753,15
129057 1500680
132082 1586178
w9139 1189864
508 930098
244816 NITTR
48000 578000
140000: 16,8000
80000 960000
2400 628800
800000 96,0000
16000 192000
150000 18,0000
40000 480000
3100000 37200000
24%54 W848

3796448 NES03HT30
0

186867
62978

907445 10452934
M8 1448801

20.000,04:



5. Demonstracdo do Resultado do Exercicio - Ano 5 (R$)

Descrigdo JaN
RECEITA BRUTA DE SERVICOS
RECEITA §/ LAVAGENS
Receta Lavagem Sonda 79.694 67
Receta Lavagem Exira 5202975
Receta Lavagem Delivery 81.436,59
RECEITA §/ QUTROS SERVICOS 1593529
Receta Outros Servicos Sonda 7.967 84
Receta Outros Servicos Extra 7.967 84
Receta Outros Servicos Delivery 0,00
(-} IMPQSTOS
Simples Nacional (%) 14 80%
Simples Hacional (3) 3344806
155 (%) %
15 (RS) 0
PISICOFINS (%) 0,00%
PISICOFINS (RS) 0
CSLL (% sobre 32% Recedta Bruta) 0%
CSLL (RS) 0
Total de impostos 3344806
RECEITA LiQUIDA DE SERVICOS
(-} CUSTC DE SERVICOS PRESTADOS
RESULTADC OPERACIONAL BRUTO
(-) DESPESAS OPERACIONAIS
Polidor 29662 13
Diarista 225272
Encargos Socials 5.265 95
Férias 257052
13° Salério 178479
Valg Transporte 304811
Plano de Saide 1.380,00
Cesta Basica 948662
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Taxa Condominio Delivery 214388
Aluguel 231515
Contador 1.300,00
Recepcionista 548118
Congutor 7.574 86
Encargos Sociais 132550
Férias 1.45063
13 Salario 1.088 00
Vale Transporte 794 56
Cesta Basica 244816
Plano de Salde 430,00
Luz 1.40000
Agua 800,00
Telefone + ternet + TV 524100
Despesas de Markefing 8.000,00
Material de Escridrio 160,00
Sequro 1.500,00
Manutencéo da Loja 400,00
Pro Labore 3000
Engarao Pro Labore ) 243654
RESULTADO OPERACIONAL LIQUIDO ANTESDO IR - 40.945,88
Imposto de Renda & Contribuicdo Social 0,00
] Depreciacﬁq } 1.686,67
RESULTADO LIQUIDO ANTES DAS PARTICIPACOES - 39.279.21
Dividendos ) 9.819,80
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 204594

Demonstragdo de Resultado de Exercicio - Ano 5

FEY

79.694 87
5202975
8231393
15.935,29
7.96784
7.96764
0,00

1450%
33576,15
0%

0

0,00%

0

0%

0
1357645

29662,13
22972
526595
257132
179479
248,11
1.380,00
9.486,62

82313
831515
130000
5481/18
15748
132580
14508
1.088,00

7145
144816
400
140000
00,00
52400
30000
160,00
15000
40000

31,0000
145

HETO

000
168667

0040
398280

BT

MAR

79634 87
5202875
8302371
1593529
7.987 64
7.987 84
0,00

1460%
1367978
0%

0

0.00%

0

0%

0
3367978

2966213
229272
526595
257052
179479
049,11
138000
948562

830237
831515
1300
541,18
157465
132560
148083
108300

7145
244316
B0
14000
300,00
52400
800000
15000
15000
10,0

31.000,00
2455

24303

000
163567

045354

1041591

NHIT

ABR

79.654 67
5202975
83.800,32
16.935,29
7.96764
7.967 64
0,00

1450%
373.793,19
0%

0

0,00%

0

0%

0
1379319

282,13
22972
528595
257032
179479
3,048, 1
1.380,00
9.48662

838005
831515
130000
548118
757486
132580
18508
108800

7145
14518
40,00
140000
800,00
52400
0000
160,00
15000
400,00

31.000,00
1455

2613

0,00
1 686,67

400482

1025118

05347

MAl

79694 87
5202975
8455295
16.936,29
7.98764
7.98764
0,00

1480%
1390305
0%

0

0,00%

0

0%

0
3390305

29862,13
229272
526595
257052
179479
104911
1.380,00
948562

345530
331515
130000
548118
75746
132580
145083
108300

7145
244316
100
140000
300,00
52400
300000
16000
150000
400,00

31.000,00
24354

BB

000
168667

HEn

10.38131

454

JUN

79.694 67
5202975
8343028
16.935,29
7.967 84
7.96784
0,00

1450%
031,14
0%

0

0,00%

0

0%

0
403,14

05684.%
225072
S4MT2
257052
179479
3.048,11
1.380,00
979264

854303
831515
130000
548118
7574 86
132580
148083
108,00

7145
24,18
40,0
14000
800,00
2240
0000
180,00
15000
400,00

31.000,00
1A%

23074

000
168667

4064079

10.160.20

048060

JUL

79654 67
5202875
86.207.08
16.936,29
796764
798764
0,00

1460%
14458
0%

000
0.00%
000

0%

000
44455

306849
22972
543472
257052
178479
204911
138000
978264

362071
831515
130000
541 18
757466
132580
145083
1.088,00

7145
244816
4000
140000
30000
524,00
300000
160,00
150000
40000

31.000,00
24854

T

000
1 68667

HapT

1028544

108863

AGD

79.634 67
5202975
86.939,33
16.935,29
7.967 84
7.96784
0,00

15,03%
3531019
0%

000
0,00%
000

0%

000
3531019

306349
225272
54472
257052
179479
3,048, 11
1.380,00
979264

353535
831515
130000
548118
1574 3%
132540
14508
108800

7145
24481
00
14000
300,00
5240
800000
160,00
150000
4000

31.000,00
24

2353

0,00
188687

4054859

10.162.15

1048645

SET

79.694 87
5202975
87.836,86
16.935,29
7.96764
7.96764
0,00

15,05%
B4273
0%

00
0,00%
00

0%

00
B4173

195.648,23 196.397,48 107.003,63 197.667,03 198.309,60 109.058,85 19972224 139.300,03 200.054,33 200.75045

30684 9
22972
543472
257052
178479
104,11
1.380,00
979264

878368
831515
130000
548118
757466
132580
145083
1.088,00

7145
244816
4000
140000
800,00
52400
300000
160,00
150000
40000

3100000
14854

29050

000
168667

425583

10313%

09487

out NOV

T9.69467: 79.634 67
5202975 5202973
88.656,31: 89.509.27
15.93529. 1593529
796764 7.96754
796764 7.96784

0.00 0,00

1509%  15,05%

3556555 A0
0% 0%

000 000
000%  000%
000 000

0% 0%

000 000

3556556 3560393

3063496 3068495
229272 225272
S4MT2 54MT2
257052 2570852
179479 179479
349711 304811
138000 1.380,00
979264 979264

8356 68509
831515 831515
130000 130000
SI3113 548118
1548 TETL
132560 132560
165063 145089
108800 108800
THE T
L4416 244616
T
140000 140,00
000 50000
A0 5400
800000 800000
16000 16000
150000 150000
o 4000
31.000,00; 31.000,00
4B 24%H
343945 407813
0 00
163667 1 BE6ET
HIDA 041
104562 106028
I8 30850

73

R

229.096,29: 229.973,63: 230.683.41, 231.460,22. 232.212,65: 233.089,96: 233.866,79. 234.619,22. 235.496,56' 236.316,01: 237.168,97. 237.945,78 2.501.929,52
A3.461,01: 14.038,34: 114.74513 21552493 216.277,37: 217.154,70; 217,934 50° 218.683,94: 219.661,27. 220.380,72: 221.233,69: 22201049 2.610.706,08

7963467 936.33601
5202975 62435634
50.285,08, 1.030.013,13
1593629 19122344
796764 5561172
7967684 9561172
0,00 0.00

15,09%
3[04 4430867
0%
000
0.00%
000
0%
000
BHIM H439867

20147504 202.134,94 [EERE0GE

1461816 1458849 1471042 1475515 1479988 1433020 1489404 1493967 1498998 1503751 1508784
181.030,07 181.728.99 162.203,11 182.041,87 183.50972 184.208,64 18482730 184.360,37 185.064,34 185.71294

1313257, 17648482

186387, 187.002,37 |EE0ENEIE

06849 3310537
22907 2703264
S4UT2 BATRTT
257052 3084625
179479 215375
1M1 356930
138000 16.560,00
979264 11598158

QOGN 10300131
BISIS 0973183
130000 1580000
SIS EETTANS
75485 038U
13560 1590721
145063 1740762
108800 1303604
71455 BAME
24B16 BITR
8100 578000
140000 16.800,00
8000 950000
D400 62300
B000,00;  96.000,00
1B000 132000
150000 18.000,00
0000 430000
3100000 372.000,00
MBS BT
461561 [ 5T485,02
0,00 000
166867 2000004
42.945,04 SSRGS
1073724 11325875
U 3608564



6. Fluxo de Caixa—Ano 1 (R$)

DIA Més i Hi i [ i ] i [ i 04 il 12] AND 1
ENTRADAS
Demanda Lavagem Pequeno 130800 133400 136200 139100 1420 145000 14310 G0N 1RE0D]  1RE00D 16400) 185000 1786100
Lavagem Pequeno 3G 4aTig]  43e00g0]  444900[  4R42500]  4E2000)  4masopol  4dmng0]  d42engo]  AOng0)  Ssepo]  masonol GR3ESE00
Demands Lavagem Médio 5240 53400 545,00 556,00 568,00 51,00 533,00 505,00 513,00 £32,00 B45.00 BE0,00) 706200
Lavagem Médio T I T I I e I I I I T T
Demanda Lavagem Grande 524,00 5300 54500 55600 BER00 5100 533,00 B0 £13,00 £32.00 B45.00 B0 06200
Lavagem Grande g cooomon)  zeemeo0]  aamd0n]  2menemo]  2emdnn] e zmnno0]  omeseno]  ce2enn0)  ssmsn0]  omeopol 283a7EN0
Demanda Lavagem SUY 20,00 26400 270,00 27800 2200 25800 234,00 00,00 30600 3100 3200 3200 500,00
Lavagem SUY [ I I I I T BEEE00[  RaTOOO|  E23000]  1GEG00[  16ad000) IGLA0G00
Enceramento 00 [ 000 10,00 [ [0 1 12,00 12,00 1200 1200 1200 120,00
Enceramento 500,00 500,00 500,00 500,00 50000 500,00 I 00,00 £00,00 £00.00 [ B00,00) £500.00
Hidratagdo Eaneos de Caura 00 [ 000 10,00 [ [ 000 12,00 12,00 1200 1200 1200 120,00
Hidratag#o Bancos de Coura 400,00 400,00 300,00 400,00 300,00 400,00 300,00 10g000]  tosogo]  toenod]  i0sago  10s0d0 70000
Higierizacao lnterma 1] 40 40 40 1] 40 40 40 1] 40 [T 40 4800
Higienizagao Interna 480,00 45000 440,00 [ 480,00 45000 440,00 [ 40,00 43000 45000 440,00 576000
Cristalizago de Yidros 40,00 400 4200 4200 4400 400 [ [ 00 B0 52,00 5400 554,00
Cristalizagao de Yidros 400,00 B00,00 84000 240,00 B80.00 20,00 520,00 so00]  tooogo]  tooogd]  io4ngo] 103000 108000
Polimenta com pratego ] 50 B0 00 [ 40 B0 00 B0 §0 &0 B0 5700
Palimenta com protegan 1225,00 105000 105000 115000 105000] 140000 140000 140000]  140000]  t4oopo] 40000 140000 15,2500
Cristalizagio de Pintura 10,00 000 1000 10,00 000 000 1000 12,00 12,00 12,00 1200 1200 120,00
Cristalizagao de Pintura 2e0000]  es0000]  2soopo|  2sgo]  2soooo]  2swoo]  2soopa[  3ooooo]  zooomo|  3ooopo]  aooopo]  aooopol 32E0000
Higierizzcao Ar Condicionado 300 200 200 200 20 200 200 200 200 200 200 400 200
Higienizagio Ar Condicionad 160,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 200,00 135000
Total de Entradas 102.922.50] 104.472,50] 106.527.50 108.567.50] mo.757.50] 13.345,00] 11552500 118.585,00] 120.992,50[ 123.392,50] 125.827,50[ 128.580,00] 1.379.495,00
SAIDAS TNVESTIMENTO INICIAL 1 7 3 [} § [] 7 [] ] ] il [ AND 1
Computador -2.000,00 [ -
Reforma -130.000,00
Tablet -10.500,00
Notebook -4.500,00
Maguiniri -13.200,00
Abertura da Empresa -4.000,00
Maveis -22.180,00
Insumos -6.521,50
Fiota -100.000,00
Luvas -140.000,00
Capital de Giro -1000000,00
Trei -13.600.00
Site -3.000,00
Uniforme -6.800,00
Marketing -95.000,00
Fomecedares (K] eee 0 Emaasn]  esna|  vozsaol  7esanl 7m0  eem]  Teeeen]  Tesoqol  eomso]  sneam BTEEAD
Polidor ] ] N 2 O I T O O | - LT I
Diarista 128200 12800 128800 128400 128800 128800 128400 178800 1zmac0]  i2eapo|  i2agpol 12800 1545600
Encarqos Sovisis 4EE200|  4EE0N 453158 4515 43012 40112 [E 43012 4ani| aogsl  EmAg0l  Emam|  igaad
Férias 390,79 530,79 107130 107,30 115190 116130 115180 115190 116130 123231 13282 13128 17415
12 Saldrio T 72634 R ) 847,70 2770 247,70 847,70 2770 902,09 96247 9ERAT 208
Yale Transports 152448 152448 164101 154101 ik T 17675 1r53  A7ATE| 1a4ge|  tsamel  1as0ne|  20grase
Plano de Saide 720,00 720,00 24000 240,00 300,00 00,00 900,00 300,00 00,00 000 10zo0 toanm 0000
CestaBisica R L 53 531438 612040 610040 810040 cioodo|  elod0] gl Togde[  Tojsde|  pagk0ga
Bluguel coonon|  eoooga|  kooopd|  goonpo|  ooogo|  eooopo| eodnpo|  eooogo|  eooopn|  eooooa|  eoango|  eoongof  adonad
Cantador 130000 120000 130000 130000 120000 130000 130000 10000 13oo00]  io000|  idogal 130000 1560000
Receptionists 1HES 154640 154640 1HE4 154640 154640 1HE4 154640 1EEADl BGAD| R4GAD]  (RAEAD 1B55E20
Caongultar 300000 aooo0o]  aooopo| zoonpo[ aooopo| aooopo| 3oonmo[ xooogol aooopo| ooogn|  sooogo| aoonmof - asgonag
Encargos Soviais TR0 T 103531 103531 103531 103531 103531 103531 103531 103531 103531 10531 103531 1216859
Férias 505 4 55,14 ] 554 55,14 ] 554 55,14 ] 55,14 5514 BE M 68172
12 Saldrio T84T 37847 et 37887 37847 st 37887 37847 st 37887 7847 384T 451640
Yale Transpons #7122 %722 #122 #12 %722 #7122 #12 %722 #7122 #12 %72 K12 440659
CestaBisica 122408 122408 1224108 122408 122408 1224108 122408 12408 12p408) el zoanal  12o408 146988
Plano de Saide 240,00 240,00 000 400 240,00 1000 400 240,00 1000 240,00 4000 100 2890,
Lz 140000 140000 140000 140000 140000 140000 140000 140000 140000 1400000 1400000 140000 1830000
Aaua 300,00 500,00 300,00 300,00 50,00 300,00 300,00 50,00 300,00 300,00 30000 300,00 900,00
Telefone + Internet s TY 524,00 524,00 52400 524,00 52400 5740 524,00 52400 5740 524,00 524100 524,00 £2230
Despesas de Marketing soonoo|  eoooga]  aoondn| godnpo| aoomgo| aoondo| godnpo| adoogo| aoonon|  goooon|  eoedgo| aeopmof - acdnnag
Wlaterial d Exeritério 000 TE000) 160,00 000 TR0 150,00 000 TR0 150,00 0,00 THL00) 000 182000
Segurc Incéndio e roubo 150000 150000 150000 150000 150000 150000 150000 150000 150000] 1s00g0| is0000[ 150000 1800000
Tara Condominios LZER 47T LIBTE 436825 AAD25) eaesn0)  asp00| 45300  4ABE2S)  4EM7A|  4ETI7E[  472900)  HRES4N
Wanutengio daLoja 401,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 401,00 40000 400,00 480000
P16 Labore sioonpo| sioongo|  aroomgn) atoongo| toaggo|  aiopag atodago| 3ioaggo|  aopagd|  dioongo|  3iooopo|  alooood| 27200000
Impastas | Simples Nacional) ] ] 162136 T O O O e N - O i
Total de Saidas -651.30150] 107.417.63) 107.965.82] N0.353,69) 10.743,80( 11263304 11312850 1354637 14.124.93 1549947 117.445,90) 120.546,04| 121.104,01] 1.364.509.20
FLUX0 LiguiDD 651.301,50 49513] -349337] -3826.8] -2176.30] -1875.54]  76.60] 1978.63] #446007] 5493.03] 594650] 6.281465] 747539 W.985.30
SALDO ACUMULADO -651.301.50 -§51.301,50] -655.796,63] -699.289,95] -663.116,14] -665.292,44 -667.167.98] -666.951.43] -664.972,85]-660.512.77] -695.019,74] 649.073, 4 [ -643.791,69] -636.315,70
SAIDOMES | 6130160 | -655.196,63] -659.289.95] -663.116,14] -665.292.44] -667.167.98] -666.951.48] -664.972.85] -660512.77] -695.010.74] -649.073,14] -643.191,69] -636.315,70] _ W.385.30
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7. Fluxo de Caixa —Ano 2 (R$)

DIA Mes 1st Quarter | 2nd Quarter | 3rd Quarter | 4th Quarter | AND 2
ENTRADAS
Dlemanda Lavagem Fequenc 5.215,00 BE4 7,00 B.836,00 B.EEA,00 22.58E,00
Lavagem Pequeno 174.003,70 18789292 20311045 21810747 Ta3.014.54
Diemanda Lavagem Média 2.086,00 2.269,00 2.450,00 2.635,00 9.430,00
Lavagem Médio 7439943 86.836,65 32.437,10 99.814.32 367.986,50
Demanda Lavagem Grande 2.08E,00 2.259,00 2.450,00 2.635,00 9.430,00
Lavagem Grande A0.742 20 92,097,898 106.213.83 114.072.51 409127 42
Demanda Lavagem SUY 1.033,00 1.120,00 1.215,00 1.307,00 4. 676,00
Lavagem SUY GE.154,13 E0.755,74 BA.821.28 T0.715,33 26347653
Enceramento 42,00 46,00 52,00 58,00 192,00
Enceramento 2.205,00 2.415,00 2.730,00 2.04500 10.3435,00
Hidratagia Bancas de Couro 4200 45,00 52,00 5a,00 135,00
Hidratagac Bancos de Couro 3.969,00 4.347,00 4.914,00 B.481,00 18.711,00
Higienizacao Interna 14,00 12,00 18,00 2200 vean
Higienizag3o Interna 1.764,00 2.268.00 2.268,00 277200 4.072,00
Cristalizagio de Vidros 174,00 132,00 214,00 236,00 &16.00
Cristalizagao de ¥idros 2.664.00 403200 4.494.00 4.956,00 17.126,00
Falimenta com protegio 28,00 30,00 36,00 40,00 134,00
Polimento com protegao 545,00 551250 E.615,00 7.360,00 2462250
Cristalizagio de Pintura 42,00 4E,00 Biz.00 A 198,00
Cristalizagio de Pintura 11.025,00 12.075,00 13.650,00 15.226,00 51.875,00
Higienizacao Ar Condicionado 12,00 12,00 12,00 16,00 Biz,00
Higienizag3o Ar Condicionado E30,00 E30,00 E30,00 40,00 2.730,00
Total de Entradas 42869152 463.891,69 503.383,66 542.379,63 1.938 346,43
SAIDAS INYESTIMENTO INICIAL AND 2
Computador -2.000.00 -
Reforma -130.000,00
Tablet -10.500.00
Notebhook -4 500,00
Maquinirios -13.200,00
Abertura da Empresa -4.000.00
Moveis -22.180,00
Insumos -6.521,50
Frota -100.000,00
Luvas -140_000,00
Capital de Giro -1000_000,00
Treinamento -13.600_00
Site -3.000,00
Uniforme -6_ 800,00
Marketing -95_ 000,00
Fornecedores 2737308 2966681 2227448 2486229 12416775
Paolidar 5133791 BE.0TE T E0.025.86 E3.185.12 23062669
Diarista 444360 144360 144360 144260 17.774.40
Encargos Sociais 16561387 17.235.43 17.947,02 18.468,26 7224 43
Férias 448738 B.013,30 546268 5.203.70 20.757 BB
13* Salirio 24682 ZEHTE 247082 4.234.08 15053 46
Wale Transporte E.410,11 T1337E 773683 £.215,28 2949993
Plana de Salde 3.180,00 354000 3.840,00 4.080,00 14.640,00
Cesta Basica A e 2386354 26093 64 2E.317.72 96.702,32
Aluguel 19.630,00 19.630,00 19.630,00 19.530,00 TE.120,00
Contador 3.900,00 2.900.00 2.900.00 3.900,00 15.600,00
Recepoionista 1070542 10.705.42 10.705.42 10.705.42 428267
Consuluar 13.020,00 13.080,00 13.080,00 15.020,00 TE.320,00
Encargos Sociais 5.105,39 5.105,38 5.105,38 5.105,39 204258
Férias 33094 23054 23054 230941 1223763
13* Salirio 248212 248212 248212 248212 292847
Wale Transporte 224487 2.244.87 2.244.87 224487 £.4745,50
Cesta Basica 7448 T.344.48 T.344.48 T.344.48 2937782
Plana de Salde 1440,00 1440,00 1440,00 1.440,00 5.760,00
Luz 4.200,00 4.200,00 4.200,00 4.200,00 16.800,00
Agua 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 9.600,00
Teletone « Intermet + T 157200 157200 157200 157200 E.228,00
Despesas de Marketing 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 9E.000,00
Tlaterial de Ezeritdria 420,00 420,00 420,00 420,00 1:320,00
Sequra Incéndic ¢ roubo 4.500,00 4.500.00 4.500.00 4.500,00 12.000,00
Tata Condominiozs 15.191,68 15.638,34 16.080,02 16.630,26 E2.440.40
Manutengdo da Loja 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 4.200,00
Pra Labore 43.000,00 93.000,00 93.000,00 53.000,00 272,000,000
Impostos [ Simples Macional) 4722708 H3.35393 E0.406,04 ER.0212 228.039,17
Total de Saidas -651.301,50 407 632,34 426.901,60 443,764, 74 4E0.E4,42 173794011
FLUXO LiQUIDO -651.301,50 21.059.18 37.990,08 59.618.91 8173821 200.406,38
SALDO ACUMULADO -651.201.50 -636.315. 70 -615.256.52 577.266.43 -517.647.52 -435.909.31
SALDD MES -651.201.50 -615.256.52 577.266.43 517 647.52 -435.909.31 200.406.38
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8. Fluxo de Caixa —Ano 3 (R$)

DIA Mes 15t Quarter | 2nd Quarter | 3rd Quarter | #th Quarter | ANO 3
ENTRADAS
Demanda Lavagem Pequeno E.693,00 B.7E7.00 B.817.00 E.273,00 27.152,00
Lavagem Pequeno 233.077.26 235.320,88 ZaTE4ET 240.040,22 S46.080,22
Diemanda Lavagem Média 268100 2.704,00 272800 275300 10.866,00
Lavagem Médio 10670746 10768615 108.707,38 109.771.17 43287215
Demanda Lavagem Grande 268100 2.704,00 272800 2.753.00 10.866,00
Lavagem Grande 121,951,349 12306988 124.237.01 126.452,76 454.71103
Oemanda Lavagem SUY 132800 1.339,00 1.351,00 1.363,00 5.381.00
Lavagem SU¥ 7549375 TEIE2H TE.891,36 TTER32 306.169,34
Enceramento 60,00 B0,00 60,00 60,00 240,00
Enceramento 3.307.50 3.307.50 330750 3.307.50 13.230,00
Hidratag 3o Bancos de Couro 60,00 B0,00 60,00 60,00 240,00
Hidratag3o Bancos de Couro 5.953.80 545350 545350 5.953.80 23.814.00
Higienizacao Inkerna 2400 24,00 2400 2400 96,00
Higienizagio Interna 3.175,20 3176.20 175,20 3.175,20 12.700,20
Cristalizagio de Vidros 240,00 240,00 240,00 240,00 960,00
Cristalizagio de ¥idros §.292.00 5.292,00 5.292,00 §.292.00 2.168,00
Palimento com protegio 4200 42.00 4200 4200 168,00
Polimento com protegio 210338 210338 210338 210338 3241350
Criztalizag 3o de Fintura 50,00 60,00 50,00 50,00 240,00
Cristalizagao de Pintura 1853750 1653750 1653750 1853750 £6.150,00
Higienizacao Ar Condicionado 1800 12.00 1800 1800 2o
Higienizaqio Ar Condicionado 992 25 992 25 992 25 992 25 396900
Total de Entradas 580.59112 Ge5.E00,64 B90.539,44 59624672 2.353.278.04
SAIDAS INYESTIMENTO INICIAL ANOD 3
Computador -2.000,00
Reforma -130_.000_00
Tablet -10.500,00
Notebook -4 50000
Maquinirios -13.200,00
Abertura da Empresa -4_ 000 00
Maveis -22.180,00
Insumos -6.521.50
Frota -100.000,00
Luvas -140_000_00
Capital de Giro -100. 000, 00
Treinamento -13.600_00
Site -2.000.00
Uniforme -6 800,00
Marketing -95_ 000,00
Fornecedores 37.289.75 3758136 3758565 35.200,08 160.956.24
Paolidar TOES3ER T2H637 123837 236,37 2ET.RI9ER
Diiarista 5.110,14 510,14 5.110.14 5.110.14 2044056
Encargos Sociais 19.800,73 20,084,083 20.084,83 20,084,583 8005622
Fériaz B44346 B4434E E44346 E443.46 25.77383
120 Saldric 463310 4E33,10 463310 4.633.10 1553241
Wale Transporte 10,80 210,80 H.E10,80 H.610,80 2444320
Flana de Salde 4.140,00 4,140,000 4.140,00 4.140,00 16.560,00
Cesta Bisica 26.929,76 2754180 27.841,80 275480 109.555,16
Aluguel 21.180,05 21.190,05 1.130,05 1.190,08 84.760,20
Contador 3.500,00 3.900,00 3.500,00 3.900,00 15.600,00
Recepcionista 1235131 1235131 123591 12,353 45,407 ,64
Consultor 20,224,580 20.224,80 20,224,580 20.224,80 80.598,20
Encargos Sociais 3.539,94 3.039,94 353994 303954 1415736
Fériaz 361954 361954 3.E19.54 3.619.54 1447518
1% Salaric 271473 271473 271473 271473 10,858,490
ale Transparte 227,00 227,00 2.274.00 2.274.00 4.115,93
Cesta Bisica 734448 734448 734448 734448 29.377 82
Flano de Salde 1.440,00 144000 440,00 1.440,00 5.760,00
Luz 4.200,00 4.200,00 4.200,00 4.200,00 16.500,00
Agua 2.400,00 240000 2.400,00 2.400,00 400,00
Teletone + Internet + T 157200 157200 157200 1.672,00 £.288,00
Dlezpesas de Marketing 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 SE.000,00
Material de Eseritdrio 450,00 450,00 450,00 450,00 1920,00
Seguro Incéndio e rauba 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 15.000,00
Tata Condominios 1787961 13.380,55 18.904,43 19.445.17 T4.809,76
Manutengio da Loja 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 420000
Prd Labore 3.000,00 S3.000,00 S3.000,00 H3.000,00 aFranonon
Impostos [ Simples Macional) TEOR0,04 Te47320 20.945,00 31,685,581 F7.164,05
Total de Saidas -651.301,50 45744681 493.270,46 49657043 438.165,41 197545411
FLUXO LiguiDo -651.301,50 93.144.37 92 330,18 94.269.01 98.080.38 377 823.93
SALDO ACUMULADD -651.301.50 -435.909.21 -342.764.94 -250.434.76 -156.165.75% -58.085.38
SALDD MES -651.301.50 -342.764.94 -250.434.76 -156.165.75 -68. 085.38 377.823.93
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9. Fluxo de Caixa—Ano 4 (R$)

DIA Mes 1st Quarker | Znd Quarter | 3rd Quarter | 4th Quarter | AND 4
ENTRADAS
Demanda Lavagem Pequenc 534200 T.008,00 7.078,00 7.145,00 28.170,00
Lavagem Pequeno 284 60112 ZAT.281.86 2E0.003.21 ZEZE4EAZ 103473260
Dlemanda Lavagem Média 277800 2.805,00 2.832,00 2.853,00 11.274,00
Lavagem Médio 11E.37E. 70 758303 118.729,36 119.996,70 47274473
Demanda Lavagem Grande 277800 2.805,00 283200 2.853,00 127400
Lavagem Grande 133.001,34 134.380,61 135.759.27 13713754 540.279.76
Demanda Lavagem SUY 137600 1:385,00 140200 141600 5.682.00
Lavagem SUY 233214 2216189 23.99164 2482139 234.307.08
Enceramento E0.00 E0,00 E0,00 £0,00 240,00
Enceramento 347288 347288 347288 347288 13.89150
Hidratago Bancas de Courg E0,00 B0,00 B0,00 B0,00 240,00
Hidratag3o Bancos de Couro B.26118 B.26118 E.26118 B.26118 26.004,70
Higienizacac Interna 24,00 2400 24,00 2400 26,00
Higienizagao Interna 3.333.96 333386 3.333.96 333396 13.335,84
Cristalizag3a de Vidros 240,00 240,00 240,00 240,00 560,00
Cristalizagio de Yidros 5.586,60 5.556,60 5.556,60 5.556,60 2222640
Polimento com protesio 42,00 4200 4200 4200 168,00
Polimento com protegio 2.508 54 250854 250854 2.508.54 24034 18
Cristalizagio de Pintura E0,00 E000 E0,00 E0L00 240,00
Cristalizagao de Pintura 17.264.28 17.364.38 17.364.38 17.364.38 £9.457.50
Higienizacaco Ar Condicionado 18,00 1200 1800 1800 i)
Higienizagio Ar Condicionado 1.041,86 104186 104186 1.041.26 416745
Total de Entradas E31.8H.28 EIT.H36.7 E44.072.88 ER0.330,84 256418177
SAIDAS INYESTIMENTO INICIAL AND 4
Computador -2.000,00 -
Reforma -130.000_00
Tablet -10.500,00
Notebhook -4 500,00
Maquinirios -12.200,00
Abertura da Empresa -4 000,00
Miveis -22.180.00
Insumos -6.521,50
Frota -100.000.00
Luvas -140.000.00
Capital de Giro -100. 000,00
Treinamento -13_600, 00
Site -3.000,00
Uniforme -5_§00,00
Marketing -95. 000,00
Fornecedares 4044557 40.799,68 4116646 52123 163.922.94
Puolidor TEBE3TE £0.700,51 163289 163889 32280204
Diarista G.87EEE G.BTEEE F.A7EEE 5.876.EE 23006 54
Encargos Sociaiz 2128613 21594.85 2174969 2174969 86.379.41
Férias 704841 7.048.41 T.048,4 T.048,4 28.193 84
13 Salaria 4599388 489388 493388 453388 13.975,54
Wale Tranzparte a.880,51 8.580,51 #.880,51 £.880,51 36522 05
Plana de Salde 4.140,00 4.140,00 4.140,00 4.140,00 16.560,00
Cesta Basica 2754180 28.153.84 23.459.86 2345986 112.615,26
Aluguel 2288120 22.35120 F288120 Z28a120 41964 82
Contador 3.900,00 3.900,00 2.900,00 2.900,00 15.600,00
Recepcionizta 14.26164 14.261.64 1426164 14.26164 5700654
Consultar 2143829 2143823 2143829 2143829 25,763,159
Encargos Sociaiz 378170 3.781.70 3.751,70 375170 15.00E,80
Férias 3.9E6,45 396545 296645 396645 15.861,79
13® Salria 297416 297416 297416 297416 11.896 B4
Wale Tranzparte 232624 232624 2.326,24 2.326,24 5.300,98
Cesta Basica 74448 T.344.48 T.344.48 734448 29.377.92
Plano de Salde 1440,00 1440,00 1440,00 1440,00 5.7E0,00
Luz 4.200,00 4.200,00 4.200,00 4.200,00 16.800,00
Agua 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 5.600,00
Telefone « Internet « TY 157200 167200 187200 187200 E.223.00
Despezaz de Marketing 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 96.000,00
Material de Escritdria 420,00 480,00 420,00 420,00 1.4920,00
Segqura Incéndio & roubo 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 12.000,00
Tava Condaminios 20.935,64 21.605,13 F2218.80 2284480 &7 6E4 24
MWanutengio da Loja 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 4.800,00
Pra Labore 32.000,00 H3.000,00 43.000,00 3.000,00 372,000,000
Impostos [ Simples Macional) 29.405,54 50.262.05 136,21 4397558 J64.785.89
Total de Saidas -651.301.50 B2BITLIZ 529,795,768 53303364 B3E.8E3.ET 2.124.864.38
FLUXO LIQuIDO -651.301.50 106.670.16 108.141.01 111.039.24 113.466.97 439,317,319
SALDD ACUMULADOD -651.301,50 -58.085.38 48.584.72 156.725.80] 267.765,04 38123202
SALDO MES -651.301.50 48.584.79 156_725.80 267.765.04 381.232.02 439.317.39
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10. Fluxo de Caixa—Ano 5 (R$)

DIA Més 1st Quarter]| Znd Quarter | 3rd Quarter | 4th Quarter | AND 5

ENTRADAS
Demanda Lavagem Pequenc ¥.215,00 ¥.289,00 T.364,00 TA44200 29.310,00
Lavagem Pequeno Z78.8740 282.130,07 286.328.68 ZB8.665,23 1.135.058,09
Demanda Lavagem Média 2.588,00 2.817,00 2.347,00 2.878,00 11.730,00
Lavagem Médio 127.366,96 12871643 13012382 13167812 BI7.774.33
Demanda Lavagem Grande 2.883,00 281700 2.547.00 2.478.00 11.730,00
Lavagem Grande 146.549,66 H7.104.43 4871284 150.374.93 5174200
Demanda Lavagem SUV 1.430,00 1.444,00 1.455,00 1474,00 5.807,00
Lavagem SU¥ 0,067, 74 51.006,00 F2.01.28 32016.55 JEEINET
Enceramenta B0,00 B0L00 B0L00 E000 240,00
Enceramento 3E4E52 3.E4E52 3.E46.52 364652 14.686,08
Hidratagio Bancos de Couro E0,00 E000 E0L00 E000 240,00
HidratagEo Bancos de Couro £.563,73 B.663,73 B.563,73 E6663,73 26.254 .94
Higienizacao Interna 24,00 2400 24,00 2400 96,00
Higienizagio Interna 3.500,66 3.500,66 3.500,66 3.500,66 14.002,63
Crigtalizagio de Yidros 240,00 240,00 240,00 240,00 560,00
Cristalizagio de Yidros 583443 583443 583443 583443 2333072
Folimento com protecio 42,00 42,00 42,00 42,00 165,00
Polimento com protegao 893397 8.93397 8.933497 893397 35.735,88
Cristalizagio de Pintura 0,00 0,00 B0,00 £0,00 240,00
Cristalizagio de Pintura 18.232,59 18.232.69 18.232.68 18.232,59 ¥2.930,38
Higienizazao Ar Condicionado 12.00 12,00 13,00 18,00 T2.00
Higienizagio Ar Condicionado 1.093,96 1.093,96 1.093,96 109396 4.375.82
Total de Entradas EEA.TEDIE E3E. 76280 T03.88257 143076 2.801.929.52

SAIDAS INYESTIMENTO INICIAL AND 5
Computador -2.000,00
Reforma -130.000.00
Tahlet -10.500,00
Notebook -4.500.00
Maquinarios -13.200,00
Abertura da Empresa -4.000.00
Moveis -22.180.00
Insumos -6.521.50
Frota -100.000,00
Luvas -140.000.00
Capital de Giro -100.000.00
Treinamento -13.600,00
Site -3.000,00
Uniforme -6_800,00
Marketing -95.000.00
Fornecedores 4395707 44.406,24 4482459 46.267 32 17848482
Polidor 2098633 000922 2.054,28 2.054,28 2E3106.37
Diarizta 675516 E.7EE6 E.7HE 16 E.7HE 16 2703264
Encargos Sociais 23107 47 2327624 ZIE1LTT ZIE1LTT 9361125
Férias 7.7156 77156 77156 77156 30.346,26
T3® Saldric 538428 h.384,28 5.384.28 5.384.28 215375
Wale Transporke 214733 147,33 914733 914733 J6.589,30
Flana de Salide 4.140,00 4.140,00 4.140,00 4.140,00 16.5E0,00
Cesta Basica 2045986 20.765,98 29.377.92 29.377.92 115.981.58
Aluguel 2494546 2494546 2494546 2494546 9978183
Contador 3.300,00 3.900,00 3.900,00 3.900,00 15.600,00
Recepeionista 1644354 1644354 1644354 1644354 ER.7T4.16
Consultar 2272453 22,724,593 22.724,53 22.724,53 a0.293.34
Encargos Sociais 387680 357680 387680 387680 16,9074
Feriaz 4.35140 425190 435190 435190 17407 B2
13" Salaria 326401 J.264.01 326401 326401 1306804
Wale Transporte 222367 24367 214367 214367 266469
Cezta Basica 734448 744,48 744,48 744,48 2937792
Flana de Salide 1440,00 1440,00 1440,00 1440,00 5.760,00
Luz 4.200,00 4.200,00 4.200,00 4.200,00 16.800,00
Agua 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 4.600,00
Telefone « Intermet « T 157200 157200 157200 157200 G.288,00
Despeszas de Marketing 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 9E.000,00
Tlaterial de Eseritdric 420,00 430,00 430,00 430,00 182000
Segqura Incéndio e roubo 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 18.000,00
Tata Condominias 2ETTAZ 2637838 26.100,25 2624517 102.00,21
Manutengdo da Loja 1.200,00 1:200,00 1.200,00 1.200,00 4.800,00
Préd Labare 2.000,00 3.000,00 33.000,00 33.000,00 ay2.000,00
Impostoz [ Simples Macional) 100.703.59 10172738 104.896,98 107.070,33 414.398 67
Total de Saidas -651.301,50 BER040,07 BEL.530,20 GTH.E0E.26 GTH247.86|  2.288.774.50
FLUXO LiGUIDO -651.301,50 i 124.713.26 [ 128.172.65 128.086.21 132.182.90 513.155,02
SALDO ACUMULADO -651.301,50 31.232.02 50594527 634117 92 Th2 204,14 894.387.04
SALDO MES -651.301.50 505.945.27 634.117.92 T62.204.14 854.387.04 513.155.02
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APENDICE X: Calculo do CAPM

FORMULA CAPM

Ki= Rf + Bi(Rm-Rf)

Onde:

Rf = prémio pago ao ativo livre de risco
(SELIC).

Rm-Rf= Prémio por risco (Média da taxa
do indice Bovespa dos ultimos 10 anos)

= Medida do risco do ativo em relagdo a
uma carteira padréao (indice beta setorial)

Ki = 0,725+ 1,28 * (0,17-0,725)

4 Média do indice Bovespa retirada do site: http:/vocesa.abril.com.br/organize-suas-financas/materia/dinheiro-
acoes-bolsa-esfriou-705125.shtml.
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