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SUMARIO EXECUTIVO

Com o objetivo de atender a grande demanda existente na cidade de
Sao Paulo por refeicbes rapidas fora de casa, decidiu-se criar um novo
conceito em padarias, por meio de um espaco onde o drive thru é o
principal diferencial.

A Fast Bakery, como o proprio nome demonstra, tem o intuito de
oferecer alimentagcdo rapida, saborosa, com produtos de qualidade e de
facil preparo.

De acordo com as informag¢des encontradas no Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), o brasileiro destinou 35% de seus gastos
totais com alimentos ao Food Service no ano de 2013. Baseado no Instituto
de Food Service Brasil (IFB), o setor representou 9% do PIB brasileiro e o
habito da alimentacéo fora do lar passou a consumir 30% do orcamento
familiar e a tendéncia de crescimento para o setor € de 14,7% ao ano. Apos
andlise dos dados, o projeto buscou tomar como base o crescimento do
setor para se posicionar no mercado de padarias, implementando o modelo
de drive thru.

A padaria sera instalada na Avenida Tancredo Neves, na Zona Sul
de Sao Paulo, com funcionamento de segunda a sabado.

A fim de suprir as necessidades e exigéncias dos clientes, executou-
se um processo de cadeia de abastecimento, com o objetivo de obter um
controle competente e efetivo dos alimentos desde a origem até o consumo
final.

O principal fundamento para a escolha da praca é o fluxo de veiculos
passantes na regido e pela via ser considerada arterial, pois interliga
diversas partes da cidade, inclusive o ABC. O preco € um atrativo que
influencia na decisdo de compra. A promocéao sera realizada em empresas
da regido e pelas redes sociais.

Para a abertura da Fast Bakery, sera necessario um capital inicial de
R$665.000,00, dividido entre: capital de giro, marketing e infraestrutura. O
payback estimado para o projeto apresentado é de 1 ano e 8 meses, com a
TIR (Taxa Interna de Retorno) € 70,77%. E possivel verificar no cenario

realista que a empresa se demonstra atrativa.



1. VISAO GERAL DO MERCADO

O objetivo da visdo geral de mercado é demonstrar o cenério do setor
onde iremos empreender. Baseado no mesmo, foram reunidos diversos
estudos e pesquisas de institutos brasileiros que demonstram a predisposi¢cao
do mercado a oferta de refei¢cdes fora do lar com produtos de alta qualidade
alinhados a uma boa experiéncia do cliente.

O Setor alimenticio apresentou um faturamento de R$ 542,6 bilhées no
ano de 2014 onde deste total 410,1 bilhdes foram provenientes do mercado
interno e 132,5 bilhdes do setor de Food Service, mercado de alimentacao fora
do lar, acrescido de uma taxa de crescimento de 9,2% em relacdo ao ano
anterior. De acordo com o presidente da associagao brasileira das industrias e
alimentacéo (ABIA), Edmundo Klotz, o prognostico para 2015 é de crescimento
de 2,5% no volume de producédo industrial e 3% no volume de vendas. A
populacdo economicamente ativa demonstra a necessidade de realizar ao
menos uma refeigdo por dia fora do lar de maneira que essa demanda cresga
com velocidade 50% maior quando comparada a velocidade do ramo de
autosservico alimentar. O Instituto brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
evidencia que o brasileiro destinou 31,2% de seus gastos totais com alimentos
ao Food Service no ano de 2010; ja no ano de 2013 esse valor chegou a 35%.
De acordo com o Instituto de Food Service Brasil (IFB), o setor Food Service
representou 9% do PIB brasileiro e o habito da alimentacao fora do lar passou
a consumir 30% do orcamento familiar e a tendéncia de crescimento para o
setor € de 14,7% ao ano. O setor carece de informacgdes regionalizadas, mas €
possivel identificar tendéncias de consumo elevadas para qualquer faixa
salarial na regido Sudeste do pais ao analisar grafico anexo com dados da
pesquisa do IBGE para orcamento familiar nos anos de 2008 a 2009.

Outro fator a se levar em conta é o crescimento do mercado de Food
Service com 14,5% de taxa média frente o total do varejo alimentar com 11,2%,
demonstrado pelo grafico comparativo de crescimentos ao longo do tempo, da
Associagéo Brasileira das Industrias da Alimentacgéo (ABIA).

A rede Pao To Go inaugurou sua primeira unidade em agosto de 2014 e,

comercializou mais de 140 franquias no Pais. Nos primeiros quatro meses de



funcionamento faturaram R$ 3 milhdes, até o final deste ano, Ricetti
(proprietario, prevé uma receita de R$ 40 milhdes.

A Fast Bakery buscara atender o publico de classe B, no caso, 28% dos
brasileiros de acordo com a Associacao Brasileira de Empresas de Pesquisa
(ABEP), na sua maioria de 21 a 40 anos, 33% de acordo com o IBGE,
moradores dos bairros Bosque da Saude e Ipiranga ou moradores do grande
ABC que se deslocam para as zonas Sul e Leste de S&o Paulo diariamente

fazendo uso de veiculos.

2. LACUNA DE MERCADO

A grande S&o Paulo atrai diversos investidores do setor alimenticio, por
ser uma grande metrépole. A Zona Sul € um local propicio para o crescimento
de novos negécios, pois conta com prédios comerciais, avenidas
movimentadas e diversas vias de ligamento com as demais zonas da cidade,
inclusive a Avenida Presidente Tancredo Neves, que sera a sede da Fast
Bakery.

Levando em consideracdo o0 contexto mencionado, a Fast Bakery
buscaré atender o publico de classe B, no caso, 28% dos brasileiros de acordo
com a Associacgao Brasileira de Empresas de Pesquisa (ABEP), na sua maioria
de 21 a 40 anos, 33% de acordo com o IBGE, moradores dos bairros Bosque
da Saude e Ipiranga ou moradores do grande ABC que se deslocam para as

zonas Sul e Leste de Sao Paulo diariamente fazendo uso de veiculos.

3. CONCEITO DO NEGOCIO

A Fast Bakery busca se posicionar no mercado como uma padaria
personalizada que se destina aos clientes da classe B, com necessidades de
atendimento rapido no trajeto casa-trabalho ou vice-versa buscando
alternativas de produtos com qualidade.

A padaria trilhara uma estratégia de diferenciacdo, pois o conceito de
drive thru € novo e pouco explorado pelas padarias, o que se torna um aspecto
favoravel para a penetracdo de mercado.

Os pilares de valor do negécio sdo pautados em agilidade, conveniéncia,

qualidade, atendimento diferenciado e sustentabilidade.



Em resumo, a finalidade é se posicionar sendo referéncia no mercado de

padarias para clientes que buscam agilidade na alimentac&o rapida.

3.2. PROPOSICAO DE VALOR

Conforme citado no conceito de negdcio, os pilares adotados para
nortear a proposicdo de valor da empresa podem ser compreendidos com
maior profundidade conforme abaixo:

e Agilidade: Oferecer um treinamento adequado para todos o0s
funcionarios e o servi¢co Drive Thru, pois o objetivo da Fast Bakery é oferecer
principalmente agilidade em seu atendimento para os clientes, pois ha a
preocupacdo com o tempo que é gasto pelo cliente, antes e depois do
expediente de trabalho, visto que, este é um periodo precioso para a realizacéo
de outras atividades.

e Conveniéncia e atendimento ao cliente: Oferecer um ambiente
agradavel para os clientes através de uma iluminacao baixa e madeira fina na
estrutura interna do negocio, onde poderdo ocorrer desde encontros casuais
até reunibes de empresas. E, experiéncia Unica por meio de abordagem
diferenciada, onde os clientes seréo tratados pelo proprio nome.

e Qualidade: Oferecer produtos de alto padréo de qualidade, de acordo
com as normas exigidas e seguranca para atender os clientes que estado cada
vez mais exigentes no mercado.

e Sustentabilidade: A Fast Bakery terd como proposta de valor global
e pilar de sua construcdo de marca a sustentabilidade, utilizando itens
reciclados na sua estrutura como 0s containers maritimos ou madeira de
demolicdo em sua decoracdo. A loja também contarA com coleta seletiva,
sistema de captacdo de agua pluvial para aproveitamento, aplicacdo de agua

de reuso quando conveniente.

4. VALIDACAO DO CONCEITO

Para validagdo do conceito de negdcio, foi conduzida uma pesquisa de
mercado do tipo quantitativo onde o objetivo principal foi avaliar a aceitagéo do

publico para o negocio.



Em pesquisa realizada no ano passado com aproximadamente cinco mil
consumidores, constatou que a Classe A destina 51,2% dos seus gastos com
alimentos no setor de Food Service com refei¢cdes fora do lar, as classes B e C
destinam respectivamente 42,08% e 25,47%.

Em pesquisa de mercado realizada, notamos que 70% das pessoas
entrevistadas buscam uma opcéo rapida de alimentacdo para antes e depois
do horario de expediente do trabalho, seja para consumo préprio, ou para levar
para suas residéncias. Deste percentual, 82% aprovaram a ideia da padaria
drive thru e afirmaram que utilizariam os servigos oferecidos.

Por meio dos dados coletados na pesquisa, verificamos que a
oportunidade de mercado esta na populacéo da classe B, entre 21 e 40 anos
de idade, que passam frequentemente pelo local onde esta inserido o negocio,

no trajeto casa-trabalho e vice-versa.

4.1. PERFIL DEMOGRAFICO DA AMOSTRA

A amostra € composta na sua esséncia por moradores da regido do ABC
(56,7%) sendo de Santo André (42,3%), Sdo Caetano do Sul (7,7%) e Sédo
Bernardo do Campo (6,7%). Da grande Sao Paulo (33,3%) e outras localidades
(10%).

Em relacdo a faixa etaria, pudemos comprovar uma grande

concentragdo na faixa alvo de 21 a 40 anos (76%).

Faixa Etaria
7% 8%

9%

B Até 20 anos

M De 21 até 30 anos
De 31 até 40 anos

® De 41 até 50 anos

19%

M Acima de 50 anos

57%

Gréafico 2: Faixa etéria



4.2. PERFIL COMPORTAMENTAL

O perfil comportamental pode comprovar a utilizagdo dos servicos de
alimentacdo no trajeto entre casa-trabalho e vice-versa e que 84% dos
entrevistados afirmaram vivenciar esta situacdo, sendo que 61% sempre
precisam desviar ou parar 0 seu trajeto em decorréncia desta necessidade,
23% ocasionalmente e 16% nunca precisam ou ndo o fazem. E possivel
observar também que 70% dos entrevistados possuem carro para O

deslocamento diario em funcéo da atividade remunerada.

Alimentagdo no Trajeto Casa-Trabalho Transporte
16%

m Carro

W Sim
m As vezes ® Moto -
23% = Nio " Transporte Publico
61% H Bicicleta
Gréfico 3: Alimentagao no Trajeto Gréfico 4: Transporte

Quando questionados o tipo de estabelecimento de preferéncia, 34%
dos entrevistados responderam preferir estabelecimentos Fast Food, que se
assemelha ao servigo de drive thru, e 21% preferem padarias, que é o foco de

atendimento interno do negdcio.

Refei¢do de Preferencia

7%
B Fast Food

M Restaurante
Convencional

M Restaurante
Saudavel

M Padaria

® Lanchonete

23%

Grafico 5: Preferéncia por refeicéo



4.3. ITENS DE VALIDACAO E ADEQUACAO DE CONCEITO

B N3o importante

M Pouco importante
Regular

B Importante

B Muito Importante

Grafico 6: Motivadores na escolha do local para se alimentar

Conforme dados consolidados no grafico acima, a preferéncia do
consumidor na hora de escolher um local para realizar as suas refeicoes, fica
alinhada com o conceito da Fast Bakery, que busca a agilidade no
atendimento, extingdo de filas e dificuldades com estacionamento, visto que,
temos servigos drive thru e estacionamento no local para quem deseja utilizar o

ambiente interno.

5. ANALISE DA CONCORRENCIA

Por se tratar de um negdécio novo no Brasil, a Fast Bakery ndo tem
nenhum concorrente direto na Grande S&o Paulo, tendo apenas concorrentes
indiretos, que foram o objeto de analise.

Foram comparados quatro estabelecimentos, contando com a Fast
Bakery, divididos em quatro caracteristicas centrais, sendo eles: agilidade,

conveniéncia, qualidade, atendimento diferenciado e preco.
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Fast Bakery | Mc Donalds
5

Agilidade
Conveniéncia
Qualidade
Atendimento Diferenciado 0 0
Preco

Melhor comparativamente

Mediano comparativamente

- Pior comparativamente

Tabela 1 — Analise comparativa entre a Fast Bakery e 0os concorrentes

No quesito agilidade, os estabelecimentos Starbucks e Fran’s Café
apresentam falhas no atendimento e na entrega do pedido, demorando em
média 15 minutos para o processo ser finalizado. A Fast Bakery preza por
agilidade, visando proporcionar mais tempo livre ao cliente, portanto havera
investimento em treinamentos para os funcionarios atenderem e prepararem 0s
pedidos de forma rapida e com qualidade.

Dentro do pilar de agilidade, o foco da empresa é o drive thru. Apos
analises com o estabelecimento Mc Donalds, concluimos que o concorrente
atende ao esperado, assim a Fast Bakery ira atingir a exceléncia neste quesito,
incentivando os funcionarios a lidarem com o cliente de forma agil.

Analisando o ambiente que o cliente se depara ao entrar no
estabelecimento, a conveniéncia € muito importante para o funcionamento de
qualguer empresa, diante disto, o objetivo sera criar um local agradavel para a
realizacdo de encontros casuais, até reunides de trabalho, ndo se esquecendo
da limpeza, que é um elemento crucial para impressionar os usuarios. Em
comparagao com 0s concorrentes, a empresa € lider no quesito conveniéncia,
visto que o estabelecimento Mc Donalds apresenta diversas falhas em relacéao
a limpeza e organizacao, ja os estabelecimentos Fran’s Café e o Starbucks
estdo mais préximos ao ambiente esperado pela Fast Bakery.

A Fast Bakery busca atender os mais altos padrdes de qualidade dos
produtos, de acordo com a Agencia de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). O Mc
Donalds apresenta falhas de qualidade, principalmente na montagem dos

produtos. Fran’s Café e Starbucks ja atingem o padréo esperado pelos clientes.
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O atendimento diferenciado € um ponto muito positivo da empresa, pois
os clientes buscam personalizacdo nos locais frequentados. A Fast Bakery
assim como o Starbucks seguird esta linha de atendimento, chamando seus
clientes pelos nomes. Os demais concorrentes ndo apresentam este pilar.

O preco adotado pela Fast Bakery serd um 6timo custo-beneficio, pois o
cliente encontrard produtos agregados de qualidade a um preco acessivel.
Analisando os concorrentes, pudemos notar que o Mc Donalds, possui 0s
valores mais proximos aos da padaria, que sdo mais aproximados em
comparacdo ao Starbucks e ao Fran’s Café, assim, apresentando uma

vantagem competitiva.

6. PLANO OPERACIONAL
6.1. ESTRUTURA

6.1.1 LOCALIZACAO DA PADARIA

A Fast Bakery estara localizada na regido Sul de S&o Paulo na Avenida
Tancredo Neves, 1500 — Vila Nancy, devido a grande concentracdo de veiculos
que passam na regido. O horéario de atendimento do estabelecimento sera das
06h00 as 22h00.

Para melhor atender os clientes, os funcionarios serdo contratados em
uma escala de seis (dias trabalhados) e um (dia de folga), sendo de Segunda-
Feira aos Sabados tendo o Domingo de descanso, pois o estabelecimento ndo
funcionard neste dia. Contando com dois turnos de trabalho, cada um com

07h00 e 01h0O0 para refeicdo e descanso.

Figura 1: Terreno onde seréa construido a Fast Bakery
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A padaria serd um espaco amplo e arejado, customizado para melhor
atender as necessidades dos clientes como mostra a figura abaixo.

H‘Wlﬁ!ﬁm‘ﬁm«iw[ﬁ ;

L "WMWQMW !

Figura 2: Layout da Fast Bakery

A parte interna do piso térreo do estabelecimento tera departamentos
como estoque de insumos pereciveis e utensilios, cabines de pedidos e
entrega dos produtos realizados no drive thru, sanitario dos funcionérios e
cozinha, onde serdo preparados os alimentos. Os sanitarios e cozinha estaréo
com devida licenca e inspecéo do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria.

No piso 01 estara o estoque de insumos, estoque de limpeza, estoque
de embalagens, sanitario para uso dos clientes e 0 ambiente onde serdo

instaladas as mesas e cadeiras para melhor conforto.

Térreo Piso 01
== =R ==
o
]
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(- - D
= C - (olodoly P
ImLIn = | R |‘ [TLITI =
. - :l I; f el el ™y
LT 9= o~¢
ﬂ‘\ /"U ﬂ'\\ /-‘R
[Y-L.El_ﬁ_ﬁj_ﬁ_q 576 .. & e
o—e o2
“od s

Figura 3: Layout do Piso Térreo da empresa. Figura 4: Layout do Piso 01 da Empresa.
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Existem regulamentacbes legais para comercializacdo de alimentos,

sendo assim, € necessario a devida autorizacdo, cadastro e inspecdo do

Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) conforme anexo 03.

6.2. CADEIA DE ABASTECIMENTO

A fim de suprir as necessidades e

exigéncias dos clientes, executou-se um

processo de cadeia de abastecimento, Insumos

com o0 objetivo de obter planejamento,

implementacédo e um controle competente 4

Atendimento

e efetivo dos alimentos desde a origem ao Cliente

até o consumo final.

A cadeia de abastecimento é
considerada uma vantagem competitiva ;;ess;?ffi%
nos negocios atuais, por gerar aliancas
estratégicas entre as  empresas,
integracdes de sistemas e parcerias com || Cobranga
fornecedores. Assim o planejamento da :
Fast Bakery ficou estabelecido conforme \\/

figura ao lado. \Feedback

Figura 5: Cadeia de Abastecimento

6.2.1. INSUMOS

6.2.1.1. FORNECEDORES

Para que fossem escolhidos os fornecedores ideais para a cadeia de
abastecimento, foram analisados 0s seguintes pontos: capacidade produtiva,
pos-venda, confiabilidade, habilidade técnica, preco, localizacdo e qualidade.

Os fornecedores possuem uma parcela muito importante na cadeia

logistica. Através dos contatos estabelecidos, os mesmos ficardo responsaveis
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pelo cumprimento dos prazos de entrega dos insumos e em suas totais
condi¢bes de uso e precos acordados.

O resultado da unido desta parceria ira estruturar a gestao logistica no
nivel estratégico operacional trazendo ganhos significativos em produtividade
para a empresa.

Destacamos a importancia dos fornecedores no abastecimento das
matérias primas e insumos de qualidade, equipamentos e acessorios com
tecnologia e no suporte técnico altamente qualificado.

Apés anadlises da capacidade produtiva e a confianca em nossos
fornecedores para abastecimento da padaria, as compras serdo realizadas
semanalmente, devido as necessidades de cada produto exposto, visto que
objetivo é oferecer alimentacdo com qualidade. Abaixo detalhe dos

fornecimentos:

Categoria Insumo Fornecedor Validade |Reposicédo
Panificados congelados Saripan 60 dias Mensal
Cafe Trés Coracdes 90 dias Mensal
Bebidas Ambev = Bmeses Mensal
Sobremesas Mr Bey 180 dias Mensal
Verduras CEAGESP o dias Semanal
Catupiry Laticinios 15 dias | Semanal

Tabela 2: Categoria dos insumos

6.2.2. ATENDIMENTO AO CLIENTE

Visando atender o consumidor com eficiéncia, a Fast Bakery utilizara as
midias sociais (Facebook e Instagram), para facilitar o contato com os clientes.
Nos caixas internos e externos, constara um equipamento disponivel para que

0 atendimento ao estabelecimento seja avaliado, conforme figura abaixo.
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Pesquisa de
Satisfacao

Figura 6: Equipamento de pesquisa de satisfacdo

6.2.3. PRESTACAO DE SERVICO

Diariamente, contaremos com 27 colaboradores para os dois turnos: 4
pessoas para o caixa do Drive Thru, 6 pessoas para a cozinha, 4 pessoas para
0S caixas internos, 2 pessoas para limpeza do estabelecimento, 6 pessoas
para realizar os pedidos do drive e entrega dos produtos, 2 gerentes e 3 s6cios
executivos.

O tempo médio para confeccdo e entrega dos pedidos no drive thru
devera ser de até trés minutos, podendo ter uma variacdo de cinco minutos de
acordo com a demanda. O tempo médio para confeccao e entrega dos pedidos
dentro da padaria devera ser de até seis minutos, podendo ter uma variacao de
cinco minutos de acordo com a demanda.

Visando a importdncia da sustentabilidade, serd implantada os
recipientes para coleta seletiva, que serdo devidamente lacrados e retirados

pela Prefeitura do Estado de Sao Paulo.

6.2.4. COBRANCA

Visando ter um processo de atendimento rapido e eficaz, cada cabine de

pagamento contard com duas maquinas sem fios, uma para crédito e débito e
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uma para vale refeicdo, bem como o pagamento em dinheiro, todas as

compras sairdo com emisséo de nota fiscal e fiscal paulista.

6.2.5. FEEDBACK

Com o objetivo de obter a maxima qualidade nos servigos, sempre
teremos um funcionario a disposicdo para escutar as criticas e solucionar
problemas de prontiddo. O mesmo funcionario sera responsavel por informar
as devidas reclamacgfBes a geréncia para que as medidas sejam tomadas.
Ainda, a pagina do Facebook e Instagram estardo disponiveis para
reclamacdes. Os gestores junto as equipes realizardo reuniées mensais para
eliminar os problemas e insatisfac6es de nossos clientes.

Um ponto importante para a criacdo da cadeia de abastecimento sera a
forma de controle dos resultados da organizacdo. Serdo utilizados os
indicadores de desempenho (KPI's): Tempo de espera, porcentagem de
reclamacdes, porcentagem de ruptura de fornecedor, entre outros. Todos
esses fatores contribuirdo para a estratégia de diferenciacdo do negdcio que
agregara melhorias ao fluxo do processo.

6.2.6. PLANO DE EXPANSAO

A estratégia abordada para o médio prazo sera a aquisicdo de um novo
endereco para comercializacdo, onde sera analisado e escolhido durante as
operacdes para conduzir este crescimento serdo contratados colaboradores e
0S mesmos serdo treinados para atender a demanda e o investimento da
marca.

A principio, ndo sera necessaria aquisicdo de novos maquinarios, pois a

aquisicao inicial é suficiente para estocar a quantidade de insumos utilizados.

7. PLANO MERCADOLOGICO

7.1. PRACA

A Fast Bakery sera instalada na Avenida Tancredo Neves, na altura do

namero 1500, em um terreno de aproximadamente 500 metros quadrados.
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A localidade é considerada excelente por estar em uma das vias
consideradas arteriais para a cidade de Sao Paulo, sendo a principal avenida
para aqueles que saem da Zona Leste (Vila Prudente, Vila Alpina, Séao
Matheus) e do grande ABC, pois recebem os fluxos da Avenida dos Estados,
Avenida Almirante Delamare, Rodovia Anchieta e Rodovia dos Imigrantes,
conectando-as a Avenida dos Bandeirantes, podendo facilmente se tornar o
ponto de parada obrigatério para aqueles que procuram uma refeicdo
diferenciada e rapida a qualquer momento.

As redondezas da regido destacam-se pela quantidade de habitantes
dos bairros proximos estimados em 463 mil pessoas de acordo com a
prefeitura de S&o Paulo e somados ao potencial de 613 mil pessoas que se
deslocam diariamente de ABC em direcdo a Sdo Paulo, chegamos a um total
de aproximadamente 1,076 milhdes de pessoas no total do entorno,
selecionando exclusivamente a classe B (33% ou 355 mil pessoas) e aplicando
o percentual estimado de pessoas que utilizam o transporte pessoal individual
para o seu transporte diario (38% de acordo com o IBOPE) chegamos a um
total de 134 mil pessoas que podem ser servidas e impactadas pelo modelo de
negocio da Fast Bakery.

7.2. PRODUTO

Os produtos da Fast Bakery deverdo se enquadrar em trés critérios
basicos: Frescor, aparéncia e sabor. Desta maneira todos os produtos
possuirdo um ciclo de vida diario na estufa para garantir tais qualidades e o
controle devera ser feito com etiquetas nos recipientes onde os produtos se
encontrardo como cestas e bandejas nas estufas.

As fornadas de produtos de alta demanda ocorrerdo a cada hora e
produtos de menor saida deverdo ser inspecionados em intervalos de 3 horas
pelo supervisor de balcdo, garantindo sempre sua qualidade e demandando
novas fornadas conforme necessidade.

O mix de produto serd montado de acordo com as padarias tradicionais,
contando com uma variedade extensa de p&es com um toque gourmet,
passando das linhas simples como paes franceses até as linhas Premiums

contando com Croissants e Fogazzas.
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Os produtos serao classificados em classes da seguinte maneira:

e Panificados simples: Linha que contard com paes franceses simples
e integral e com a opc¢ao de cobertura de provolone com azeitona ou pimenta
calabresa, baguetes e pées italianos.

e Panificados premium: Croissants e folhados recheados de diversos
sabores, fogazza de mucarela com tomates e manjericdo, brioches, paes de
batata recheados, paes de queijo, entre outros.

e Panificados doces: Paes de milho, Broas, Bisnagas de leite, tranca
doce, sonhos recheados, etc.

e Preparados: Opc¢bes com preparacdes como Pao na chapa, Pao de
qgueijo com requeijao, misto quente, Bauru, entre outros tipos simples de
sanduiches.

e Sobremesas: Brigadeiros, mousses, petit gateau, tortas diversas,
brownies e pudim.

e Frios e Laticinios: Opcoes de frios fatiados em bandejas contando
com opcoes diversas de queijos (Mucarela, prato, provolone, cheddar,
parmesao, entre outros), peito de peru, mortadela e salame.

e Bebidas quentes: Diversas opcdes de derivados do café como
expressos, cappuccinos, chocolate quente e café com leite.

e Bebidas frias: Refrigerantes, frappés, sucos prontos e sodas
italianas.

e Diversos: Freezers de sorvetes, chicletes, balas, chocolates, entre
outros.

Todos os produtos serdo acompanhados da marca da Fast Bakery como
o design diferenciado de seu local de instalacdo, decoracdo do ambiente
agradavel usando de madeira de demolicdo e meia iluminagdo assim como um

atendimento &gil e cordial durante toda a interacao do cliente.

7.3. PRECO

O preco € um dos elementos flexiveis do Mix de Marketing, que
proporciona a receita da empresa, podendo ser alterado com rapidez. Esse
elemento informa ao mercado o posicionamento do valor do produto que €&

pretendido pela empresa.
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Através da realizacdo de uma pesquisa para precificacdo dos produtos
da Fast Bakery, tanto no levantamento de custos, quanto em pesquisa de
concorrentes, foram identificadas variacdes e possiveis posicionamentos de
mercado.

Para itens como panificados simples, a média do valor de mercado esta
entre oito e dezesseis reais por quilo do produto, conforme pesquisa em seis
padarias tradicionais da regido da grande Sao Paulo, baseado no mesmo, o
preco da Fast Bakery ficara posicionado proximo ao teto de catorze reais por
quilo.

Os demais itens deverdo seguir a margem estipulada proxima de 10%
com alinhamentos baseados na demanda, disponibilidade e avaliacéo
constante de concorrentes para que se evite descolamentos. Baseado nas
variaveis e no posicionamento dos alimentos, 0s pre¢cos serdo tabelados
conforme apéndice 01.

Portanto, o preco é um dos atrativos na decisdo de compra além de uma

ferramenta estratégica para o aumento das vendas.

7.4. PROMOCAO

@),
FAST BAKERY

Figura 07: Slogan da Padaria

Para adentrar no mercado de Food Service, a Fast Bakery contara com
uma estratégia de marketing direto alinhado com marketing digital, buscando
atingir de maneira assertiva o nosso publico alvo.

O marketing de langcamento sera realizado através de cafés da manha
em empresas da regido, para o publico alvo conhecer os produtos da padaria e
criar interesse em ir até o estabelecimento.

Na plataforma online iremos atuar com teasers no Youtube, posts em
redes sociais, propagandas em sites de maior fluxo de pessoas dentro do perfil

desejado, Facebook e Instagram.
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Tais ferramentas e acgdes levardo sempre o slogan “N&o seria bom se
tudo o que vocé precisasse estivesse no seu caminho?” Sugerindo e
explorando o drive thru e os atributos de agilidade no atendimento.

Para manter o marketing apds o lancamento, havera uma busca no
aumento de clientes, com estratégias de distribuicdo de vouchers para aqueles
que divulgarem a marca, degustacdes de novos produtos na loja, distribuicdo
gratuita de alguns produtos com intencdo de alavancar as vendas e reforcar a
“experiéncia do cliente” e investimento nas plataformas digitais com postagens

direcionadas ao publico alvo.

8. PLANO ORGANIZACIONAL
8.1. HEADCOUNT

A Fast Bakery serd constituida por um conselho administrativo,
composto por trés socios executivos, que receberdo 25% do lucro caso haja
lucro na empresa, e dois gerentes. O restante do quadro de funcionarios, sera
composto por oito operadores de caixa e quatorze auxiliares, sendo oito deles

de cozinha, dois de limpeza e quatro de servi¢os gerais.

2 2 2 2 2

8 8 10 10 12
14 14 20 20 24
24 24 32 32 38

Tabela 03: Headcount
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8.2. ORGANOGRAMA

Sécios Executivos

©)

_EE

Operador do Caixa Operador de Caixa
do Drive Thru (4) Interno (4)

Figura 8: Organograma Fast Bakery

|

ervicos Gerais (4

A figura acima ilustra o organograma da Fast Bakery. Para iniciar as
atividades, a empresa contard& com 27 colaboradores. O conselho
administrativo serd formado por trés membros, que serdo responsaveis pela
formulagdo das estratégias, e dois diretores executivos, que serao
responsaveis pela administracdo e comando geral da empresa. Os gestores
contam com graduacdo completa, e possuem experiéncia em gerenciamento
de projetos e gerenciamento financeiro. Trés dos executivos possuem ampla
experiéncia em multinacionais de grande porte, onde suportaram a area de
planejamento  estratégico, gerenciamento de recursos humanos e
gerenciamento financeiro, o quarto executivo trabalhou durante um grande
periodo na sua empresa familiar, absorvendo conhecimento de todas as areas,
devido ao Job Rotation realizado na empresa. Os saldrios de todos os
executivos iniciarao com valor de R$5.000,00.

O operador de caixa sera responsavel por receber os pedidos dos
clientes e por receber os valores monetarios. O auxiliar de cozinha sera
responsavel por descongelar os produtos, e realizar a montagem dos pedidos
para tanto devera ter experiéncia minima de 6 meses na funcéo, ja o auxiliar de

servicos gerais atendera o interfone do drive thru e entregara os pedidos aos
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clientes da espera e do balcdo. Para manter o ambiente limpo e agradavel

contaremos com auxiliar de limpeza.

8.3. REMUNERACAO

O plano de remuneracdo da Fast Bakery € baseado na Convencéo
Coletiva de Trabalho (CCT) 2015/2017, do SINTHORESP. Para complemento,
foi realizada uma pesquisa no site da Catho-Fipe, sobre os salarios dos cargos
operacionais, para que os salarios oferecidos pela empresa sejam compativeis
com os salarios atuais de mercado. Segundo o SINTHORESP as empresas de
pequeno porte ou enquadradas no regime simples que ndo concedem o plano
de saude integral, devem ter um piso salarial a partir de R$1.088,22 para
mensalistas ou R$4,95/hora para empregados horistas. Ainda de acordo com
as normas do Sindicado, o pagamento devera ocorrer em duas parcelas, a
primeira correspondendo a 40% do salario do colaborador no décimo quinto dia
Gtil e a segunda correspondendo a 60% do valor no ultimo dia util do més. Além
do salério base, sera oferecido como beneficio, R$100,00 de auxilio transporte,
seguro de vida em grupo e os colaboradores poderdo se alimentar na propria
empresa sem nenhum custo.

De acordo com as analises realizadas pelo site calculador, foi possivel
estimarmos o valor de R$49.651,44 mensal em relacdo a contratacdo dos
colaboradores. Lembrando que os trés sécios executivos receberdo 25% da
participacdo final mensal contanto que haja lucro. Conforme figura abaixo,
podemos apresentar um calculo mais detalhado a respeito de cada funcéo.

Importante ressaltar que j4 estdo inclusos todos os gastos do governo

prescritos por lei.

Ano 1
Gerentes R$12.538,92 R$ 13.542,03 R$ 14.62540 R$ 1579543 R$ 17.059,06
R$ 14.212,72 R$ 15.349,74 R$20.722,14 R$22.379,92 R$ 29.004,37
R$22.899,80 R$24.731,78 R$38.157,60 R$41.210,21 R$ 53.408,44
R$ 49.651,44 R$53.623,55 R$73.505,14 R$79.38556 R$ 99.471,87

Tabela 4: Projecdo da Folha de Pagamentos em 5 anos
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9. PLANO FINANCEIRO
9.1. INVESTIMENTO INICIAL
Para a abertura da padaria Fast Bakery, inicialmente sera necessario um

aporte de R$ 665.000,00, que sera dividido conforme grafico 7. A divisdo mais

detalhada do capital inicial encontra-se no apéndice 03.

11%

37%

m |[nvestimento inicial = Capital de giro Marketing

Grafico 7: Alocacdo de capital inicial.

9.2. ESTIMATIVA DE RECEITA

Foram apuradas através de benchmarking dos concorrentes diretos e
indiretos mencionados no plano mercadoldgico a estimativa das receitas
provenientes das vendas da Fast Bakery.

Os concorrentes com maior frequéncia no mercado recebem em média
de 600 a 1100 visitas, sendo que nos finais de semana esta média tende a
aumentar em 15%. Considerando que a Fast Bakery terd& uma demanda
inicialmente menor que a de seus concorrentes, optou-se por uma expectativa
de venda proxima ao do “Starbucks” e 20% maior que o “Fran’s Café”. Deste
modo, a demanda inicial foi estimada em 800 visitas.

O volume total de vendas do segundo ano referente ao primeiro ano tera

um crescimento de 5% anual devido ao aumento esperado de fluxo de clientes.

9.3. ESTIMATIVA DE CUSTOS

Os custos da Fast Bakery estédo estimados para 0s proximos cinco anos.

O estoque inicial foi orgcado baseado nos precos do més de outubro de 2015. A
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projecdo para os proximos anos foi realizada através da média do indice
Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) dos ultimos cinco anos. O custo
com os colaboradores foi estimado com base na Convencédo Coletiva de
Trabalho do SINTHORESP, que tem dissidio de 8% ao ano.

O gréfico abaixo demonstra a estimativa da receita e os custos ao longo

dos cinco anos.

RS 9.000.000,00 -
R$ 8.000.000,00 -
RS 7.000.000,00 . l -
R$ 6.000.000,00 . -
R$ 5.000.000,00 .l - -
RS 4.000.000,00 -
RS 3.000.000,00 -
RS 2.000.000,00 -
RS 1.000.000,00 —
RS - .
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
mlucro mImpostos M Insumos Despesas administrativas

Grafico 8: estimativa de custos nos préximos 5 anos

9.4. DEMONSTRACAO DE RESULTADO

A demonstracao de resultado da Fast Bakery apresenta participagdo nos
lucros para os acionistas e o0s resultados positivos da empresa. Nos cinco
primeiros anos havera um retorno de 25% do lucro liquido, apés o0 pagamento

do Imposto de Renda.
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( +) Receita Bruta

(=) Receita liquida

(=) Lucro Bruto

(=) Despesas administrativas

(-) Seguro

(-) Aluguel

(=) Lucro operacional

(-) Imposto de renda

(=) Lucro apds IR

(- ) Participagdo acionaria dos lucros

(=) Lucro liquido

Ano 1
RS 4.456.774,63
RS 947.064,61
RS 3.509.710,02

RS 2.223.130,13
RS 1.286.579,90

RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS

792.396,17
63.341,16
12.865,80

595.817,28
91.200,00
29.171,93

494.183,73

RS  74.127,56

RS  420.056,17

RS  105.014,04

RS 315.042,13

Ano 2
RS 5.036.155,34
RS 1.022.829,78
RS 4.013.325,56

R$ 2.400.980,54
RS 1.612.345,02

RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS

867.891,29
80.617,25
16.123,45

643.482,66
98.496,00
29.171,93

744.453,73

RS 111.668,06

RS 632.785,67

RS  158.196,42

RS  474.589,25

Ano 3
RS 5.690.855,53
RS 1.104.656,16
RS 4.586.199,37

RS 2.593.058,98
RS 1.993.140,39

RS  950.097,30
RS  99.657,02
RS  19.931,40
RS 694.961,28
RS 106.375,68
RS  29.171,93
RS 1.043.043,09

RS  156.456,46

RS 886.586,62
RS  221.646,66

RS  664.939,97

Ano 4
RS 6.430.666,75
RS 1.193.028,65
RS 5.237.638,10

RS 2.800.503,70
RS 2.437.134,40

RS 1.040.843,90
RS  121.856,72
RS  24.371,34
RS 750.558,18
RS 114.885,73
RS  29.171,93
RS 1.396.290,50

RS  209.443,57
RS 1.186.846,92
RS 296.711,73

RS 890.135,19

Ano 5
RS 7.266.653,43
RS 1.288.470,95
RS 5.978.182,48

RS 3.024.543,99
RS 2.953.638,49

RS 1.141.069,66
RS 147.681,92
RS  29.536,38
RS 810.602,83
RS 124.076,59
RS  29.171,93
RS 1.812.568,83

RS 271.885,32
RS 1.540.683,50
RS 385.170,88

R$ 1.155.512,63

Tabela 5: Demonstracdo de Resultado dos 5 anos.

9.5. INDICADORES DE RETORNO

O tempo estimado para o projeto da Fast Bakery o retorno é de 1 ano e

8 meses. Como a Taxa Interna de Retorno (TIR) é de 70,77%, maior que o

custo de capital, o projeto é favoravel.

Anos Payback

Ano O -RS  665.000,00
Ano 1 RS 315.042,13
Ano 2 RS 474.589,25
Ano 3 RS 664.939,97
Ano4 RS 890.135,19
Ano5 RS 1.155.512,63
VPL RS 1.213.482,36
TIR 70,77%

Tabela 6: Payback estimado da Fast Bakery

Para os calculos do Valor Presente Liquido e da Taxa Interna de

Retorno, foi considerado custo de capital de 20% sendo sua composicdo

formada por 14,25% conforme prevista pela Selic, 5,75% como taxa de prémio

de risco aceita como razoavel pelos acionistas e para calcular a Taxa Minima

de Atratividade (TMA) baseou-se na taxa livre de risco de 11,25% de acordo
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com o INVACAPITAL, para taxa média de retorno do mercado conforme a
BOVESPA de 1999 a 2001, foi considerado o retorno nominal de 17,71%.
Na tabela Beta by Sector, o Beta () consultado estimou-se em 0,88 no

setor de Food Service.

9.6. ANALISE DO CENARIO

A composicdo do cenario realista foi baseada nas informacdes obtidas
pelo benchmarking com os concorrentes. Os demais cenarios foram
considerados 15% menor do que se espera para 0 cenario pessimista e 15%

maior para o cenario otimista. Segue resultados:

Pessimista Realista Otimista
Payback |2 anos e 3 meses| 1anoe 8 meses | 1ano e 4 meses
VPL RS 727.073,04 | RS 1.213.482,36 | RS 1.699.891,69
TIR 50,6% 70,8% 89,9%

Tabela 7: Anélise dos cenarios Pessimista, Realista e Otimista

Nota-se que nos trés primeiros cenarios, a Fast Bakery se mostra
atrativa, devido a TIR ser maior do que a taxa média de atratividade. Assim, o

plano de expanséo de iniciar um novo investimento também é viavel.

9.7. RISCO OPERACIONAL

O negdcio pode apresentar riscos de operacédo, diante disso buscou-se
entender os principais fatores que afetam o funcionamento da padaria durante
suas atividades diarias.

Os principais riscos considerados sao:
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Risco operacional

Falhas mecanicas nos equipamentos da cozinha

Incéndio

Falta de energia

Falta de agua

Falta de gas

Ruptura no fornecimento de produtos

Furto ou roubo

Queda nos sistemas

Contingencia

Plano assistencial de garantia extendida junto aos fabricantes.

Alarmes e extintores extrategicamente posicionados conforme orientagdo
de bombeiros civis especializados e cobertura por apolice de seguros.

Na indisponibilidade de energia serdo ativados nobreaks e gerador com
carga para 48 horas.

Caixa d'agua com reserva de 7000 litros sera disponibilizada aliadas a
estratégias de economia nos momentos de indisponibilidade.

Botijdo de 100 kgs sera disponibilizado para eventuais falhas no
abastecimento por linha.

Para casos onde o estoque deixe de ser suficiente, sera disponibilizado
um veiculo para compras em mercados de atacado.

Apolice de seguros contra roubos e furtos serd firmada junto a parceira
Porto Seguro.

Sistemas de comandas manuais serdo disponibilizados como contingéncia.

Tabela 8: Analise de riscos operacionais

Para a resolucdo desses fatores sera contratado um seguro e

equipamentos de seguranca (cameras, alarme de incéndio, alarme de invasao,

entre outros).

Em caso de ruptura de abastecimentos, teremos um segundo fornecedor

para as devidas reposicoes.

Na falta de energia elétrica, teremos geradores de luz com carga para 48

horas, para que a operagdo ocorra normalmente.
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ANEXOS

ANEXO 01 — GASTOS COM ALIMENTAGCAO FORA DO LAR

H Brasil H Sudeste

mais de RS 10375 9552,?1
RS 6225 4 10375
RS 41504 6225
R$ 2490 3 4150
RS 1245 2 2490

RS 830 a 1245

até RS 830

0 100 200 300 400 500 600 700

Fonte: IBGE — POF (2008-2009)

Gréfico 1: Gastos com alimentacéo fora do lar em comparagéo a renda familiar
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ANEXO 02 — PREVISAO DE GASTOS COM OS FUNCIONARIOS

[ Ewenio | Referfncia |
Saldrio - RE 5. 006D, 00
Auilic Transportes - RS -
Provisio do 13° Saldrio - RS o1, 67
ProvisSo de Fédas - RE 21,67
Prvisio de 1/2 das Fériss - RE 63,80
FGTS - RE B4, 00
Frousio FOTS [1F = Féias) - RE 3578
INSS TETC: 10.26% | RS A3, 0%
Provis3o INS5({13" e Fériaa} - RE 25 44
Custo do Funciondrio - R B.X5,4%
Z R& 1253882

O perador de Caba

Salario RE 150,00
Awalic Transportes - RE 100,00
Provisio do 13° Saldrio - RS e AT
Frowisio de Férias - RE 2o 17
Prows3o de 1/3 das Fenas - RE 13,08
FGTS - RE 85,20
Provisdo FGTS (13° & Férias) - RE 18,51
INES % R 25, 20
Provis®o INSS{12° & Férias) - RE 45,28
Custo do Funciond o - RS 1.778,55
8 RS 1421272

Auxiliares
:

Salaric - R& 1.080,00
Aucilio Trans portes - RE 100,00
Provis 8o do 127 Sselaric - RE 50,82
Frovis 8o de Fériss - RE 80,82
Frovisdc de 1/2 das Ferias - RE& 20,29
FGETS - RE 8720
Provisao FGTS {127 e Ferias) - RE 18,596
INSS 8% RE 87,20
Provis 8o INSS{12° & Férias) - RS 42,39
Custo do Funciongrio - RE 1.835,70

14 RS 2288980

Fontes: www.calculador.com.br

http://www.calculador.com.br/calculo/inss
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ANEXO 03 — INSPECAO DO SISTEMA NACIONAL DE VIGILANCIA
SANITARIA

titulo: Portaria n® 27, de 13 de janeiro de 1998
ementa ndo oficial: Aprova o Regulamento Técnico referente i Informagio Nutricional Complementar
(declaracdes relacionadas ao conteido de nutnientes), constantes do anexo desta

Portaria,

publicaciio: D.0.U. - Didrio Oficial da Unigo; Poder Executivoe, de 16 de janeiro de 1998

drgio emissor:  §VS/MS - Ministéro da Saide. Secretaria de Wigilincia Sanitdria
alcance do ato: federal - Brasil
drea de atuacio:  Alimentos

Mercosul

PORTARIA N° 27, DE 13 DE JANEIRO DE 1998

A Secretaria de Vigilancia Sanitaria, do Ministério da Saude, no uso de suas
atribuicdes legais, considerando a necessidade de constante aperfeicoamento
das acbes de controle sanitario na area de alimentos visando a protecdo a
saude da populacado e a necessidade de fixar a identidade e as caracteristicas
minimas de qualidade a que devem obedecer aos alimentos que utilizarem a
INFORMACAO NUTRICIONAL COMPLEMENTAR, resolve:

Art. 1° Aprovar o Regulamento Técnico referente a Informac&o Nutricional
Complementar (declaracbes relacionadas ao conteddo de nutrientes),

constantes do anexo desta Portaria.

Art. 2° As empresas tém o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data

da publicacdo deste Regulamento, para se adequarem ao mesmo.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando

revogadas as disposicdes em contrario.

MARTA NOBREGA MARTINEZ
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ANEXO

REGULAMENTO TECNICO REFERENTE A INFORMACAO NUTRICIONAL
COMPLEMENTAR

Declaracdes relacionadas ao contetdo de nutrientes

1. AMBITO DE APLICACAO

O presente Regulamento Técnico se aplica, exclusivamente, a Informacéo
Nutricional Complementar dos alimentos que sejam produzidos, embalados e

comercializados prontos para oferta ao consumidor.

O presente Regulamento Técnico se aplica sem prejuizo das disposicdes

estabelecidas na legislacdo de rotulagem de alimentos.

O presente Regulamento Técnico ndo se aplica as aguas minerais naturais
nem as demais aguas destinadas ao consumo humano. A declaracdo da
Informag&o Nutricional Complementar é de carater opcional, nos alimentos em
geral, de acordo com os critérios estabelecidos no item 3. Para cumprir algum
atributo previsto no presente Regulamento Técnico é permitida, nos produtos
alimenticios, a substituicdo de ingredientes e ou alteracdo de parametros

estabelecidos nos Padrfes de Identidade e Qualidade existentes.

2. DEFINICOES
2.1. Informacéo Nutricional Complementar

E qualquer representacdo que afirme, sugira ou impliqgue que um alimento
possui uma ou mais propriedades nutricionais particulares, relativas ao seu
valor energético e o seu contetdo de proteinas, gorduras, carboidratos, fibras
alimentares, vitaminas e ou minerais.

N&o se considera Informagé&o nutricional complementar:

a) a mencao de substancias na lista de ingredientes;

b) a mengéo de nutrientes como parte obrigatéria da rotulagem nutricional;

c) a declaracao quantitativa ou qualitativa de alguns nutrientes ou ingredientes

ou do valor energético na rotulagem, quando exigida por legislacéo especifica.
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2.2. As declaracgdes relacionadas ao contetdo de nutrientes compreendem:
2.2.1. Conteudo de nutrientes

E a informac&o nutricional complementar que descreve o nivel e ou quantidade

de nutriente e ou valor energético contido no alimento.

2.2.2. Comparativa

Informacao nutricional complementar comparativa € a que compara 0s niveis

de nutrientes e ou valor energético de dois ou mais alimentos.

3. CRITERIOS PARA A UTILIZACAO DA INFORMACAO NUTRICIONAL
COMPLEMENTAR

3.1. A Informacao Nutricional Complementar € permitida, em carater opcional,

nos alimentos em geral.

3.2. A Informagé&o Nutricional Complementar deve referir-se ao alimento pronto
para o consumo, preparado, quando for o caso, de acordo com as instrucdes

de rotulagem.

3.2.1. A Informacéo Nutricional Complementar deve ser expressa por 100g ou

por 100 ml do alimento pronto para consumo.

3.3. Nao é permitido o uso da Informacédo Nutricional Complementar que possa

levar a interpretacao errbnea ou engano do consumidor.

3.4. Os critérios quantitativos para a utilizacdo de Informacdo Nutricional

Complementar sao aqueles fixados nas tabelas anexas.

3.4.1. Quando a Informacdo Nutricional Complementar for baseada em
caracteristicas inerentes ao alimento, deve haver um esclarecimento em um
lugar préximo a declaragédo, com caracteres de igual realce e visibilidade, de
gue todos os alimentos daquele tipo também possuem essas caracteristicas.

3.4.1.1. O mesmo tratamento deve ser dado quando houver obrigatoriedade

legal decorrente de situages nutricionais especificas.
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3.5. A utilizagdo da Informagao Nutricional Complementar Comparativa deve
obedecer as seguintes premissas:

3.5.1. Os alimentos a serem comparados devem ser versdes diferentes do

mesmo alimento ou alimento similar.

3.5.2. Deve ser feita uma declaracao sobre a diferenca na quantidade do valor
energeético e ou conteudo de nutriente respeitado:

a) A diferenca deve ser expressa em percentagem, fracdo ou quantidade
absoluta. Se as quantidades de alimentos comparados forem desiguais, estas

devem ser indicadas.

b) A identidade dos alimentos ao qual o alimento est4 sendo comparado deve
ser definida. Os alimentos precisam ser descritos de maneira que possam ser
claramente identificados pelo consumidor. O conteddo de nutriente e ou valor
energético do alimento com o qual se compara deve ser calculado a partir de
um produto similar do mesmo fabricante; ou do valor médio do conteddo de
trés produtos similares conhecidos que sejam comercializados na regido; ou de

uma base de dados de valor reconhecido.

b.1) a identidade dos alimentos ao qual o alimento esta sendo comparado deve
ser apresentada por ocasido da solicitacdo de registro do produto e estar
disponivel para as autoridades competentes e para atender a consultas do

consumidor.
3.5.3. A comparacédo deve atender:

a) uma diferenca relativa minima de 25%, para mais ou para menos, no valor

energético ou conteudo de nutrientes dos alimentos comparados.

b) uma diferenca absoluta minima no valor energético, ou no contetudo de
nutrientes, igual aos valores constantes nas tabelas anexas para os atributos

"fonte" ou "baixo".

4. Termos a serem utilizados para declaracbes nutricionais relacionadas ao

contetudo de nutrientes e ou valor energético.
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4.1. Declarac6es relacionadas ao conteudo absoluto de nutrientes e ou de valor
energeético.

4.1.1. O termo "LIGHT" ou "LITE" ou LEVE pode ser utilizado quando for

cumprido o atributo BAIXO (de acordo com a Tabela de Termos e item 5.1).

4.1.2. O termo "LOW" ou BAIXO ou POBRE pode ser utilizado quando for
cumprido o atributo BAIXO (de acordo coma Tabela de Termos e item 5.1).

4.1.3. O termo "VERY LOW" ou MUITO BAIXO pode ser utilizado quando for
cumprido o atributo MUITO BAIXO (de acordo com a Tabela de Termos e item
5.1).

4.1.4. O termo "HIGH", RICO, ALTO TEOR ou ALTO CONTEUDO pode ser
utilizado quando for cumprido o atributo ALTO TEOR (de acordo com a Tabela

de Termos e item 5.1).

4.1.5. O termo "SOURCE" ou FONTE pode ser utilizado quando for cumprido o

atributo FONTE (de acordo com a Tabela de Termos e item 5.1).

4.1.6. O termo "FREE", LIVRE, SEM, ZERO, NAO CONTEM ou ISENTO, pode
ser utilizado quando for cumprido o atributo NAO CONTEM (de acordo com a

Tabela de Termos e item 5.1).

4.1.7. O termo SEM ADICAO pode ser utilizado quando for cumprido o atributo
SEM ADICAO (de acordo com a Tabela de Termos e item 5.1).

4.2. Declaragfes relacionadas ao conteldo comparativo de nutrientes e ou

valor energético

4.2.1. O termo "LIGHT", "LITE", LEVE ou REDUZIDO pode ser utilizado
quando for cumprido o atributo REDUZIDO (de acordo com a Tabela de
Termos e item 5.2).

4.2.2. O termo "INCREASED" ou " AUMENTADQO" pode ser utilizado quando
for cumprido o atributo AUMENTADO (deacordo com a Tabela e item 5.2).
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TABELA DE TERMOS

tributo Conteddo Absoluto de Nutrientes e oulTermos Estrangeiros Correspondentes
\Valor Energetico

haixn baixo (pobre, keve) light, lite, low...

nao contém nao contém (livre..., zero..., sem...[free, no..., without..., zero...
isento de ...)

lalto teor alto teor (rico em..., alto contelddo...)  |high..., rich...

fonte de fonte... SOUrce. ..

muito baixo rmuito baibao wvery low...

sem adicdo de sam adicdo de... no... added

Itributo Contetdo Comparative de Nutrientes e{Termaos Estrangeiros Correspondentes
nu Valor Energetico

reduzido reduzido...(leve) light..., lite...

jgumentado aumentado... increased...

5. CONDICOES PARA DECLARACOES RELACIONADAS AO CONTEUDO DE
NUTRIENTES E OU VALOR ENERGETICO

5.1. Contelido absoluto
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Walor Energético

tributo Condigbes no produto pronto para consumo
Méaximo de 40 keal (170 K1)/ 100 g (sdlidos)
Baixo Maximo de 20 kcal (80 K2) / 100 ml (liguidos)
Maximo de 4 kcal/ 100 g (solidos)
Mao Contem Maximo de 4 keal/ 100 ml (liquidos)
IAcucares
Itributo Condicdes no produto pronto para consumo
Maximo de 5 g de acucares / 100 g (solidos)
Maximo de 5 g de acucares/ 100 ml (liquidos)
Baixo &
mesmas condicies exigidas para os atributos REDUZIDO
bu BAIXO VALOR ENERGETICO, ou frase "este ndo & um
alimento com wvalor energético  reduzide" ou  frase
equivalente.
Maximo de 0,5 g de aclcares /100 g (solidos)
Maximo de 0,5 g de aclicares / 100ml {liquidos)
Mo Contem ]

mesmas condicdes exigidas para os atributos REDUZIDO
ou BAIXD VALOR ENERGETICO, ou frase "este ndo & um
alimento com walor energético reduzide” ou  frase
equivalente.

Sem Adicdo de Aclcares

cicares ndo foram adidonados durante a producdo oul
embalagem do produto, & ndo contém ingredientes nos
nquais acucares tenham sido adicionados e, mesmas
condicies exigidas para os atributos REDUZIDO ou BAIXO|
VALOR ENEF‘.GE—I'ICCI, ou frase "este ndo & um alimento

com valor energético reduzido” ou frase equivalente

\Gorduras Totais

WWtributo ICondicies no produto pronto para consumo
Maximo de 3 g de gorduras / 100 g (solidos)

Baixo Maximo de 1,5 g de gorduras/ 100 mi (liquidos)
Maximo de 0,5 de gorduras / 100 g (solidos)

Mao Contém Maximo de 0,5 de gorduras / 100 ml (liquidos)

\Gorduras Saturadas

Wtributo

Condigbes no produto pronto para consumo

Maximo de 1,5 g de gordura saturada / 100 g (sdlidos)

Baixo

Maximo de 0,75 de gordura saturada / 100 ml (liquidos) e

\Gorduras Saturadas

Itributo

\Condicdes no produto pronto para consumo

Energia fomecda por gorduras saturadas deve ser noj
maximo 10% do Valor Energético Total

Mao Contém

Maximo de 0,1 g de gordura saturada / 100 g (solidos)

Maximo de 0,1 g de gordura saturada / 100 ml (liquidos)
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Para as informacdes nutricionais

complementares relativas a gordura

saturada e colesterol, os acidos graxos trans devem ser computados no célculo

de gorduras saturadas (quando aplicavel).

Colesterol

Wtributo

Condicdes no produto pronto para consumo

Maximo de 20 mg colesteral / 100 g (solidos)

Maximo de 10 mg colesteral / 100 mi (liquidos)

Baixo

Maximo de 1,5 de gordura saturada / 100 g (solidos)

Maximo de 0,75 g de gordura saturada / 100 ml {liquidos)
=

Energia fomecida por gorduras saturadas deve ser no

maximo 10% do Valor Energético Total

Maximo de 5 mg de colesterol f 100 g (sdlidos)

Maximo de 5 mg de colesterol / 100 ml (liquidos) e

MNio Contem

Maximo de 1,5 gordura saturada / 100 g (sdlidos)

Maximo de 0,75 g gordura saturada / 100 ml (liquidos) e

Energia fomecida por gorduras saturadas deve ser no

maximo 10% do Valor Energetico Total

Para as informacfes nutricionais

complementares relativas a gordura

saturada e colesterol, os acidos graxos trans devem ser computados no célculo

de gorduras saturadas (quando aplicavel).

Sadio

Itributo Condicbes no produto pronto para consumao
Maximo de 120 mg sodio / 100 g (solidos)

Baixo Maximo de 120 mg sodio / 100 mi (liquidos)

Sadio

Itributo Condictes no produto pronto para consumao

Maximo de 40 mg sodio / 100 g (solidos)

Muito baixo Maximo de 40 mg sadio / 100 ml (liquidos)

Maximo de 5 mg sodio / 100 g (solidos)

Mao Contem Maximo de 5 mg sadio / 100 ml (liquidos)
Proteinas
Itributo Condictes no produto pronto para consumao

Minimo de 10% da IDR de referéncia por 100 g (solidos)

Fonte Minimo de 5% da IDR de referéncia por 100 mi (liquidos)

Minimo de 20% da IDR de referéncia por 100 g (solidos)

WWlto Teor Minimo de 10% da IDR de referénga por 100 mi
(liquidos)

Fibras Alimentares

WWtributo Condigbes no produto pronto para consumo
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Minimo de 3 g fibras / 100 g (sdlidos)

Fonte

Minimo de 1,5 g fibras / 100 mi (liguidos)

At Teor

Minima de 6 g fibras / 100 g (sdlidos)

Minimo de 3 g fibras / 100 ml (liguidos)

Vitaminas e Minerais

Wtributo Condictes no produto pronto para consumo
Minimo de 15% da IDR de referéncia por 100 g (solidos)
Fonta Minimo de 7,5% da IDR de referencia por 100 mi

(liguidos)

Vitaminas e Minerais

Wtributo Condictes no produto pronto para consumo
Minimo de 30% da IDR de referéncia por 100 g (solidos)
Wlto Teor Minimo de 15% da IDR de referénda por 100 mi

(liguidos)

5.2. CONTEUDO COMPARATIVO

Walor Energético

Itributo Condicbes no produto pronto para consumo
Reducdo minima de 25% Valor Energético Total
]
diferenca maior que
Reduzido 40 Keal / 100 g (sdlidos)
20 Keal / 100 ml (liquidos)
Iclcares
Itributo Condiches no produto para consumo
Reducdo minima de 25% de Achcares e diferenca maior
que
5 g de acucares [ 100 g (solidos)
Reduzido 5 g de acucares / 100 mi {liquidos)

mesmas condicdes exigidas para os atributos REDUZIDOS
ou BAIXO VALOR ENERGETICO, ou frase "este ndo & um
ou

adlimento com  wvalor energético  reduzido” frase

equivalente, quando a reducdo de mais de 25% de aclcar

implicar em aumento ou manutencdo do valor energético

do produto.

\Gorduras Totais

Wtributo

Condictes no produto pronto para consumo

Reducdo minima de 25% em Gorduras Totais e diferenca
maior gue
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Reduzida 3 g gorduras / 100 g (solidos)
1,5 g gorduras 100 ml (liquidos)
(Gorduras Saturadas
Wtributo Condicbes no produto pronto para consumao
Reducdo minima de 25% em gorduras saturadas e
diferenca maior que
Reduzido 1,5 g de gordura saturada / 100 g (solidos)
0,75 g de gordura saturada / 100 ml (liquidos)
]
Energia fornecida por gorduras saturadas deve ser no
maximo 10% do Valor Energético Total
IColesteral
Wtributo ICondictes no produto pronto para consumo
Reducdo minima de 25% em colesterol
e diferenca maior que
120 mg colesterol / 100 g (solidos)
10 mg colesteral / 100 ml (liquidos)
Reduzido =
Maximo de 1,5 g de gordura saturada/ 100 g (sdlidos) e
Energia fomecida por gorduras saturadas dewve ser no|
maximo 10% do Valor Energético Total
Fara as informacdes nutricionais complementares relativas
@ gordura saturada e colesterol, os acidos graxos trans
idevern ser computados no calculo de gorduras saturadas
(quando aplicavel)
Salido
Wtributo ICondicdes no produto para consumo
Reducio minima de 25% em Sadio
le diferenca maior que
Reduzido 120 mg [ 100 g (solidos)
120 mg / 100 mil {liquidos)
Proteinas
tributo CondicBes no produto pronto para consumo
Aumento minimo de 25% do teor de proteinas
e diferenca maior que
Proteina
Itributo Condicbes no produto pronto para consumo
lWumentado 10% IDR / 100 g para solidos
5% IDR / 100 ml para hiquidos
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Fibras

Itributo Condicdes no produto pronto para consumo

Bumento minimo de 25% do teor de fibras alimentares g
diferenca maior que

umentado 3g / 100 g para solidos

1,5g / 100 ml para liquidos

Vitaminas

Itributo Condiges no produto pronto para consumo
Aumento minimo de 25% do teor de vitaminas e
diferenca maior que

umentado 15% IDR / 100g para solidos
7,5% IDR / 100 ml para liguidos

OBSERVAGCAO: para efeito de rotulagem, VCT (Valor Calérico Total) e VET

(Valor Energético Total) podem ser utilizados como sinénimos.

6 - REFERENCIAS

6.1 Codex Alimentarius Commission. Alinorm 97/22, Appendix Il, Guidelines for

Use of Nutrition Claims.

6.2 Codex Alimentarius Commission. Alinorm 97/22, Appendix Il, Table of
Condition for Nutrient Content (Part. A).

6.3 Codex Alimentarius Commission. Alinorm 97/22, Appendix I, Table of
Condition for Nutrient Content (Part. B).

6.4 Proposta Brasileira para Regulamento Técnico para Informacao Nutricional
Complementar, Declara¢des Relacionadas ao Contetudo de Nutrientes, Anexo
B2, Acta 04/97 MERCOSUL (reunidao de novembro de 1997).

6.5 Code of Federal Regulations, Part 101, Labeling
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APENDICES

APENDICE 01 - PRECO DOS PRODUTOS DA FAST BAKERY

Produto Classe Descricao Preco
1 Panificados simples Kilo do panificado simples R$14,90
2 Panificados premium |Kilo do panificado premium R$28,90
3 Panificados doces Kilo do panificado doce R$29,90
4 Preparados Panificado simples com manteiga na chapa R$4,90
5 Preparados Panificado simples com manteiga na chapa e saida requeijdo R$7,90
6 Preparados Panificado simples com requeijao na chapa R$6,90
7 Preparados Panificado simples com requeijéo na chapa e saida requeijao R$9,90
8 Preparados Sanduiches diversos R$12,90
9 Sobremesas Sobremesas Mr Bey R$8,90
10 Frios e laticinios Frios selecionados fatiados / Kilo R$33,90
11 Bebidas quentes Chas selecionados twinnings R$6,90
12 Bebidas quentes Café expresso pequeno com ou sem leite R$4,90
13 Bebidas quentes Café expresso médio com ou sem leite R$6,90
14 Bebidas quentes Café expresso com chantilly e nutella R$8,90
15 Bebidas frias Refrigerantes lata 350 ml R$5,90
16 Bebidas frias Sucos lata 350 ml R$5,90
17 Bebidas frias Garrafa de agua mineral 300 ml sem géas R$3,90
18 Bebidas frias Garrafa de 4gua mineral 300 ml com géas R$4,90
19 Diversos Goma de mascar trident R$2,50
20 Diversos Pacote de balas Mentos R$2,50
21 Diversos Caixa de balas metalizada Mentos R$8,50
22 Diversos Potinho de sorvete Ben & Jerry R$11,90
23 Diversos Pote médio de sorvete Ben & Jerry R$19,90

43




APENDICE 02 — PLANTA E SLOGAN DA FAST BAKERY

Figura 2: Layout da Fast Bakery

@),
FAST BAKERY

Figura 07: Slogan da Padaria
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APENDICE 03 — DETALHAMENTO DO INVESTIMENTO INICIAL

% representatividade
RS 346.927,07 52%

Estrutura RS 243.099,38 37%
Marketing | RS 74.973,55 11%
Total Geral RS 665.000,00 100%

11%

m [nvestimento inicial = Capital de giro = Marketing

Grafico 7: Alocacdo de capital inicial.
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23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44

Descrigdo

Container maritimo 20 pés DRY reciclado (2 lados abertos)
Container maritimo 20 pés DRY reciclado (3 lados abertos)
Container maritimo 20 pés DRY reciclado (Personalizado)
Demoligdo

Nivelamento do terreno

Alicerce

Tratamento termo acustico dos containers

Tratamento anti ferrugem

Pintura

Instalagdo de piso de madeira reciclada de demoligdo
Escada dupla

Corrimdo em vidro

Vidro (Blindex) 15 mm - Metro quadrado

Mesas quadradas

Sofds

Balcdes

Banquinhos fixos

Espelho

Pia em marmore

Bacias para pia

Torneiras

Vazos sanitdrios e tampas

Portas para banheiro

Kit de acessérios para banheiro

Balcdo expositor de madeira de demoligdo

Estufa aquecida expositora em vidro e ago inox

Balcdo de servigos em madeira

Kit de automacdo de pedidos Koble

Cafeteira Expresso Profissional E98r3a2 Faema

Chapa Churrasqueira Para Lanche Profissional Elétrica Ce-90
Extrator De Suco Aluminio Profissional

Liquidificador Industrial Profissional Alta Rotagdo 8 Litros
Camara fria

Projeto de iluminagdo

Itens de decoragdo diversos

Interfone para Drive Thru

Placas de sinalizagdo

Totem grande Fast Bakery

Forno Turbo a G&s 16 Esteiras com Rack Removivel FTT-480G TEDESCO
Instalagdo de linhas de gas

Butijdo de gas grande

Capital de giro

Marketing inicial

Provisionamento para aluguel

Quantidade

W R RPRRPRRRRPRRRPRNRPRW

N P Eeu
w w w o

P R R NRRPRRPRRPRRPRRPRRPRREPRPRRERRRERRERNRPRRELNNNNRNRERLERE

Valor Unitario

R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS

8,500.00
7,000.00
9,000.00
1,500.00
3,000.00
7,000.00
8,000.00
4,000.00
4,000.00
11,000.00
6,000.00
2,000.00
500.00
350.00
500.00
400.00
90.00
500.00
600.00
250.00
250.00
400.00
300.00
350.00
550.00
2,000.00
600.00
4,100.00
14,754.00
1,465.00
239.99
749.00
13,000.00
7,000.00
12,000.00
6,000.00
5,000.00
9,000.00
16,621.39
3,000.00
750.00
255,727.07
74,973.55
91,200.00

Valor total

RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
R$
RS
RS
RS
RS
RS
R$
RS
RS
RS
RS
RS
R$
RS
RS
RS
R$
RS
R$
RS
R$
RS
RS
RS
RS
RS
R$
RS
RS
RS
R$
RS
RS
RS

665,000.00
25,500.00
7,000.00
18,000.00
1,500.00
3,000.00
7,000.00
8,000.00
4,000.00
4,000.00
11,000.00
6,000.00
6,000.00
25,000.00
4,550.00
6,500.00
1,600.00
2,070.00
500.00
600.00
500.00
500.00
800.00
600.00
700.00
550.00
2,000.00
1,200.00
4,100.00
14,754.00
1,465.00
239.99
749.00
13,000.00
7,000.00
12,000.00
6,000.00
5,000.00
9,000.00
16,621.39
3,000.00
1,500.00
255,727.07
74,973.55
91,200.00

Tipo

Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Estrutura
Capital de giro
Marketing
Capital de giro
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APENDICE 04 — CALCULO DO TMA

TMA = CAMP

TMA = Rf + b(Rm-Rf)
TMA = 14,25% + 0,84(16,27%-14,25)
TMA = 15,95%
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APENDICE 05 - DEMONSTRACAO DE RESULTADO -
CENARIO PESSIMISTA

(+) Receita Bruta

(=) Receita liquida

(=) Lucro Bruto
(=) Despesas administrativas

(- ) Despesas com pessoal

(- ) Depreciagdo

Ano 1
RS 3.788.258,44
RS  805.004,92
RS 2.983.253,52

RS 1.889.660,61
RS 1.093.592,91

RS  759.924,85

RS  54.679,65
RS 595.817,28
RS  91.200,00
RS  18.227,93

RS 333.668,06
RS  50.050,21
RS 283.617,85
RS  70.904,46

RS 212.713,39

Ano 2
RS 4.280.732,04
RS  869.405,31
RS 3.411.326,72

RS 2.040.833,46
RS 1.370.493,27

RS 828.731,25
RS  68.524,66
RS 643.482,66
RS  98.496,00
RS  18.227,93
RS 541.762,02
RS  81.264,30
RS 460.497,71
RS 115.124,43

RS 345.373,29

Ano 3
RS 4.837.227,20
RS 938.957,74
RS 3.898.269,46

RS 2.204.100,13
RS 1.694.169,33

RS 904.273,35
RS  84.708,47
RS 694.961,28
RS 106.375,68
RS  18.227,93
RS  789.895,98
RS 118.484,40
RS 671.411,59
RS 167.852,90

RS 503.558,69

Ano 4
RS 5.466.066,74
RS 1.014.074,36
RS 4.451.992,38

RS 2.380.428,14
RS 2.071.564,24

RS  987.250,05
RS 103.578,21
RS  750.558,18
RS 114.885,73
RS  18.227,93
RS 1.084.314,19
RS 162.647,13
RS 921.667,06
RS 230.416,77

RS  691.250,30

Ano 5
RS 6.176.655,41
RS 1.095.200,30
RS 5.081.455,11

RS 2.570.862,39
R$ 2.510.592,71

RS 1.078.436,99
RS 125.529,64
RS 810.602,83
RS  124.076,59
RS  18.227,93
RS 1.432.155,73
RS 214.823,36
RS 1.217.332,37
RS 304.333,09

RS 912.999,28

Ano 0 -RS  665.000,00
Ano1l RS 212.713,39
Ano 2 RS 345.373,29
Ano 3 RS 503.558,69
Ano4 RS 691.250,30
Ano 5 RS 912.999,28
VPL RS 775.519,76
TIR 52,78%
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APENDICE 06 — DEMONSTRACAO DE RESULTADO -
CENARIO OTIMISTA

(+) Receita Bruta

(=) Receita liquida

(=) Lucro Bruto
( =) Despesas administrativas

(- ) Despesas com pessoal

(- ) Depreciagdo

Ano 1
RS 5.125.290,83
RS 1.089.124,30
RS 4.036.166,53

R$ 2.556.599,65
RS 1.479.566,88

RS  779.223,55

RS  73.978,34
RS 595.817,28
RS  91.200,00
RS  18.227,93

RS 700.343,33

RS 105.051,50

RS 595.291,83

RS 148.822,96

RS  446.468,87

Ano 2
RS 5.791.578,64
RS 1.176.254,25
RS 4.615.324,39

RS 2.761.127,62
RS 1.854.196,77

RS 852.916,43

RS 92.709,84
RS 643.482,66
RS  98.496,00

RS  18.227,93
RS 1.001.280,35

RS 150.192,05

RS 851.088,30

RS 212.772,07

RS 638.316,22

Ano 3
RS 6.544.483,86
RS 1.270.354,58
RS 5.274.129,27

RS 2.982.017,83
RS 2.292.111,45

RS 934.170,45
RS  114.605,57
RS 694.961,28
RS 106.375,68
RS  18.227,93
RS 1.357.940,99
RS 203.691,15
RS 1.154.249,85
RS 288.562,46

RS 865.687,38

Ano 4
RS 7.395.266,76
RS 1.371.982,95
RS 6.023.283,81

RS 3.220.579,25
RS 2.802.704,56

RS 1.023.807,07
RS 140.135,23
RS  750.558,18
RS 114.885,73
RS  18.227,93
RS 1.778.897,49
RS 266.834,62
RS 1.512.062,87
RS 378.015,72

RS 1.134.047,15

Ano 5
RS 8.356.651,44
RS 1.481.741,59
RS 6.874.909,85

RS 3.478.225,59
RS 3.396.684,26

RS 1.122.741,56
RS 169.834,21
RS 810.602,83
RS 124.076,59
RS  18.227,93
RS 2.273.942,70
RS 341.091,40
RS 1.932.851,29
RS 483.212,82

RS 1.449.638,47

Ano O -RS  665.000,00
Ano1l RS 446.468,87
Ano 2 RS 638.316,22
Ano 3 RS 865.687,38
Ano 4 RS 1.134.047,15
Ano 5 RS 1.449.638,47
VPL RS 1.758.546,31
TIR 92,25%
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APENDICE 07 - DEMONSTRACAO DE RESULTADO -
CENARIO REALISTA

( +) Receita Bruta

(=) Receita liquida

(=) Lucro Bruto
(=) Despesas administrativas

(-)Seguro

(-) Aluguel

(=) Lucro operacional

(-) Imposto de renda

(=) Lucro apds IR

(- ) Participagdo acionaria dos lucros

(=) Lucro liquido

Ano 1
RS 4.456.774,63
RS 947.064,61
R$ 3.509.710,02

RS 2.223.130,13
RS 1.286.579,90

RS 792.396,17

RS  63.341,16
RS  12.865,80
RS 595.817,28
RS  91.200,00
RS  29.171,93

RS 494.183,73
RS  74.127,56
RS  420.056,17
RS 105.014,04

RS 315.042,13

Ano 2
RS$ 5.036.155,34
RS 1.022.829,78
RS 4.013.325,56

RS 2.400.980,54
RS 1.612.345,02

RS 867.891,29

RS  80.617,25
RS  16.123,45
RS  643.482,66
RS  98.496,00
RS  29.171,93
RS  744.453,73

RS 111.668,06
RS 632.785,67
RS  158.196,42

RS  474.589,25

Ano 3
RS$ 5.690.855,53
RS 1.104.656,16
RS 4.586.199,37

RS 2.593.058,98
RS 1.993.140,39

RS  950.097,30
RS  99.657,02
RS  19.931,40
RS 694.961,28
RS 106.375,68
RS  29.171,93
RS 1.043.043,09

RS  156.456,46
RS 886.586,62
RS 221.646,66

RS 664.939,97

Ano 4
RS 6.430.666,75
RS 1.193.028,65
RS$ 5.237.638,10

RS 2.800.503,70
RS 2.437.134,40

RS 1.040.843,90
RS 121.856,72
RS  24.371,34
RS  750.558,18
RS 114.885,73
RS  29.171,93
R$ 1.396.290,50

RS  209.443,57
RS 1.186.846,92
RS 296.711,73

RS 890.135,19

Ano 5
RS 7.266.653,43
RS 1.288.470,95
RS 5.978.182,48

RS 3.024.543,99
RS 2.953.638,49

RS 1.141.069,66
RS 147.681,92
RS  29.536,38
RS 810.602,83
RS 124.076,59
RS  29.171,93
RS 1.812.568,83

RS 271.885,32
R$ 1.540.683,50
RS 385.170,88

R$ 1.155.512,63

Ano O -RS  665.000,00
Ano 1l RS 315.042,13
Ano 2 RS 474.589,25
Ano3 RS 664.939,97
Ano 4 RS 890.135,19
Ano 5 RS 1.155.512,63
VPL RS 1.213.482,36
TIR 70,77%
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